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BOIII MYXAPPUP:

HcanoBa ®epysa TysKHuHOBHA

TAXPUP XAU'BATH:

07.00.00-TAPUX ®AHJ/IAPU:

HOngameB AuBap IJprameBdd - Tapux ¢aHaapu
JOKTODHU. CHUécuil daHsap HoM30au., npodeccop.

MaBJsiaHOB YKTaM MaxMmacabupoBHUY - Tapux
danapu  gokTopH, mTpodeccop, Y36eKHCTOH
Pecnny6iukacu I[lpe3upgeHTH Xysypupaaru JlaBaat
O0LIKApyBH aKa/JleMUACH;

XaspaTkyJsioB A6pop - Tapux ¢aHJapu [JOKTOPH,
JIOLEHT, Y36eKUCTOH JaBiaT >Kax0H THJLIapH
YHHUBEPCUTETH.

TypcyHoB PaBman HopmypaToBu4 - Tapux dpaHnapu
JIOKTOpH, Y30€eKHUCTOH Muyinii YHUBEPCUTETH
Tapux ¢akyTeTH AOLEHTH

08.00.00-UKTHCOAUET ®AH/IAPH:

KapsnbaeBa Pasa XoxabaeBHa - HMKTHUCOAHET
dansapu gokrtopu, npodeccop, TOIMKEHT AaBJjaT
HKTHCOJIUET YHUBEPCUTETH;

Xypoiikysi0B CagupauH KapuMoBUY — UKTUCOAUET
dansapu JOKTOpH, JAoLeHT, TOIIKeHT JAaBjaT
UKTUCOAUET YHUBEPCUTETH;

A3zuzog lllep3o YKTaMOBUY - UKTUCOAUET paHIapU
JIOKTOpY, [OLEeHT, Y36ekuctoH Pecny6inkacu
Bo>XXO0Ha HHCTUTYTY;

Apa6oB Hypasu YpasnoBud - UKTUCOAMET daHIapH
JokTopy, mnpodeccop, CamapkaHj  JaBJjaT
YHUBEPCUTETH;

Xosi0oB AkTaM XaTaMOBHY — UKTHUCOAUET daHIapH
6yinya ¢ancada goktopu (PhD), ponenr,
V36ekucTon Pecny6/mkacu [IpesujeHTH
Xy3ypujaru /laBaaT 601IKapyBY aKaJeMHUsICH;
[HagueBa /Jlungopa XaMuZoOBHA - UMKTUCOLUET
dannapu 6yitnya dasncada goxktopu (PhD), fouent
B.6, TOIIKEHT MOJIMA UHCTUTYTH;

[llakapoB KysMaT AmMUpoOBUY - HKTHUCOLUET
dansapy HoM304M, [JoOLEeHT, TOLIKeHT ax60opoT
TEeXHOJIOTHUSAJIAapH YHUBEPCUTETH

09.00.00-PA/ICAPA PAH/IAPH:

XakumoB Hazap XakumoBuu - dasncada daHmapu
JOKTOpH, npodeccop, TOWKEHT JaBaaT UKTUCOLUET
YHUBEPCUTETH;

AxmnnukoB  Kypaboir - dascada  dannapu
JokTopH, mpodeccop, CamapkaHj  JaBjar
YHUBEPCUTETH;

FaitoynnaeB Otabex MyxammajueBud - dascada
dannapu foktopy, npodeccop, CamapkaHz AaBjaaT
4YeT THUJIAp UHCTUTYTH;

XomuMxoHOB MyMuH - pasicada daHmapu 10KTOpH,
JoueHT, )Ku33ax nejjaroruka HHCTUTYTH;

'viiHoDa Ab61vKaxxapoBHa -
T

HocupxomxaeBa

TypaueB bexpy3 CooHpoBHUY — pasicada paHIapHU
oyiiuya pancada goktopu (PhD), nouent, Byxopo
JaBJlaT YHUBEPCUTETH.

10.00.00-PH/10JIOTHA PAHJIAPH:

AxmenoB Oiibexk CamopbaeBud - duiosorus
daHsapu fokTOpH, Npodeccop, Y36eKUCTOH AaBJaT
YKaXOH TUJIJIApU YHUBEPCUTETH;

KyuumoB Ulyxpat HopkusuyioBu4d - ¢usosorus
daHsapu JOKTOpH, [AOLEHT, TOUIKeHT JaBJjaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;
CamaxytauHoBa Mymappad HWcamyTauHOBHA -
dunosorusa paHsapu HOM30H, AoLeHT, CaMapKaH/
JlaBJIaT YHUBEPCUTETH;

KyukapoB PaxmaH YpmaHoBUMY - ¢uJosorus
daHsapu HOM30AH, AoLeHT B/6, TOlIKeHT AaBaaT
I0PU/IMK YHUBEPCUTETH;

IOHycoB Mancyp A6aystaeBudY  -¢uiosorus
danmapy HoM3omy, Y36ekucToH Pecny6amkacu
[IpesupeHT Xysypugjaru JlaBjaaT G6GolIKapyBHU
aKaJieMHUsICH;

CaunpoB Yayroek ApunoBudy - ¢uosiorust paHnaapu
HOM30/M, JIOLeHT, Y36eKkucToH Pecmy6iukacu
[lpesugenTu Xxysypugard JlaBjaaT 6GoIIKapyBH
aKaJleMUSICH.

12.00.00-FOPH/IUK ®AHJ/IAP:

AxmepmaeBa Mapiwga AXaTOBHAa -  HOPHUAMK
¢dansap gokropu, npodeccop, TomkeHT AaBaaT
IOPU/IUK YHUBEPCUTETH;

MyxutauHoBa ®uproza A6aypalingoBHa — IOPUUK
¢dansap gokropu, mnpodeccop, TomKeHT AaBaaT
IOPUIUK YHUBEPCUTETH;

3ca”oBa 3amupa HopMmypoToBHa - OpUIUK dpaHIap
JIoKTopH, mpodeccop, Y36ekuctoH Pecniy6iMkacuza
XU3MaT KypcaTraH woopuct, TOLWIKeHT JaBjiaT
IOpU/IUK YHUBEPCUTETH;

XampokysoB baxoanp MamamapudoBuy - 0PUAUK
¢dansap goktopw, mnpodeccop B.6., KaxoH
WKTHCO/UETH Ba AUIJIOMATUS YHUBEPCUTETH;
3yndukopor llepsos XyppaMoBUY - IOPHAUK
dansap  gokTopH, mpodeccop, Y30EKHUCTOH
Pecny6aukacu Kamoar xaBdcHU3IUTH
YHUBEPCUTETH;



XanuToB XywmBakT Canap6aeBud - 1pUAUK daHIap
JOKTOpH, mpodeccop, Y36ekucToH Pecny6iamkacu
[Ipeaugentu xysypugaru JaBiaaT 60olIKapyBU
aKaJIeMHUsICH;

AcapoB lllaBkaT FaitbysaeBudY - OpUgUK daHaap
JIOKTOPH, JIOLEHT, Y36eKHCTOH Pecny6iMKacu
[Ipeaugentu xysypugaru JasiaaT 60IIKapyBU
aKaJIeMUsCH;

YtemypaTtoB MaxMyT AXUMypaTOBUY - HOPULUK
dansap HoMm3onu, npodeccop, TOIIKeHT AaBjaT
IOPUAUK YHUBEPCUTETH;

CaitaysnnaeB llax3on  ANMXaHOBUY -  HOPUAUK
dansap HoMm3oau, npodeccop, TOIIKEeHT AaBjaaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

XakuMmoB Komusa BaxTusipoBuy - wopuguk ¢daHaap
JIOKTOpH, JoueHT, TOIIKeHT JaBJjaT OPUAUK
YHUBEPCUTETH;

OcynoB Cappopb6ek bBaxoaupoBud - HOPUAHK
dansnap JokTopH, [JoueHT, TOWIKeHT JaBjaT
I0pUJIUK YHUBEPCUTETH;

AvupoB 3adap AkTamMoBUY - WOPUAHUK aHIAp
6yiiuya ¢ancada goxTopu (PhD), V36ekucton
Pecny6sinkacu Cynpanap (ol 0207¢ KeHraum
xy3ypugaru Cyabsap o1uid MakTabu;

Kjpaes Ulepsoxn KagaumeBuy - opuguk daHaap
HOM30JH, JoueHT, TolKeHT JaBjaT OPUAUK
YHUBEPCUTETH;

babamxaHoB ATabek /[laBpoHO6EKOBUY — IOPHUIUK
¢dannap Hom304M, JoueHT, TOIIKEHT [JaBjaT
I0pU/IUK YHUBEPCUTETH;

PaxmaToB Jnép XKymaboeBud - mopuauk dansaap
HOM30/11, TOIKEHT JJaBJIaT I PUAUK YHUBEPCUTETH;

13.00.00-1IEJAT OTUKA ®AHJ/IAPH:

XamumoBa /luibaapxoH YpuH60eBHaA — MeJaroruka
dansnapu mokrtopu, npodeccop, TOmKeHT JaBjaT
I0pUJIUK YHUBEPCUTETH;

Hbparumona 'ysiHOpa XaBa3MaTOBHA — IeJlaroruka
dansnapu mokrtopu, npodeccop, TomKeHT JaBjaT
WKTHCOJUET YHUBEPCUTETH;

Kasinnesa lllaxnHosa baxojupoBHa - Mejaroruka
dannapu 6yinva ¢ancada goktopu (PhD),
CaMapkKaHzA JaBjaT YHUBEPCUTETH;

Bo6omypoToBa JlatodaT JMyposoBHA -
nejaroruka ¢ansapu 6yiuda dancada AOKTOpHU
(PhD), CamapkaHA faBJiaT yHUBEPCUTETH.

3akupoBa ®Pepysa MaxmyZoBHa - Mejaroruka
dansapu JIIOKTOpPH, ToukeHT axbopoT
TEXHOJIOTUSIJIADU ~ YHUBEPCUTETH  Xy3ypHUJaru
NeJaroruK KaJpJapHU KalTa TadépJsam Ba
YJIapHUHT MaJlaKaCUHU OLIHMPUII TAPMOK MapKasu;

TaninanoBa Illoxupa 3aliHuMeBHa - IeJaroruka
daHsapu AOKTOPH, AOLEHT.

19.00.00-[ICUX0JIOTHA PAHJIAPH:

KapuMmoBa Bacuna MaMaHOCMpOBHaA — ICHUXO0JIOTUS
dansnapu fokTopH, npodeccop, Husomuit Homujaru
TouIkeHT AaB/IAT NeJaroruka yHUBEPCUTETH;

XaiuToB Oibek JmboeBrUY — KUCMOHUM Tap6uUs Ba
cnopT 6yHdHryYa MyTaxXacCUCJapHU KalTa TalépJall
Ba MaJIaKaCUHH OUIMPUII WUHCTUTYTH, ICUXOJIOTHUS
dansapu fokTOpH, mpodeccop

YmapoBa Ha6axop IlokuMpoBHa - MCHUXOJIOTHSA
¢dansapu JoKTOpH, AoueHT, Husomuil Homujaru
ToumkeHT [fAaBjaT NeJaroruka yHUBEPCUTETH,
Amanuii ncuxosiorusicu Kapepacu MyAaupy;

AtabaeBa Hapruc batupoBHa - ncHUXx0JIOTHS
¢dansapu JoKTOpH, AoueHT, Huzomuil Homujaru
TolUKeHT AaB/aT NeAaroruka yHUBEpCUTETH;

Koaupos 06uz CadapoBuy — ncuxosiorust paHnaapu
noktopu (PhD), Camapkang Bunost UUB Tu6ouéTr
OVJIMMH IICUXOJIOTUK XU3MaT OOLIJIUFH.

22.00.00-COLHMOJIOTHA PAHJIAPHU:

JlatunoBa Hoaupa MyxTapkaHOBHA — COLIMOJIOTUS
dansapu  goxTopu, Tmpodeccop, Y30eKUCTOH
MUWJIMM YHUBEPCUTETH Kadepa MyaupH;

CeutoB Asamar [Ijs1aToBuY - conuosiorus gpanaapu
JIokTopy, Tmpodeccop, Y36eKUCTOH  MHJJIUHA
YHUBEPCUTETH;

CopgukoBa Illloxuaa Mapxa6oeBHa - COLMOJIOTHSA
dansapu  goxTopu, Tmpodeccop, Y30eKUCTOH
XaJIKapo KCJIOM aKaJleMHUsICU

23.00.00-CHECHH ®AHJIAP

HaszapoB Hacpuaauu ATaky/oBud —CUECUU daHIap
JokTtopy, ¢ancada bansapu JOKTOpH, npodeccop,
TolKeHT apXUTEKTYypa KypUJIULI UHCTUTYTH;
ByTaeB YcmonkoH XalipysiaeBud —cuécuil paHap
JIOKTODH, JIOLIEHT, V36exucron MUJLJIAH
YHUBEPCUTETH Kadeapa MyaupH.

OAK PyiixaTtu

Ma3zkyp xypHas Basupaap Maxkamacu xy3ypugaru Ouit artectayus komuccusicu Paécatununr 2022 dun 30
Hosibpjaru 327/5-coH Kapopu OWJIAaH TapuX, UKTHUCOAWET, dasicada, ¢uiosorus, OPUAUK Ba INeJaroruka
daHapu 6yHiYa HIMHHN Japakaaap 6yHnda AuccepTalysiap aCOCUH HaTHXKaJJapUHU YOII STUII TABCHUS STUJITaH

WJIMUM HawpJap pyixatu (PyiixaTra) KupuTuaras.

3sekTpoH )KypHaa 1368-CoOHIM ryBOXHOMA OHWJIaH AABJIAT pyWXaTHUra OJIMHTaH.

Myaccuc: “SCIENCEPROBLEM S TEAM” Macby/IUSITH YeKJIaHTaH XXaMUSTH.
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07.00.00 - TAPUX ®AHJIAPU

Mustafoyev Abubakr Muhiddin o‘gli
XIII VA XIV-ASRDA YASHAB IJOD ETGAN BUXORO FAQIHLARI VA ULARNING ASARLARI

BT U3l I (e | £ 4 9-14
Mirzayev Avazbek
ANDIJON TAJRIBA PAXTA DALASI TARIXINING ARXIV HUJJATLARIDA YORITILISHI ........ 15-21

Anudxcarnosa JlasusaxoH A66acosHa
WJIMWUHU TAAKUKOTJIAPJA JUH BA TABOEAT MACAJIACUHHU YPTAHUIIIJATU
1205 010N 1123 N T 22-28

Sobirov Sardorbek Abdusattor o'gli
XIX-ASRNING IKKINCHI YARMIDA SHARQIY TURKISTONDA ROSSIYA VA BRITANIYA
IMPERIYALARI RAQOBATT .ottt 29-34

Lxcanonoe baxpom /Imammqeuq
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BOJIAJIAPTA KYPCATTAH TADCUPH ..oooveeeeeeesseeeeseessessessesssssssssesssesssssasssessessessssssssasessssssesssssssssense 35-39
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Ochilov Farhod

O‘ZBEKISTONDA O‘ZINI O‘Z1 BOSHQARISH ORGANLARINING AHOLINI IJTIMOIY HIMOYA
QILISHDAGI FAOLIYATI .ooeteeereeereesreesseesseessesssssssesssesssesssssssesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssesssesssssssssssssssesseses 46-52
Xampoesa Hodupa HopmypodosHa 3

V3BEKUCTOH/JA EP-CYB UCJIOXOTHU YKAPAEHUA UXKTUMOWK MYOMMOJIAP .......... 53-58

MamascoHos Anuwep, Aauwepos A60ysoxud Airuweposuy
Y3BEKUCTOH/JA TMAPO3JIEKTP CTAHLUIMAJIAPHUHT BAPIIO 3TUJIMIIU TAPUXU ...... 59-65

Tursunov Ravshan Normuratovich
XIX-ASRNING IKKINCHI YARMI - XX-ASR BOSHIDA TURKISTON O‘LKASIDA SODIR BOLGAN
ZILZILALAR TARIXIGA BIR NAZAR oot eeeeeesests st st sesesesss s s s ssssssssesesesss s s s ssssssssesesesenssasasns 66-71

08.00.00 - UKTUCOAUET ®AHJIAPU

Ymypsakoea Myemabapxox Hodup kusu
COFJIMKHU CAKJIALII COXACUHHW TUBBUU CYFYPTA ACOCUJA MOJIUAJIAIITUPUIL
Y (O D OOV 72-78

Ro’zmetov Baxodir Shomurotovich
TURIZMDA XIZMATLAR MOHIYATI VA UNING IJTIMOIY-IQTISODIY RIVOJLANISHNI
TAMINLASHDAGI O RNI oo eeeeeeeeeeeeeeeeesstesseesesssesssssssesesssssesssssssesesssseesesssssssesssssesesssssesessessesesssssssesssssssesns 79-90

Shanazarova Nilufar Baratovna
MILLIY IQTISODIYOTDA TRANSPORTNING AHAMIYATTI ..ovirirerersreeeserseesessessessssssssesennns 91-99

Paxumos Otibek baxmuéposuu
ABTOTPAHCITOPT BOCUTAJIAPUHU CYFYPTA KUJIMIIHUHT WXKTUMOUU-UKTUCOIUN
MOXHETH oot b 100-109
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boamaes Hypaau Hlupamamosuy
ATPAP TA'BJIUM TU3UMU/JA KAJIPJIAP CAJIOXUATHUHU BAXOJIAILL ME3OHJ/IAPU
ACOCHUJIA KAJIPJIAP TAMEPJIAIIHUHT UYHAJIUILIIIAPH ...veoeeeeeseeeesecessesssssessssssssssssneens 110-118

Ipxanos MyxammadxcoH Abcatiumosuu
JAABJIATHUHT XAJIKAPO PEUTUHT BA UHAEKCJIAPAATY YPHUHU AXIIWUJIALIAA
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Kypaeea I'yav3upa

AHAJIN3 3®PEKTHUBHOI'O UCIT0JIb30BAHUSA LITUPPOBBIX TEXHOJIOTUM B
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Akbarov Husan O‘zbekxonovich
BOG'DORCHILIKDA TEXNIK SAMARADORLIKNI TAHLIL ETISHNING PARAMETRIK VA
NOPARAMETRIK USULLARI ettt eeeeesese e e s sssesssssesesesessssssessnssssassssssessssessnsasnsasasnens 131-136

Yaqubova Yulduz Raimovna
KICHIK BIZNES SUBYEKTLARINING ISHLAB CHIQARISHINI SAMARALI AMALGA OSHIRISH
KO'RSATKICHLARLI ..oetteettteessetseeesseseessesse s st s s s sssssssness 137-147

Paxumbaes Akmas Asam6oesuu
Y3BEKWCTOH XYZIYIJIAPUHU CAHOATTA UXTUCOCJIAIIYB JAPAYKACUHU TAPMOKJIAP
BYMMUA AHUKJIIALL ...ooooooeeeeeeeeeeesssseeeeeesssesssssessssssssesssssssssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 148-157

Saidmurodov Feruz Sodigjon o'g'li
SAMARALI SOLIQ SIYOSATI-INNOVATSION RIVOJLANISHGA O‘TISHNING ASOSIY
Y 3 2 2 1 (PPN 158-170

09.00.00 - PA/ICAPA PAH/IAPH
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Ty 13 T I ) TP 205-214
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Kirish. Turizm har bir davlatning iqtisodiy rivojlanishiga katta ta’sir ko‘rsatuvchi
sohalardan biridir. Turizm sohasidagi xizmatlar, turistlar uchun oson va qulay sayohat tashkil
etishda muhim ahamiyatga ega. Bu xizmatlarni ko‘rsatuvchi turistik korxonalar ya’ni sayohat
agentliklari, mehmonxonalar, restoranlar, transfer xizmatlarini tashkil etuvchilar va ularga
xizmat Kko‘rsatuvchi boshqa =xo‘jalik tashkilotlari tomonidan tashkillashtiriladi. Turizm
sohasidagi xizmatlar, ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishni ta’'minlashda ham muhim ahamiyatga ega.
Turizm sohasidagi xizmatlar, turizm tashkilotlari va ularning ishlab chiqarish tarmoqlari orqali
kop miqdorda ish o‘rinlari yaratadi, valyuta tushumlarini ta’'minlaydi va bu esa iqtisodiy
rivojlanishga yordam beradi.

Global miqyosda sayohat va turizmning yalpi ichki mahsulotga (YalM) qo‘shgan
to‘gridan-to‘g'ri hissasi 2022-yilda taxminan 7,7 trillion AQSH dollarini tashkil etdi. Bu global
yalpi ichki mahsulotning 7,6 foizini tashkil giladi[13].

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Shavkat Mirziyoyev turizmni yanada rivojlantirish
masalalari bag‘ishlangan yig‘ilishda “Turizm — iqtisodiyotning muhim tarmoqlaridan biri.
Mavjud imkoniyatlardan samarali foydalangan holda, ushbu tarmoqni yanada takomillashtirish
zarur, buni davrning o‘zi taqozo etmoqda” deya oz fikrlarini bildirib o‘tdi[14].

Hozirgi innovatsion iqtisodiyot sharoitda aholining ijtimoiy-iqtisodiy ahvolini
yaxshilash magsadida yangi ish o‘rinlari yaratishga katta ahamiyat beradi. Binobarin, yangi ish
o‘rinlari yaratish imkoniyati mavjud bo‘lgan har qanday sohada undan samarali foydalanish
zarur. Ayni paytda turizm dunyodagi eng daromadli biznes tarmogqlari qatorida turadi. Bu
bozor iqtisodiyotining muhim tarkibiy qismi bo‘lib, ko‘plab xalqaro chegaralar orqali tez o‘sib
bormogqda. Sayyohlik biznesi jahon iqtisodiyotidagi o’z mavqeyini kengaytirib, transport, aloqa,
savdo, qurilish, qishloq xo‘jaligi, xalq iste’'moli tovarlari ishlab chiqarish sohalari bilan
hamnafas rivojlanmoqda.

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili. Turizm sohasining mamlakat ijtimoiy-iqtisodiy
rivojlanishiga ta’siri bo‘yicha iqtisodchi olim A.M.Gudratli o‘zining ilmiy ishlaridan birida
“Turizmning mamlakat iqtisodiyotiga ta’sirini ijobiy baholab, turizm sohasi milliy daromadni
ko‘paytirish, yangi ish o‘rinlarini yaratish, turistik xizmatlarni ishlab chiqarish bilan bog'liq
bo‘lgan barcha tarmogqlarni rivojlantirish, turistik markazlarda ijtimoiy va ishlab chigarish
infratuzilmasini rivojlantirish, xalq hunarmandchiligi va madaniyat markazlari faoliyatini
faollashtirish, aholi turmush darajasi oshishini ta’'minlash, valyuta tushumlarini ko‘paytirishga
yordam beradi” deb ta’kidlaydi[4, c.4].

Rao R.S. 0z izlanishlarida "turizmni rivojlantirish iqtisodiyot va yalpi ichki mahsulot
darajasiga yangi ish o‘rinlarini yaratish, tovarlar va xizmatlarga talabni oshirish orqali ta’sir
ko‘rsatadi. Sayyohlik bilan bog'‘liq yuqori darajadagi faoliyatga ega bo‘lgan hudud mahalliy aholi
uchun ko‘plab ish joylarini yaratadi” deb aytib o‘tgan[9, pp.1-8].

A.V.Strelnikov esa, ushbu tarmoqda bitta yangi ish o‘rnini yaratish sanoat tarmog‘iga
nisbatan 20 barobar arzonroqqa tushishini aniqlagan[10, c.3].

Yu.V. Bogdanovning fikricha, 30 ta turist bevosita bitta yoki bilvosita ikkita yangi ish
o‘rnini yaratadi[ 2, c.4].

Vukadinovich P., Damnjanovich A., Z. Jovanovichlar oz ilmiy ishlarida turizmning
nafaqat ijobiy, balki salbiy ijtimoiy-iqtisodiy samaralari ham borligini ta’kidlab, turizmning
quyidagi salbiy ta’sirlarini ajratib ko‘rsatadi: turizmga iqtisodiy bog‘liglik mahalliy aholi uchun
kundalik tovar va xizmatlarning qimmatlashishi, turizm bozorida transmilliy
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kompaniyalarning ustunligi, ishga oid sikllarning sezuvchanligi va ishga oid munosabatlarning
o‘zgarishi, milliy an’analar va qadriyatlarga putur yetishi va boshqalar[12, pp.263-278].

Tadqiqot metodologiyasi. Mazkur maqolada turizmda xizmatlar mohiyati va uning
ijtimoiy-iqtisodiy ahamiyati bo‘yicha mavjud nazariyalar o‘rganildi. Turizm xizmatlar bozorini
jahondagi va mamlakatimizdagi iqtisodiy tendensiyalari, sohani rivojlantirish omillari va
imkoniyatlari tahlil qilindi. Tizimli tahlil gilishda xorijiy va mahalliy manba ma’lumotlaridan
keng foydalanildi. Tadqiqot mavzusi doirasida muammoni atroflicha tahlil qilish, ilmiy
asoslangan xulosa va tavsiyalar ishlab chigish maqsadida nazariy mushohada, analiz va sintez,
guruhlash, induksiya va deduksiya, statistik kuzatuvlar, tizimli tahlil, umumiy ilmiy tadqiqot
usullari, ekspert baholari kabi metodologik usullardan foydalanildi.

Tahlil va natijalari. Bugungi kunda turizm jahondagi uchta yetakchi sohalar qatoriga
kiritilmoqda. Tez sur’atlarda rivojlanmoqda va uning muhim ijtimoiy hamda iqtisodiy
ahamiyatga ega bo‘lishi quyidagi omilarga ta’siri bilan belgilanadi[6, b.68]:

- mahalliy daromadni o‘stiradji;

- yangi ish o‘rinlarini yaratadi;

- turistik xizmatlar ishlab chiqarish bilan bog‘liq bo‘lgan barcha sohalarni rivojlantiradji;

- sayyohlik markazlarida ijtimoiy va ishlab chiqgarish infratuzilmasini rivojlantiradi;

- xalq hunarmandchilik markazlari faoliyatining rivojlanishini tezlashtiradi;

- mahalliy aholi yashash darajasining o‘sishini ta'minlaydji;

- valyuta tushumlari miqdorining o‘sishiga yordam beradi

O‘zbekiston Respublikasining yangi tahrirdagi “Turizm to‘g‘risida”gi Qonunida ayrim
moddalarda turistik xizmatlar bilan bog'liq tushunchalarning ta’rifi berilgan. Jumladan,
Qonunning 3-moddasida turistik xizmatlar tushunchasi haqida: “turistik xizmatlar —
joylashtirish, ovqatlantirish, transport, ekskursiya va maslahat xizmati ko‘rsatish bo‘yicha
xizmatlar, shuningdek turist va ekskursantning ehtiyojlarini gqanoatlantirishga qaratilgan
xizmatlar” — deb ta’riflanadi [1].

Turistik xizmatlar moddiy xususiyat mavjud emas, chunki ular ijtimoiy va madaniy
(nomoddiy) bo‘lib, ular turistik mahsulot iste’'molchilarining jismoniy, axloqiy, intellektual,
ma’naviy va boshqa ehtiyojlarni qondirish bo‘yicha xizmat ko‘rsatuvchining faoliyati bilan
belgilanadi. Turistik xizmatlar insonning barcha sezgi organlari (tegish, hidlash, eshitish,
ko‘rish, ta’'m) tomonidan qabul qgilinadi. Ushbu idrok subyektivdir va u sayyohlik agentligidan
sayohatni sotib olayotganda iste’'molchining kutganlariga to‘g'ri kelmasligi mumkin. Turistik
xizmatlarni subyektiv, hissiy idrok etish nafaqat iste’'molda, balki natijaga obyektiv baho berish
qobiliyatida ham iz qoldiradi. Sayyohlik agentliklari ishlab chiqarish faoliyati sifatida namoyon
bo‘ladigan turizm xizmatlari ishlab chiqarish va iste’'molning bir-biridan ajralmasligi bilan
tavsiflanadi. Xizmat pudratchi va iste’'molchi o‘rtasidagi to‘g'ridan-to‘g'ri o‘zaro ta’sir natijasi
bo‘lganligi sababli, turistik xizmatlar ko‘rsatish (ishlab chiqarish) jarayoni iste’'mol bilan
parallel ravishda sodir bo‘ladi. Turistik tovarlar xaridordan vaqt va makon bo‘yicha ajratilgan,
iste’'molchi ulardan to‘g‘ridan-to‘g'ri turistik xizmatlar ko‘rsatish joyida iste’'mol qilinmaguncha
foydalana olmaydi. Bunday xususiyat turistik xizmatlarga ega bo‘lish uchun iste’'molchidan
yo‘lga chiqish, masofani bosib o‘tish va manzilga yetib borish zarurligi bilan yanada kuchayadi.
Iste’molchi professional yordamga muhtoj bo‘lib, asosiy shart turistik xizmatlardan foydalanish
— mijozning xizmat ko‘rsatish jarayonida shaxsiy ishtiroki hisoblanadi.
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U ganday ishtirok etishidan, ijrochi va iste’'molchi o‘rtasida yaxshi aloqa o‘rnatishdan,
shaxsiy xususiyatlar ko‘rsatilayotgan xizmat sifati ham mijozga bog‘liq. Turistik xizmatlarni
ko‘rsatish imkoniyatiga sotuvchi yoki xaridorning harakatlariga bog‘liq bo‘lmagan fors-major
holatlar: tabiiy ofatlar, xalqaro vaziyatning keskinlashishi, harbiy harakatlar va boshqa tashqi
omillar ta’sir ko‘rsatadi.

Shunday qilib, turistik xizmat o‘ziga xos xususiyatlarga ega:

1. Turistlarga xizmat ko‘rsatish — bu tavsiflanadigan moddiy va nomoddiy
komponentlar majmuasi bo‘lib, ularning o‘rtasidagi har xil munosabatlarni ifodalovchi
murakkab tizimdir.

2. Turistik xizmatlarga talab daromad darajasi va narxlarga nisbatan juda elastik
hisoblanib, ko‘p jihatdan siyosiy va ijtimoiy sharoitlarga bog'liq.

3. Qoidaga ko'ra, iste’'molchi turistik mahsulotni iste’'mol gilishdan oldin ko‘ra olmaydi
va iste’'molning o‘zi kop hollarda bevosita turistik xizmatni ishlab chiqarish joyida amalga
oshiriladi.

4. Iste’'molchi turistik xizmatning o‘zidan va iste’'mol joyidan ajratib turuvchi masofani
bosib o‘tadi.

5. Turistik xizmatlar sifati darajasi makon va vaqt kabi o‘zgaruvchilarga bog‘liq bo‘lib, u
talabning tebranishlari bilan tavsiflanadi.

6. Turistik xizmatlar taklifi moslashuvchan emas. Uni to‘g'ridan-to‘g'ri turistik hududda
iste’'mol qilish mumkin. Turizm infratuzilmasi obyektlari: joylashtirish vositalari, umumiy
ovqgatlanish joylari, aeroport, vokzal, dam olish maskanlari fagatgina mavsum oxirida xizmat
ko‘rsatishi yoki boshga hududga ko‘chirilishi mumkin emas. Ular vaqt va makonda
o‘zgaruvchan talabga moslasha olmaydi.

7. Turistlarga xizmat ko‘rsatish ko‘plab korxonalarning sa’y-harakatlari bilan yaratiladi,
ularning har biri o‘ziga xos ish usullari, aniq ehtiyojlari va turli xil tijorat maqgsadlariga ega.

8. Yuqori sifatli sayyohlik xizmatiga hatto kichik kamchiliklar mavjud bo‘lganda ham
erishib bo‘lmaydi, chunki turistik xizmat mana shu "kichik narsalar” dan iborat bo‘lib, ular
orgali umumiy xizmat baholanadi.

9. Turistik xizmatlar sifatini baholash muhim subyektivlik bilan tavsiflanadi ya’ni,
iste'molchi turistik mahsulotni baholashga sotib olingan xizmatlar to‘plamiga bevosita
alogador bo‘lmagan shaxslar (masalan, mahalliy aholi) katta ta’sir ko‘rsatadi.

10. Turistlarga ko‘rsatilayotgan turistik xizmatlar sifatiga fors-major holatlarning tashqi
omillari (tabiiy ofatlar, xalqaro vaziyatning keskinlashishi, harbiy harakatlar turizm siyosati,
xalqaro tadbirlar va boshqalar) ta’sir ko‘rsatadi.

Turizm statistikasi bo‘yicha hujjatlar quyidagi tipik turistik mahsulotlar ro‘yxatini
taqdim etadi [15]:

. joylashtirish xizmatlari: mehmonxonalar va boshqga joylashtirish vositalari
xizmatlari;

. umumiy ovqatlanish korxonalari xizmatlari;

. yo‘lovchi tashish xizmatlari: shaharlararo temir yo‘l transporti, avtomobil

transporti, suv transportida tashish; havo transporti, yo‘lovchi tashish bilan bog‘liq yordamchi
xizmatlar, yo‘lovchi tashish uskunalarini ijaraga olish, yo‘lovchi tashish texnikasiga texnik
xizmat ko‘rsatish va ta’'mirlash;
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. turistik agentliklar, turoperatorlar va gidlarning xizmatlari: sayyohlik
agentliklarining xizmatlari, turoperatorlarning xizmatlari, turistlarni axborot bilan ta'minlash
va gid xizmatlarini ko‘rsatish;

. madaniyat sohasidagi xizmatlar: sahna san’ati, muzeylar faoliyati va madaniyat
sohasidagi boshqa xizmatlar;

. dam olish xizmatlari va o‘yin-kulgi sohasidagi boshqa xizmatlar:

. sport faoliyati va havaskorlar sporti sohasidagi xizmatlar, ko‘ngilochar va dam
olish sohasidagi boshqa xizmatlar;

. turli xil sayohat xizmatlari: moliyaviy xizmatlar va sug‘urta, tovarlar lizingiga oid
boshqa xizmatlar;

. boshqa turistik xizmatlar.

Mamlakatda turizmni rivojlantirish bo‘yicha chora-tadbirlar turizmning kelajagini
belgilovchi global tendensiyalarni, rivojlanishning hozirgi va potensial holatini belgilovchi
mabhalliy sharoit va xususiyatlarni hisobga olgan holda amalga oshirilishi kerak.

Turizmning uzoq muddatli istigboldagi muvaffaqiyati turizm sektorining barqaror
rivojlanish o‘lchovlari bo‘lgan iqtisodiy, ijtimoiy va ekologik jihatlarni boshqarish qobiliyatiga
bogliq[11. p-36].

Ekologik o‘lchov — atrof-muhit sifati va uning tabiiy resurslari ko‘pincha joyning turistik
jozibadorligini tashkil giladi, shuning uchun atrof-muhitga yoki tabiiy resurslarga salbiy ta’sir
ko‘rsatadigan har ganday faoliyat uzoq muddatda turizm nuqtai nazaridan jozibadorlikni
yomonlashtiradi, bu ko‘rinish esa kamroq tashrif buyuruvchilar soniga va turizmdan kamroq
daromad olishga olib keladj;

[jtimoiy-madaniy o‘lchov — mintaqaning ijtimoiy va madaniy merosi turizmda muhim
rol o‘ynaydi, ayniqsa yuqori madaniy yoki badiiy qiymatga ega bo‘lgan hududlarda yoki
mabhalliy an’analar va gadriyatlar muhim rol o‘ynaydigan joylarda, bunday joylarda turizm
muhim rol o‘ynashi mumkin. yangi ish o‘rinlarini yaratish, merosni asrab-avaylash bo‘yicha
chora-tadbirlarni amalga oshirish kabi muhim rol o‘ynaydj;

Igtisodiy o‘lchov — turizm barqaror rivojlanish konsepsiyasi tamoyillari bilan mos
ravishda amalga oshirilmagan, ijtimoiy va ekologik xarajatlarga hissa qo‘shadi, bu esa uzoq
muddatli istigbolda turizmdan keladigan moliyaviy daromaddan ustun bo‘lishi mumkin. Agar
turizmdan olinadigan daromadlarni hisoblashda ushbu xarajatlar hisobga olinmasa,
kelajakdagi prognozlar natijalari tasvirlarni buzishi va noto‘g'ri rejalashtirishga olib kelishi
mumkKkin.

Shu sababli, barqaror turizm turizm sohasiga jalb qilingan barcha ishtirokchilar
erishadigan moliyaviy foydani oshirish qobiliyatiga, shu jumladan ijtimoiy, madaniy va
ekologik merosni saqlab qolish qobiliyatiga bog‘liq. Demak, turizm shakli turli jihatlarni
hisobga olgan holda ishlab chiqilishi kerak|[5, pp.523-529].

Turizmni rivojlantirish doirasi global tendensiyalarga, mavjud resurslar va salohiyatga,
sayohatchilarning ehtiyojlari va mahalliy aholi manfaatlariga muvofiq turizmni rivojlantirishni
ta’'minlash uchun mintaqalar tomonidan amal qilishi mumkin bo‘lgan kompleks vositadir[2,
pp-520-539].

Yuqoridagi fikrlarni hisobga olgan holda, turizmga ta’sir qiluvchi omillar va
ko‘rsatkichlar, global tendensiyalar, sohani o‘rganish va rivojlantirish prinsiplari quyidagi
rasmda ko‘rib chiqishimiz mumkin (1-rasm).
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1-rasm. Turizmni rivojlantirish asoslari

a) Turizm rivojlanishiga ta’sir etuvchi omillar, jumladan:

. talab omillari — sayyohlar bilan bog‘liq bo‘lgan omillar: shaxsiy daromad, bo‘sh
vaqt mavjudligi, mavsumiy talablar, ta’til maqsadlari va ehtiyoji, demografik xususiyatlar va
boshgqalar;

. taklif omillari - turistik xizmatlar ko‘rsatish bilan bog‘liq bo‘lgan omillar: tabiiy
va antropogen resurslar mavjudligi, investitsiya fondlarining mavjudligi, malakali kadrlar
bazasi va boshqalar;
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. bozor infratuzilmasi va tartibga soluvchi omillar: iqtisodiy, siyosiy, raqobat,
infratuzilma, davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlash, mintaqaviy rivojlanish strategiyasi va
boshqalar;

b) Turizmni rivojlantirish yo‘lidagi qadamlar:

. kelgusida boshqarilishi va imkoniyatlarga aylantirilishi mumkin bo‘lgan asosiy
masalalarni topish uchun turizm mijozlarining qoniqishiga ta’sir etuvchi asosiy omillarning
joriy holatni tahlil qilish;

. turizmni rivojlantirishni rejalashtirish va asosiy ustuvorliklarini belgilash;

. turizmni rivojlantirish bo‘yicha aniq chora-tadbirlarni tashkil etish va
boshqarish;

. monitoring va baholash;

c) Ijtimoiy-iqtisodiy, ekologik va madaniy ta’sirlar: Bu yerda turizm rivojlanishining
nafaqat ijobiy, balki salbiy ta’sirini ham hisobga olish kerak.

Turizm mahalliy aholi hayotiga ijobiy hamda salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin|[7].

ljobiy xususiyatlari quyidagilardan iborat:

. ish o‘rinlarini yaralishi;

. daromadni ko‘payishi, mahalliy aholini yashash darajasini oshishi ;

. urbanizatsiya jarayonini tezlashishi, shaharcha xizmat, infrastruktura, madaniyat
tashkilotlarini rivojlanishi;

. ijtimoiy va madaniy jarayonlarning tezlashishi;

. mahalliy madaniyat o‘choglarning yaralishi, xalq ijodiyoti, an’ana va urf-odatlarni
rivojlanishi;

. qishloq xo‘jaligi mahsulotlari va mahalliy ishlab chigarilgan tovarlarga talabni
oshishi;

. mabhalliy madaniy yodgorliklarni tiklanishi va muhofazasi;

. tabiiy komplekslarni kengayishi

. mintaqa jozibadorligini oshishi;

. mahalliy madaniy hayotni jonlanishi;

Salbiy xususiyatlari quyidagilar:

. malakasiz mehnat ulushining o‘sishi;

. umumjamiyat normasini buzilishi oshishi; (ichkilik, fohishabozlik, bezorilik)

. oila “eroziyasi” (oilaviy ajralishlar, yoshlarni hayotga yengil qarashi);

. mabhalliy aholi va turistlar o‘rtasidagi kelishmovchiliklar ;

. mavsumiy ishsizlik;

. yashash narxining oshishi;

. ekologik ifloslanish;

. tabiiy landshaftni yo‘qotish;

. madaniy ta’sirlar: mahalliy aholiga yot bo‘lgan til, madaniyat va urf-odatlarni
kirib kelishi;

. vandalizm va boshqalar.

. d) Global tendensiyalar: XXI asr boshiga kelib butun dunyoda global turizm

texnologik taraqqiyot ta’sirida sezilarli darajada o‘sdi. O‘sish demografik ko‘rsatkichlar, atrof-
mubhit sharoitlari va innovatsiyalar ta’sirida davom etdi. Odamlar arzonroq aviachiptalar, oz
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sayohatlarini rejalashtirish va bron qilish, keyin esa onlaynda o‘z tajribalarini baham ko‘rish
imkoniyatidan foydalandi.

Turizm sanoatidagi global tendensiyalar vaqt o‘tishi bilan o‘zgarishi mumkin, ammo
ba’zi asosiy tendensiyalar odatda uzoq muddatda samarali bo‘ladi. Hozirgi davrga kelib turizm
sohasidagi ba'zi muhim global tendensiyalar quyidagilar iborat:

. Barqaror turizm: Ekologik javobgarlik va barqarorlik turizm sanoatida muhim
masalaga aylandi. Sayohatchilar odatda ekologik toza va barqaror amaliyotlarga e’tibor
qaratadigan yo‘nalishlarni tanlashadi. Bundan tashqari, turizm obyektlari va kompaniyalari
barqaror amaliyotga garatilgan sa’y-harakatlarini kuchaytirmoqda.

. Texnologik yutugqlar: texnologiyaning turizm sanoatiga ta’siri ortib bormoqda.
Sayohat tajribasini boyitish, bron qilishni soddalashtirish va sayyohlarga sifatli xizmat
ko‘rsatish uchun virtual reallik, to‘ldirilgan reallik, sun’iy intellekt va boshqa texnologiyalar
go‘llaniladi.

. Mahalliy madaniyat va urf-odatlar: Sayohatchilar mahalliy madaniyatlarni
o‘rganishga va haqiqiy tajribalarda ishtirok etishga ko‘proq qiziqish bildirmoqda. Shu sababli,
turizm sanoati mahalliy turizm tajribasini ta’kidlaydigan va qo‘llab-quvvatlovchi yo‘nalishda
rivojlanmoqda.

. Ragamli marketing va ijtimoiy media ta’siri: Sayohatni rejalashtirish va bron
qilish tobora ko‘proq ijtimoiy media platformalari va boshqa ragamli kanallar orqali amalga
oshirilmoqda. Dam oluvchilarga erishish va ularga erishish uchun sayyohlik kompaniyalari
raqamli marketing strategiyalarini ishlab chigmoqda.

. Salomatlik va xavfsizlikka e’tibor garatib sayohat: COVID-19 pandemiyasi
sayohat sanoatida salomatlik va xavfsizlikka ko‘proq e’tibor qaratilishiga olib keldi.
Sayohatchilar gigiyena standartlari, sog‘ligni saqlash kafolatlari va xavfsiz sayohat choralariga
ko‘proq e’tibor berishni boshladilar.

. Ushbu tendensiyalar umumiy tendensiyalarni aks ettirsa-da, turizm sanoatida
vaqt o‘tishi bilan o‘zgarishlar yuz berishi va yangi omillar paydo bo‘lishi mumkin.

Ammo turizmga COVID-19 pandemiyasi sabab bo‘lgan inqiroz gattiq ta’sir ko‘rsatdi va
bu uning iqtisodiy farovonlik, ish o‘rinlari, daromadlar va farovonlik omili sifatidagi
ahamiyatini namoyish etdi. Soha tiklana boshlagan bir paytda, Rossiyaning Ukrainadagi
urushidan kelib chigqgan iqtisodiy va ijtimoiy zarar tiklanish istigbollariga yangi zarba berdi.
Turizm xizmatlar bozori noaniq istigbol sharoitida ushbu muammolarni hal qilar ekan,
tiklanishni kuchaytirish va turizmni yanada mustahkam, barqaror va inklyuziv kelajak sari
yo‘lga qo‘yish uchun barqaror va o‘zgartiruvchi harakatlar zarur.

2022-yilga kelib turizm sanoati asta-sekin tiklanib o‘zining pandemiyadan oldingi
ko‘rsatkichlariga yaqinlasha boshladi. Bu talabning ortishi va sayohat cheklovlarining olib
tashlanishi bilan izohlanadi. Tiklanish barcha mamlakatlarda zaif va notekis kechmoqda, ammo
Rossiyaning Ukrainadagi urushi natijasida yuzaga kelgan iqtisodiy pasayish va geosiyosiy
beqarorlikdan yangi noaniqliklar keltirib chiqardi. Pandemiya davrida ko‘plab ish o‘rinlari va
korxonalar uchun muhim hayot yo'nalishi bolib qolgan ichki turizm 2023 yilga kelib
pandemiyadan oldingi darajaga qaytishi kutilayotgan bo‘lsa-da, xalqaro turizmning to‘liq
tiklanishi 2025 yilgacha yoki undan keyin davom etishi kutilmoqdal[8, p.15].
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Darhaqiqat, turizm sanoati turli omillar, masalan, tabiiy ofatlar, pandemiyalar,
terrorizm, iqlim o‘zgarishi va hokazolarga nisbatan zaifdir. Shu sababli, tegishli tashkilotlar
ularga qarshi kurashish va tiklanish strategiyalariga yaxshi tayyorgarlik ko‘rishlari kerak.

Mamlakatimizda turizm sohasidagi xizmatlar rivojlanishi, turizm sohasining ijtimoiy-
igtisodiy rivojlanishiga katta ta’sir ko‘rsatishi va davlatimizning iqtisodiy rivojlanishini yanada
kuchaytirishi katta ahamiyatga ega. Shu bilan birga, mamlakatimizning betakror tabiati, go‘zal
dam olish maskanlari imkoniyatlaridan foydalanib, yangi turistik yo‘nalishlar ochish mumkin.
Bu sohaga jahon brendlarini faol jalb etgan holda, biz ziyorat turizmi, ekologik, ma'rifiy,
etnografik, gastronomik turizm va bu sohaning boshqa tarmoglarini rivojlantirishga alohida
e'tibor garatishimiz zarur. Bu borada davlat-xususiy-sherikchilik munosabatlarini qo‘llash
sohani taraqqiy ettirishda keng imkoniyatlar ochishini hisobga olishimiz lozim. Shu sababdan
mamlakat ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanish darajasini yanada oshirish maqgsadida turizm
salohiyatidan foydalanishning kompleks, o‘zaro bog‘langan mexanizmlarini shakllantirish talab
etiladi. (2-rasm).

T
Turizm
{
Davlat organlari Hamkorlik Igtisodiy subyektlar
Turistik resurslar
Saglash Samarali fovdalanish

Turizm siyosatini Turistik marshrutlar
ishlab chiqish ishlab chigish

Turistik xizmatlarni
taklif etish

1 J

[

Mintaga/mamlakatning ijobiy imidjini shakllantirish

Turistlarni jalb gilish

e

Turist

N7
Mamlakatning ijtimoiy-igtisodiy rivejlanishi |

2-rasm: Turizm sektori ishtirokchilarining o’zaro hamkorligi

Turizm sohasida hamkorlik deganda turli manfaatdor tomonlar umumiy maqsadlarga
erishish va sohadagi imkoniyatlardan unumli foydalanish uchun birlashishi va hamkorlik
qilishi tushuniladi. Turizm sohasida hamkorlik turoperatorlar, mehmonxonalar,
aviakompaniyalar, turizm tashkilotlari, davlat organlari va mahalliy hokimiyat tuzilmalarini oz
ichiga olishi mumkin bo‘lgan bir gator manfaatdor tomonlar o‘rtasida amalga oshirilishi
mumkKin.
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Xulosa va takliflar. Mamlakat iqtisodiyotining strategik tarmog'i sifatida turizmni jadal
rivojlantirish uchun qulay iqtisodiy va tashkiliy-huquqiy shart-sharoitlar yaratish juda muhim
hisoblanadi. Hududlarning ulkan turizm salohiyatidan yanada to‘liq va samarali foydalanish,
turizm tarmog‘ini boshqarishni tubdan takomillashtirish, milliy turizm mahsulotlarini yaratish
va ularni jahon bozorlarida targ‘ibot qilish, turizm sohasida O‘zbekistonning ijobiy imidjini
shakllantirish maqgsadida turizm sohasidagi davlat siyosatining maqsadli vazifalari va ustuvor
yo‘nalishlari quyidagilardan iborat:

. turizmni iqtisodiyotning strategik tarmog‘i sifatida belgilab, turizmni
rivojlantirishning kompleks asoslarini yaratish va izchil qo‘llash, iqtisodiyotni diversifikatsiya
qilish va tarkibiy islohotlar o‘tkazish, turizm sohasini va unga aloqador tarmogqlarni jadal
rivojlantirishning harakatlantiruvchi kuchiga aylantirish, uni rivojlanishning qudratli
vositasiga aylantirishi lozim bo‘lgan ushbu sanoatning barqaror o‘sishi, yalpi ichki mahsulot va
mahalliy byudjet daromadlarida turizm hissasining ulushini oshirish, ish o‘rinlarini yaratish,
aholi turmush darajasi va sifatini oshirish bo‘yicha tizimli chora-tadbirlarni amalga oshirish;

. turizm industriyasi ishtirokchilarining faoliyati uchun qulay muhitni yaratish
magqgsadida turizm faoliyatiga oid qonunlar va me’yoriy hujjatlarni ishlab chiqishda davom
etish; turizmni rivojlantirish jarayonida barcha to‘siqlar va xavf-xatarlarni bartaraf etish,
vizalar va ro‘yxatga olish bilan bog‘liq tartiblar, pasport va bojxona tartiblarini soddalashtirish,
davlat boshqaruvi va sohaga oid normativ hujjatlarni tartibga solish, turizm industriyasida
tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlash siyosatini rivojlantirish bo‘yicha chora-tadbirlarni amalga
oshirish, sayohat xizmatlari bozorida raqobatning kuchayishi rag'batlantirish, turizm
sohasining statistik hisob tizimini takomillashtirish;

. turistlar va ekskursantlarga turistik xizmatlarni ko‘rsatishda, birinchi navbatda,
turistik joylashtirish vositalarida, ovqgatlanish maskanlarida, mamlakat hududi bo‘ylab
harakatlanishda, turizm obyektlariga tashriflarni uyushtirishda ularning hayoti va sog'lig‘i
xavfsizligini ta’'minlash bo‘yicha kompleks chora-tadbirlarni amalga oshirish;

. mamlakat va uning hududlarida mavjud ulkan turizm salohiyatidan yanada to‘liq
va samarali foydalanish, an’anaviy madaniy-tarixiy turizm bilan birgalikda turizmning boshqa
salohiyatli turlarini - ekologik, etnografik, ziyorat qilish, gastronomik, qishloq, sanoat, sport,
davolash-sog‘lomlashtirish, ishbilarmonlik turizmi va boshqa turlarini jadal rivojlantirish,
aholining barcha qatlamlari orasida ya’ni bolalar, o‘smirlar va yoshlar turizmini, oilaviy
turizmni, keksalar uchun ijtimoiy turizmni rivojlantirish hisobiga turizmning ijtimoiy
ahamiyatini kuchaytirish, hududlarda yangi sayyohlik yo‘nalishlarini yaratish, ularni
pasportlashtirish, sayyohlik yo‘nalishlari va turizm obyektlari bo‘yicha markazlashgan milliy
ma’lumotlar bazalarini yaratish maqsadida ichki, xalqaro va tashqi sayohatlarni har tomonlama
rivojlantirish bo‘yicha milliy, mintaqaviy va mahalliy dasturlarni ishlab chiqgish va amalga
oshirish;

. turizm sohasida xalqaro hamkorlikni kengaytirish, eng avvalo, nufuzli xalqaro
tashkilotlar: Birlashgan millatlar tashkiloti (BMT) va uning turizm sohasidagi organi
Butunjahon turizm tashkiloti (BTT), xorijiy sayohatlarga yordam beruvchi boshqa muhim
xalgaro va milliy tashkilotlar - turizm xizmatlarini ko‘rsatuvchi mintaqaviy va jahon
bozorlarining faol ishtirokchilari bilan hamkorlikni kengaytirish, turizm sohasini tartibga
soluvchi xalgaro konvensiyalar va bitimlardagi O‘zbekistonning doimiy ishtirokini ta’'minlash,
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turizm faoliyatini amalga oshirishda xalqaro va davlatlararo standartlar va me’yorlarni
qo‘llash;

. Mamlakatning barcha hududlarida zamonaviy jahon andozalariga mos,
turistlarning ehtiyojlari va talablariga javob beradigan, turizm industriyasi obyektlarini -
joylashtirish vositalarini, umumiy ovqatlanish shaxobchalarini, ekskursiya obyektlarini,
transport-logistika tuzilmalarini, axborot markazlarini, madaniyat va sport muassasalarini
jadal rivojlantirish magsadlari uchun mahalliy va xorijiy investorlarni keng jalb etish;

. Mamlakatda xalgaro turizm rivojlantirishda global tendensiyalarni va zamonaviy
marketing vositalari qo‘llanilishini hisobga olgan holda, sayyohlik tashkilotlari tomonidan
ragobatbardosh turizm mahsulotlari va xizmatlarini ishlab chiqish, ularni ichki va xalqgaro
turizm bozorlarida ilgari surish bo‘yicha strategiyani ishlab chiqish, sayyohlar uchun qulay
turizm axborot mubhitini yaratish va qo‘llab-quvvatlash, keng ko‘lamli reklama va axborot
kampaniyalarini o‘tkazish, mamlakatning barcha hududlarida turizm axborot markazlari
tashkil etish va chet elda turizm vakolatxonalari ochish, global internet tarmog‘idan faol
foydalanish, doimiy tarzda xorijiy mamlakatlardagi xalqaro turizm yarmarkalarida qatnashish
va yurtimizda ham turistik ko‘rgazmalarni o‘tkazish orqali turizm sohasida O‘zbekistonning
ijjobiy qiyofasini shakllantirish;

. turizm sohasida xizmat ko‘rsatuvchi malakali kadrlarni tayyorlashni tizimli
tashkil etish, aynigsa menejment va marketing yo‘nalishida malakali mutaxassislarni sifatli
tayyorlash dasturlarini tubdan takomillashtirish, turizm faoliyatida asosiy va qo‘shimcha
xizmatlarni ko‘rsatuvchi tadbirkorlik subyektlari xodimlarini muntazam ravishda qayta
tayyorlash va malakasini oshirish kabi chora-tadbirlarni o‘z ichiga oladi.

Turizm mamlakat ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishida muhim ahamiyat kasb etadi. Shu
sababdan mamlakat ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanish darajasini yanada oshirish maqgsadida turizm
salohiyatidan foydalanishning kompleks, o‘zaro bog‘langan mexanizmlarini shakllantirish talab
etiladi.
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