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технологиялари университети ҳузуридаги 
педагогик кадрларни қайта тайёрлаш ва 
уларнинг малакасини ошириш тармоқ маркази; 

Каюмова Насиба Ашуровна – педагогика 
фанлари доктори, профессор, Қарши давлат 
университети; 

Тайланова Шохида Зайниевна – педагогика 
фанлари доктори, доцент; 

Жуманиёзова Муҳайё Тожиевна – педагогика 
фанлари доктори, доцент, Ўзбекистон давлат 
жаҳон тиллари университети; 

Ибрахимов Санжар Урунбаевич – педагогика 
фанлари доктори, Иқтисодиёт ва педагогика 
университети; 

Жавлиева Шахноза Баходировна – педагогика 
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Тошкент давлат педагогика университети; 
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халқаро ислом академияси. 
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Тошкент архитектура қурилиш институти; 

Бўтаев Усмонжон Хайруллаевич –сиёсий фанлар 
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ОАК Рўйхати 

Мазкур журнал Вазирлар Маҳкамаси ҳузуридаги Олий аттестация комиссияси Раёсатининг 2022 
йил 30 ноябрдаги 327/5-сон қарори билан тарих, иқтисодиёт, фалсафа, филология, юридик ва 
педагогика фанлари бўйича илмий даражалар бўйича диссертациялар асосий натижаларини чоп 
этиш тавсия этилган илмий нашрлар рўйхатига киритилган. 

 

Ижтимоий-гуманитар фанларнинг 

долзарб муаммолари” электрон 

журнали 2020 йил 6 август куни 1368-

сонли гувоҳнома билан давлат 

рўйхатига олинган. 

Муассис: “SCIENCEPROBLEMS TEAM” 

масъулияти чекланган жамияти 

 

Таҳририят манзили: 

100070. Тошкент шаҳри, Яккасарой 

тумани, Кичик Бешёғоч кўчаси, 70/10-

уй. Электрон манзил: 

scienceproblems.uz@gmail.com 

Боғланиш учун телефонлар: 

(99) 602-09-84 (telegram). 

mailto:scienceproblems.uz@gmail.com
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MUARRIXLIGI NAMUNASI  ...........................................................................................................................  13-18 
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Худойназаров Фахритдин Хаитович 
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БОШҚАРИШНИНГ МЕТОДОЛОГИК АСОСЛАРИ  ........................................................................  128-136 

Isomitdinova Gulbaxor Kurbonaliyevna 
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Аннотация. В данной статье рассказывается об экономической значимости цифровых технологий 
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Кириш. Мамлакатимиз иқтисодий тараққиётини қўллаб-қувватлаш учун 

маълумот тўплаш ва текшириш ҳар томонлама ва самарали иқтисодий бошқарув 

тизимини яратиш учун жуда муҳимдир. Оддий қилиб айтганда, самарали миллий 

иқтисодий бошқарув тизимининг асоси миллат тараққиёти стратегиясини 

шакллантириш учун маълумот тўплаш ва таҳлил қилишдан иборат. Рақамлаштириш 

жараёни иқтисодий ландшафтда ҳал қилувчи роль ўйнайди, трансмиллий 

корпорацияларнинг минтақавий ва миллий иқтисодиётга таъсири сезиларли даражада 

ошади. Иқтисодиётнинг рақамли томони тобора муҳим аҳамият касб этмоқда, чунки 

мамлакат иқтисодиёти ва жамияти сифатли ўзгаришларни бошдан кечирмоқда. 

Замонавий технологиялар ва платформалар жисмоний шахслар ва корхоналарга 

ўзаро муносабатларда транзакцион харажатларни камайтириш ва давлат муассасалари 

ва хўжалик юритувчи субъектлар билан мустаҳкам алоқаларни ўрнатиш имконини 

беради. Шу сабабли, Президентимиз Ш.М.Мирзиёев Олий Мажлисга Мурожаатномасида: 

“Иқтисодиётнинг барча соҳаларини рақамли технологиялар асосида янгилашни 

назарда тутадиган рақамли иқтисодиёт миллий концепциясини ишлаб чиқишимиз 

керак”, деб таъкидлайдилар.[1] 

Шу асосда “Рақамли Ўзбекистон – 2030» дастурини ҳаётга татбиқ этишимиз зарур. 

Натижада ЯИМни камида 30 фоизга ўстириш, коррупцияни кескин камайтириш 

имконини беради.[2] 

Мамлакатимизда, 2023 йилнинг 10 ноябрида Президентимиз Ш.М.Мирзиёев 

томонидан “Кичик ва ўрта бизнесни молиявий қўллаб-қувватлаш тизимини 

такомиллаштириш чора-тадбирлари тўғрисида” номли фармони чиқарилган.[3] Ушбу 

фармон билан соҳага бир қатор янги ташаббуслар жорий этилган. “Тадбиркорликни 

ривожлантириш компанияси” акциядорлик жамияти 2024 йил 1 мартдан бошлаб 

тадбиркорлик субъектларига янги қўллаб-қувватлаш чораларини тақдим этади. 

Мақолада кичик бизнес ва хусусий тадбиркорлик фаолиятида рақамли 

технологияларнинг афзалликлари ва кичик бизнесни бошқаришнинг рақамли 

иқтисодиётдаги аҳамияти, кичик бизнеснинг иқтисодий ўсишдаги ўрни ва рақамли 

технологияларни қабул қилишда дуч келадиган муаммолар ҳақида сўз юритилади. 

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили. Илмий адабиётларда рақамли технология ва 

кичик бизнес ҳақида кўплаб таърифлар ва талқинлар мавжуд. Барқарор иқтисодиётни 

яратишда рақамли технологиялардан фойдаланишнинг аҳамияти илмий далиллар 

билан қатъий тасдиқланади. 

Академик С.С.Ғуломов рақамли технологияни, шахсий маълумотлардан 

фойдаланиш орқали барча манфаатдор томонларнинг эҳтиёжларини максимал 

даражада қондиришни таъминлайди, бу қониқиш ҳолати эса иқтисодиётга хос бўлиб, 

унинг ўзига хос хусусиятини белгилайдиган тизим сифатида деб, таърифлади.[4] 

А.В. Кешелава, В.Г. Буданов, В.Ю. Румянсев ва бошқалар рақамли технологиянинг 

моҳиятини англатиш учун “гибрид олам” атамасини киритдилар. Уларнинг фикрича, 

“рақамли технология” “гибрид олам” контекстида ишлайди. [5]  

В.И Ткач “рақамли технология”ни қуйидагича тавсифлайди: “Рақамли технология 

глобал, макро, мезо ва микро миқёсларни қамраб олувчи мураккаб тузилма бўлиб, унда 

алгоритмлар ва булутли инфратузилмалар, рақамли платформаларнинг кенг жорий 

этилиши фонида интеллектуал капиталдан фойдаланиш устувор вазифа ҳисобланади. 

Шунингдек, хавфсизлик ва уйғун бошқарув ёндашувларига эътибор қаратган ҳолда 

жамиятнинг ижтимоий-ахлоқий жиҳатларидаги ўзгаришларни ўз ичига олади. Бу 

иқтисодиёт жисмоний шахслар, корпорациялар ва товарлардан иборат кенг тармоқ 
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бўлиб, уларнинг барчаси жамиятнинг турли соҳаларида ялпи ички маҳсулотнинг 

барқарор ўсишига қаратилган.[6] 

Г.Н. Андреева ва унинг ҳамкасблари буни қуйидагича таърифлайдилар: “Рақамли 

технология – бу техник ва рақамли форматда товарлар ва хизматларни яратиш, 

тарқатиш, сотиш ва улардан фойдаланиш билан боғлиқ иқтисодий муносабатларнинг 

ажралмас тармоғидир”.[7] 

М.Никрем ва бошқаларнинг фикрича, рақамли иқтисодиёт деганда умумий 

иқтисодий маҳсулотнинг “рақамли” ресурслардан фойдаланиш орқали яратилган қисми 

деб тушунилади.[8] 

Н.Г. Мўминов ва Г.М. Заҳиров иқтисодиётни рақамлаштириш ва электрон 

тижоратнинг ўсиши шароитида давлат харидлари тизимининг аҳамиятини 

таъкидладилар.[9] 

Ж.К. Қамбаров ва Н.Ю. Маҳмудовалар: “Саноат иқтисодиёти телекоммуникация 

қоидаларини яратиш, техник стандартларни ўрнатиш, тадқиқот ва инновацияларни 

рағбатлантиришда асосий роль ўйнаганини таъкидлаб, бу тараққиёт, ўз навбатида, 

инновацион иқтисодиётнинг янги сегменти – рақамли бозорнинг пайдо бўлишига 

хизмат қилади”, деган таклифни билдирадилар.[10] 

Тадқиқот методологияси. Мавзуни илмий тадқиқ қилишда тарихий-мантиқий 

таҳлил ва тадқиқотларни ўз ичига олган тизимли таҳлил, статистик таҳлил ва илмий 

абстракция каби ёндашувлар қўлланилган. Мақолада мамлакат миллий 

иқтисодиётидаги аҳамияти кўриб чиқилади. Кичик бизнес ва хусусий тадбиркорлик 

фаолиятида рақамли технологияларнинг иқтисодий аҳамияти мавзусини ўрганиш 

турли хил ёндашувлар, жумладан қиёсий таҳлил, иқтисодий таққослаш ва таҳлил 

қилиш, мантиқий фикрлашни ўз ичига олади. 

Таҳлили ва натижалар. Рақамли иқтисодиёт кичик бизнеснинг иқтисодий 

ўсишида муҳим роль ўйнайди. Кичик бизнес инновацияларни ривожлантириш, иш 

жойларини яратиш ва рақобатни ривожлантириш орқали рақамли иқтисодиётда 

иқтисодий ўсиш билан ҳисса қўшишда ҳал қилувчи роль ўйнайди. 

Рақамли иқтисодиётнинг ҳозирги босқичида кичик бизнес барқарорликка 

эришиш, иқтисодий ўсишни ошириш, аҳоли даромадлари ва фаровонлигини ошириш ва 

миллий иқтисодиётнинг ўсиш суръатларини тезлаштириш жуда муҳимдир. Бундан 

ташқари, кичик бизнес тадбиркорликни ривожлантириш ва янги ғоялар ва 

технологияларнинг ривожланиши учун платформа яратиш орқали давлатнинг 

иқтисодий қудратини кучайтиради.  

Кичик бизнес ўзининг чаққонлиги ва мослашувчанлиги орқали янги бозорларга 

чиқиш, операцияларни соддалаштириш ва самарадорликни ошириш учун рақамли 

воситалар ва технологиялардан фойдалана олади ва шу билан умумий иқтисодий 

ландшафтга сезиларли таъсир кўрсатади. 

Рақамли технологиялар ташкилотларда ахборот-технологик ечимларни 

интеграция қилишни, жараёнларни оптималлаштириш ва ривожлантириш учун 

имкониятларни кенгайтиришни ўз ичига олади. Иқтисодиётни рақамлаштиришда 

қуйидаги жиҳатларга алоҳида эътибор қаратмоқ лозим бўлади: 

- бизнес-амалиётларда рақамли маълумотлардан фойдаланиш; 

- маълумотларни узатиш ва сақлаш учун индивидуаллаштирилган 

инфраструктураларни, маҳаллий ёки булутли ҳолда яратиш; 

- илғор ахборот тизимлари ва дастурларини жорий этиш; 

- автоматлаштириш мақсадида дастурий иловалардан фойдаланиш; 
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- информацион технологиялар соҳасида ташқи манбалардан мутахассислар 

экспертизасини жалб қилиш;  

- рақобатбардошликни ошириш; 

- инновацияларни кучайтириш; 

- операцион самарадорликни ошириш; 

- бозор имкониятларини кенгайтириш; 

- ҳамкорлик ва тармоқни ривожлантириш; 

Рақамли технологияларни қабул қилишнинг афзалликлари: 

Рақамли технологиялар кичик бизнес ва тадбиркорларга кўплаб афзалликларни 

тақдим этади, жумладан: 

Харажатларни камайтириш: Булутли ҳисоблаш, очиқ кодли дастурий таъминот 

ва бошқа тежамкор ечимлар кичик бизнесларга IT инфратузилмаси ва техник хизмат 

кўрсатиш билан боғлиқ харажатларни камайтириш имконини беради. 

Кенгайтирилган қулайлик: Онлайн платформалар маълумотларга, ресурсларга ва 

бозорларга осон киришни осонлаштиради, бу эса кичик бизнесларга бутун дунё бўйлаб 

мижозлар базасини кенгайтириш имконини беради. 

Яхшиланган алоқа: Ижтимоий тармоқлар, электрон почта маркетинги ва видео 

конференция манфаатдор томонлар ўртасида яхши мулоқотни таъминлайди, 

ҳамкорликни кучайтиради ва саёҳат харажатларини камайтиради. 

Кенгайтирилган маълумотларни таҳлил қилиш: Маълумотлар таҳлили кичик 

бизнесларга реал вақт режимида истеъмолчиларнинг хатти-ҳаракатлари, 

афзалликлари ва тенденциялари ҳақидаги тушунчалар асосида онгли қарорлар қабул 

қилиш имконини беради. 

Операцияларни соддалаштириш: Автоматлаштириш ва рақамлаштириш иш 

жараёнини бошқаришни яхшилайди, бу эса самарадорликни оширишга ва инсон 

хатоларини камайтиришга олиб келади. 

Рақамли трансформация билан боғлиқ муаммолар: 

Рақамли технологиялар томонидан тақдим этилган муҳим салоҳиятга қарамай, 

кичик бизнес уларни қабул қилишда бир қатор тўсиқларга дуч келади, масалан: 

- техник тажрибанинг этишмаслиги; 

- молиявий ресурсларнинг етарли эмаслиги; 

- мавжуд рақамли воситалар ҳақида чекланган хабардорлик; 

- киберхавфсизлик таҳдидлари билан боғлиқ хавотирлар; 

- янги технологияларни мавжуд тизимлар билан интеграциялашда қийинчилик; 

- рақамли технологияларни муваффақиятли қабул қилиш стратегиялари; 

Ушбу қийинчиликларни бартараф этиш учун кичик бизнес қуйидаги 

стратегияларни қабул қилиши мумкин: 

- умумий бизнес мақсадларига мос келадиган самарали рақамли стратегияни 

ишлаб чиқариш; 

- рақамли трансформация учун зарур бўлган муҳим кўникмаларни 

шакллантириш учун ходимларни ўқитиш дастурларига сармоя киритиш; 

- рақамли технологиялар бўйича махсус билимга эга бўлган ташқи ҳамкорлар ёки 

маслаҳатчилар билан ҳамкорлик қилиш; 

- рақамли саводхонликни ошириш ва кичик бизнес учун молиявий ёрдам 

кўрсатишга қаратилган ҳукумат ташаббусларидан фойдаланиш; 

- ривожланаётган рақамли тенденцияларга мослашиш учун ташкилотларда 

узлуксиз ўрганиш маданиятини ошириш; 
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Ҳукумат қуйидагиларга йўналтирилган сиёсатни амалга оширишни кўриб 

чиқиши керак: 

- кичик бизнесга рақамли технологияларга сармоя киритишда ёрдам бериш учун 

мақсадли грантлар ва субсидиялар тақдим этиш; 

- кичик бизнес арда аниқланган махсус бўшлиқларини қондириш учун 

мослаштирилган ўқув дастурларини таклиф қилиш; 

- академия, саноат ва давлат идоралари ўртасидаги ҳамкорликни 

ривожлантириш учун давлат-хусусий шерикликни рағбатлантириш; 

- кичик бизнесни зарарли ҳужумлардан ҳимоя қилиш учун киберхавфсизлик 

чораларини кучайтириш; 

Келажакдаги тадқиқотлар рақамли технологиялар ва кичик бизнеснинг 

кесишиши билан боғлиқ қўшимча мавзуларни ўрганиши мумкин, масалан: 

- сунъий интеллект (AI) ва машинани ўрганиш (ML) инновацияларни 

ривожлантириш ва кичик бизнесларда қарор қабул қилиш жараёнларини 

такомиллаштиришдаги ролини ўрганиш; 

- блокчейн технологиясининг таъминот занжирини бошқариш ва кичик 

бизнесларда транзакция хавфсизлигига таъсирини таҳлил қилиш; 

- рақамли технологияларга сармоя киритмоқчи бўлган кичик бизнеслар учун 

махсус ишлаб чиқилган турли молиялаштириш моделларининг самарадорлигини 

баҳолаш; 

- турли соҳалардаги кичик бизнесларда рақамли етуклик ва ташкилий 

самарадорлик ўртасидаги муносабатни ўрганиш; 

Ушбу муҳим муаммоларни ҳал қилиш орқали тадқиқотчилар ва сиёсатчилар 

кичик бизнес ва тадбиркорлар учун барқарор ўсиш ва ривожланишни таъминлайдиган 

янада инклюзив ва фаровон рақамли экотизимни яратишлари мумкин. 

Рақамли иқтисодиётнинг кенгайишида асосий драйвер бу транзакция соҳасидаги 

кузатилган ўсишдир. Бу соҳа тараққий этган мамлакатларда ҳал қилувчи роль ўйнайди 

ва Ялпи Ички Маҳсулотнинг 70% дан ортиғига ҳисса қўшади. 

Транзакция соҳаси ҳукумат бошқаруви, маслаҳат ва ахборот хизматлари, молия, 

улгуржи ва чакана савдо, шунингдек коммунал хизматлар, шахсий хизматлар ва 

ижтимоий хизматлар каби турли соҳаларни ўз ичига олади. Бу соҳанинг ўсиши ушбу 

хизматларнинг рақамлаштирилиши орқали амалга ошади, бу эса транзакцияларни 

янада самарали ва мақсадли равишда амалга оширишга имкон беради. 

Қуйида Ўзбекистонда 2023 йилда, кичик бизнес ва хусусий тадбиркорликнинг 

улушининг жадвал шаклида келтириб ўтамиз. 
 
Кичик бизнес ва хусусий тадбиркорликнинг улуши.1-жадвал.

 

51,2

25,9

74,2

30,1

49,8 ЯИМ

Саноат

Қурилиш

Экспорт

Импорт
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Манба: www.stat.uz маълумотлари асосида тайёрланди. 
Кичик бизнесга рақамли трансформациянинг таъсирини қуйидаги фактлар 

билан изоҳлаш мумкин: 
Кичик бизнесга рақамли трансформациянинг таъсири. 2-жадвал 

№ Кўрсаткичлар 
1 кичик компаниялар бозор талабларига мослашиши осонроқ кечади; 
2 ишбилармонлик муҳитидаги узилишлар билан курашишда самаралироқ 

фойдаланилади; 
3 кам миқдордаги сармоя билан ҳам муваффақиятли ишлай олади; 
4 кичик бизнес катта бизнесга қараганда янада мослашувчанроқдир; 
5 асосан маҳаллий ресурслардан фойдаланади; 
6 иқтисодий тузилишнинг хилма-хиллигини оширишга ва иш ўринларини 

яратишга ёрдам беради; 
7 инновацияни тижоратлаштириш натижасида юзага келадилар; 
8 иқтисодиётнинг маълум соҳаларига осон киради ва уларни тарк этади; 
9 тўғридан-тўғри ва кенгайтирилган оила аъзолари томонидан бошқарилади; 
10 тадбиркорлик компанияси сифатида экспоненсиал ўсишни тажриба 

қилишлари мумкин; 
Манба: Муаллиф томонидан ишлаб чиқилган. 
Юқорида санаб ўтилган фактлар шунингдек, кичик компаниялар ижтимоий 

хавфсизлик жамғармаларига зарарларни қоплаш, ишсиз қолган ходимларга ғамхўрлик 

қилиш ва ҳоказо масалаларда ёрдам сўраб оғирлашмаслигига сабаб бўлиб хизмат 

қилади. Аксинча, уларнинг иқтисодий ва молиявий барқарорлиги ва қониқарли 

даражадаги фойдалилиги жамиятнинг умумий иқтисодий кучини таъкидлайди ва 

унинг барқарорлиги ва ривожланишига ижобий таъсир кўрсатади. 

Кичик бизнесда рақамлаштириш режаларини амалга ошириш ва муваффақият 

қозониш имкониятини яратиш учун рақамли билимга эга бўлиш зарур. Тадбиркор 

режаларни аниқлаб, ҳақиқатга айлантириши учун, қуйидагиларни: 

- янги технологиялар, 

- тақсимот каналлари, 

- етказиб берувчилар, 

- мижозлар ва уларнинг эҳтиёжлари, 

- ишлаб чиқариш ва тарқатиш харажатлари, 

- фойда чегараси, 

- монополиялар, 

-бозорнинг ҳукмрон “ўйинчилари”, уларнинг кучли ва кучсиз томонларини 

билиши лозим бўлади.  

Хулоса ва таклифлар. Рақамлаштириш бизнес моделларини ва бизнес 

рентабеллигини ошириш учун рақамли воситалардан фойдаланишни фаол ифодалайди. 

Бу бизнес жараёнларини яхшилаш ва ўсиш учун янги имкониятлар яратиш учун 

рақамли технологиялардан фойдаланишни ўз ичига олган рақамлаштириш ва рақамли 

трансформациянинг асосий жиҳатидир.  

Тадқиқотчилар кичик бизнесда, рақамли маҳсулдорлик, етакчилик, маданият, 

ташкилотчилик, маълумотларни бошқариш, ички бозорга йўналтирилганлик 

концепцияси, малака ошириш, меҳнат унумдорлиги, иқтисодий ўсиш, инновациялар, 

инсон капитали каби рақамлаштиришнинг айрим сифатларини ўрганиб, бу ҳақда 

ижобий қарашларни билдирганлар. 
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Ривожланган мамлакатларнинг афзалликлари, йирик бизнес ва онлайн бизнес 

маркетингидан самарали фойдалангани ҳисобланади.  

Юқорида келтирилган манбаларга асосланиб, рақамлаштириш кичик ва ўрта 

бизнеснинг маҳсулдорлик, сотиш, самарадорлик ва барқарорлик каби жиҳатларини 

яхшилаши мумкин бўлган муҳим омил деб айта оламиз. 
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