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БОШ МУҲАРРИР: 

Исанова Феруза Тулқиновна 

 
ТАҲРИР ҲАЙЪАТИ: 
 

07.00.00-ТАРИХ ФАНЛАРИ: 

Юлдашев Анвар Эргашевич – тарих фанлари 
доктори, сиёсий фанлар номзоди, профессор, 
Ўзбекистон Республикаси Президенти 
ҳузуридаги Давлат бошқаруви академияси;  
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Габриэльян Софья Ивановна – тарих фанлари 
доктори, доцент, Ўзбекистон Миллий 
Университети. 

 

08.00.00-ИҚТИСОДИЁТ ФАНЛАРИ: 

Карлибаева Рая Хожабаевна – иқтисодиёт 
фанлари доктори, профессор, Тошкент давлат 
иқтисодиёт университети; 

Насирходжаева Дилафруз Сабитхановна – 
иқтисодиёт фанлари доктори, профессор, 
Тошкент давлат иқтисодиёт университети; 

Остонокулов Азамат Абдукаримович – 
иқтисодиёт фанлари доктори, профессор, 
Тошкент молия институти; 

Арабов Нурали Уралович – иқтисодиёт фанлари 
доктори, профессор, Самарқанд давлат 
университети; 

Худойқулов Садирдин Каримович – иқтисодиёт 
фанлари доктори, доцент, Тошкент давлат 
иқтисодиёт университети; 

Азизов Шерзод Ўктамович – иқтисодиёт фанлари 
доктори, доцент, Ўзбекистон Республикаси 
Божхона институти; 

Хожаев Азизхон Саидалохонович – иқтисодиёт 
фанлари доктори, доцент, Фарғона политехника 
институти  

Холов Актам Хатамович – иқтисодиёт фанлари 
бўйича фалсафа доктори (PhD), доцент, 
Ўзбекистон Республикаси Президенти 
ҳузуридаги Давлат бошқаруви академияси; 

Шадиева Дилдора Хамидовна – иқтисодиёт 
фанлари бўйича фалсафа доктори (PhD), доцент 
в.б, Тошкент молия институти; 

Шакаров Қулмат Аширович – иқтисодиёт 
фанлари номзоди, доцент, Тошкент ахборот 
технологиялари университети 

 

09.00.00-ФАЛСАФА ФАНЛАРИ: 

Ҳакимов Назар Ҳакимович – фалсафа фанлари 
доктори, профессор, Тошкент давлат иқтисодиёт 
университети; 

Яхшиликов Жўрабой – фалсафа фанлари 
доктори, профессор, Самарқанд давлат 
университети; 

Ғайбуллаев Отабек Мухаммадиевич – фалсафа 
фанлари доктори, профессор, Самарқанд давлат 
чет тиллар институти; 

Саидова Камола Усканбаевна – фалсафа фанлари 
доктори, “Tashkent International University of 
Education” халқаро университети; 

Ҳошимхонов Мўмин – фалсафа фанлари доктори, 
доцент, Жиззах педагогика институти; 

Ўроқова Ойсулув Жамолиддиновна – фалсафа 
фанлари доктори, доцент, Андижон давлат 
тиббиёт институти, Ижтимоий-гуманитар 
фанлар кафедраси мудири; 

Носирходжаева Гулнора Абдукаххаровна – 
фалсафа фанлари номзоди, доцент, Тошкент 
давлат юридик университети; 

Турдиев Бехруз Собирович – фалсафа фанлари 

бўйича фалсафа доктори (PhD), доцент, Бухоро 

давлат университети. 

 

10.00.00-ФИЛОЛОГИЯ ФАНЛАРИ: 

Ахмедов Ойбек Сапорбаевич – филология 
фанлари доктори, профессор, Ўзбекистон давлат 
жаҳон тиллари университети; 

Кўчимов Шухрат Норқизилович – филология 
фанлари доктори, доцент, Тошкент давлат 
юридик университети; 

Ҳасанов Шавкат Аҳадович  – филология фанлари 
доктори, профессор, Самарқанд давлат 
университети; 

Бахронова Дилрабо Келдиёровна –  филология 
фанлари доктори, профессор, Ўзбекистон давлат 
жаҳон тиллари университети; 

Мирсанов Ғайбулло Қулмуродович – филология 
фанлари доктори, профессор, Самарқанд давлат 
чет тиллар институти; 

Салахутдинова Мушарраф Исамутдиновна – 
филология фанлари номзоди, доцент, Самарқанд 
давлат университети; 
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Кучкаров Рахман Урманович – филология 
фанлари номзоди, доцент в/б, Тошкент давлат 
юридик университети; 

Юнусов Мансур Абдуллаевич – филология 
фанлари номзоди, Ўзбекистон Республикаси 
Президенти ҳузуридаги Давлат бошқаруви 
академияси; 

Саидов Улугбек Арипович – филология фанлари 
номзоди, доцент, Ўзбекистон Республикаси 
Президенти ҳузуридаги Давлат бошқаруви 
академияси. 

 

12.00.00-ЮРИДИК ФАНЛАР: 

Ахмедшаева Мавлюда Ахатовна – юридик 
фанлар доктори, профессор, Тошкент давлат 
юридик университети; 

Мухитдинова Фирюза Абдурашидовна – юридик 
фанлар доктори, профессор, Тошкент давлат 
юридик университети; 

Эсанова Замира Нормуротовна – юридик фанлар 
доктори, профессор, Ўзбекистон Республикасида 
хизмат кўрсатган юрист, Тошкент давлат 
юридик университети; 

Ҳамроқулов Баҳодир Мамашарифович – юридик 
фанлар доктори, профессор в.б., Жаҳон 
иқтисодиёти ва дипломатия университети; 

Зулфиқоров Шерзод Хуррамович – юридик 
фанлар доктори, профессор, Ўзбекистон 
Республикаси Жамоат хавфсизлиги 
университети; 

Хайитов Хушвақт Сапарбаевич – юридик фанлар 
доктори, профессор, Ўзбекистон Республикаси 
Президенти ҳузуридаги Давлат бошқаруви 
академияси; 

Асадов Шавкат Ғайбуллаевич – юридик фанлар 
доктори, доцент, Ўзбекистон Республикаси 
Президенти ҳузуридаги Давлат бошқаруви 
академияси; 

Утемуратов Махмут Ажимуратович – юридик 
фанлар номзоди, профессор, Тошкент давлат 
юридик университети; 

Сайдуллаев Шахзод Алиханович – юридик 
фанлар номзоди, профессор, Тошкент давлат 
юридик университети; 

Ҳакимов Комил Бахтиярович – юридик фанлар 
доктори, доцент, Тошкент давлат юридик 
университети; 

Юсупов Сардорбек Баходирович – юридик 
фанлар доктори, доцент, Тошкент давлат 
юридик университети; 

Амиров Зафар Актамович – юридик фанлар 
бўйича фалсафа доктори (PhD), Ўзбекистон 
Республикаси Судьялар олий кенгаши 
ҳузуридаги Судьялар олий мактаби; 

Жўраев Шерзод Юлдашевич – юридик фанлар 
номзоди, доцент, Тошкент давлат юридик 
университети; 

Бабаджанов Атабек Давронбекович – юридик 
фанлар номзоди, доцент, Тошкент давлат 
юридик университети; 

Раҳматов Элёр Жумабоевич - юридик фанлар 
номзоди, Тошкент давлат юридик университети; 

 

13.00.00-ПЕДАГОГИКА ФАНЛАРИ: 

Хашимова Дильдархон Уринбоевна – педагогика 
фанлари доктори, профессор, Тошкент давлат 
юридик университети; 

Ибрагимова Гулнора Хавазматовна – педагогика 
фанлари доктори, профессор, Тошкент давлат 
иқтисодиёт университети; 

Закирова Феруза Махмудовна – педагогика 
фанлари доктори, Тошкент ахборот 
технологиялари университети ҳузуридаги 
педагогик кадрларни қайта тайёрлаш ва 
уларнинг малакасини ошириш тармоқ маркази; 

Каюмова Насиба Ашуровна – педагогика 
фанлари доктори, профессор, Қарши давлат 
университети; 

Тайланова Шохида Зайниевна – педагогика 
фанлари доктори, доцент; 

Жуманиёзова Муҳайё Тожиевна – педагогика 
фанлари доктори, доцент, Ўзбекистон давлат 
жаҳон тиллари университети; 

Ибрахимов Санжар Урунбаевич – педагогика 
фанлари доктори, Иқтисодиёт ва педагогика 
университети; 

Жавлиева Шахноза Баходировна – педагогика 

фанлари бўйича фалсафа доктори (PhD), 

Самарқанд давлат университети;  

Бобомуротова Латофат Элмуродовна - 
педагогика фанлари бўйича фалсафа доктори 
(PhD), Самарқанд давлат университети. 

 

19.00.00-ПСИХОЛОГИЯ ФАНЛАРИ: 

Каримова Васила Маманосировна – психология 
фанлари доктори, профессор, Низомий номидаги 
Тошкент давлат педагогика университети; 

Ҳайитов Ойбек Эшбоевич – Жисмоний тарбия ва 
спорт бўйича мутахассисларни қайта тайёрлаш 
ва малакасини ошириш институти, психология 
фанлари доктори, профессор 

Умарова Навбаҳор Шокировна – психология 
фанлари доктори, доцент, Низомий номидаги 
Тошкент давлат педагогика университети, 
Амалий психологияси кафедраси мудири; 

Атабаева Наргис Батировна – психология 
фанлари доктори, доцент, Низомий номидаги 
Тошкент давлат педагогика университети; 

Шамшетова Анжим Карамаддиновна – 
психология фанлари доктори, доцент, 
Ўзбекистон давлат жаҳон тиллари 
университети; 
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Қодиров Обид Сафарович – психология фанлари 
доктори (PhD), Самарканд вилоят ИИБ Тиббиёт 
бўлими психологик хизмат бошлиғи. 

 

22.00.00-СОЦИОЛОГИЯ ФАНЛАРИ: 

Латипова Нодира Мухтаржановна – социология 
фанлари доктори, профессор, Ўзбекистон 
миллий университети кафедра мудири; 

Сеитов Азамат Пўлатович – социология фанлари 
доктори, профессор, Ўзбекистон миллий 
университети; 

Содиқова Шоҳида Мархабоевна – социология 
фанлари доктори, профессор, Ўзбекистон 
халқаро ислом академияси. 

 

23.00.00-СИЁСИЙ ФАНЛАР 

Назаров Насриддин Атақулович –сиёсий фанлар 
доктори, фалсафа фанлари доктори, профессор, 
Тошкент архитектура қурилиш институти; 

Бўтаев Усмонжон Хайруллаевич –сиёсий фанлар 
доктори, доцент, Ўзбекистон миллий 
университети кафедра мудири. 

 

ОАК Рўйхати 

Мазкур журнал Вазирлар Маҳкамаси ҳузуридаги Олий аттестация комиссияси Раёсатининг 2022 
йил 30 ноябрдаги 327/5-сон қарори билан тарих, иқтисодиёт, фалсафа, филология, юридик ва 
педагогика фанлари бўйича илмий даражалар бўйича диссертациялар асосий натижаларини чоп 
этиш тавсия этилган илмий нашрлар рўйхатига киритилган. 

 

Ижтимоий-гуманитар фанларнинг 

долзарб муаммолари” электрон 

журнали 2020 йил 6 август куни 1368-

сонли гувоҳнома билан давлат 

рўйхатига олинган. 

Муассис: “SCIENCEPROBLEMS TEAM” 

масъулияти чекланган жамияти 

 

Таҳририят манзили: 

100070. Тошкент шаҳри, Яккасарой 

тумани, Кичик Бешёғоч кўчаси, 70/10-

уй. Электрон манзил: 

scienceproblems.uz@gmail.com 

Боғланиш учун телефонлар: 

(99) 602-09-84 (telegram). 

mailto:scienceproblems.uz@gmail.com
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IJTIMOIY-GUMANITAR FANLARNING 
DOLZARB MUAMMOLARI 
4-jild, 5-son (May, 2024). -498 bet. 

MUNDARIJA 

07.00.00 – TARIX FANLARI 

Ismoilov Ubaydulla Mamat o‘g‘li 
OHANGARON VODIYSI AHOLISINING QADIMGI VA O‘RTA ASRLAR DAVRI MAFKURAVIY 
DUNYOSI (SUYURLITEPA YODGORLIGIDAN TOPILGAN MODDIY MANBALAR  
ASOSIDA)  ............................................................................................................................................................  16-26 

Elmuratov, Bahodir Abdugapporovich 
KАLTАMINOR MАDАNIYATINING GENEZISI MАSАLАLАRI  ..........................................................  27-33 

Nafiddinova, Xosiyat Ravshanovna 
OILAVIY MAROSIMLAR VA ULARNING TARIXIY ADABIYOTLARDA YORITILISHI  ...............  34-37 

Eshmo‘minov, Ozodbek Ziyodulla o‘g‘li 
DEMOGRAFIK JARAYONLARNING BORISHI: SURXON VOHASI  
MISOLIDA (1925-1946 YY.)  ........................................................................................................................  38-41 

Akobirov, Mirjalol Ximmatovich 
SULTON JALOLIDDIN MANGUBERDINING YAQIN SHARQ VA KICHIK OSIYO DAVLATLARI 
BILAN DIPLOMATIK ALOQALARI  .............................................................................................................  42-46 

Маматалиева Сурайё Бобомуратовна 
ШИША ВА ШИШАСОЗЛИК ТАРИХШУНОСЛИГИ  ............................................................................  47-52 

Далакьян, Жанна Сейрановна 
АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ДУХОВНО-НРАВСТВЕННОЙ КУЛЬТУРЫ МОЛОДЕЖИ 
ВОЗМОЖНЫЕ ПУТИ РЕШЕНИЯ  ..............................................................................................................  53-56 

08.00.00 – IQTISODIYOT FANLARI 

Эргашев, Рахматулла Хидирович, Узақов, Жамшид Норбоевич 
ЗИЁРАТ ТУРИЗМ ТАРМОҒИНИНГ ИҚТИСОДИЙ ВА ИЖТИМОИЙ САМАРАДОРЛИГИНИ 
ОШИРИШ ЙЎЛЛАРИ  ....................................................................................................................................  57-62 

Очилов, Фарходжон Шавкатжон ўғли 
БАҲОЛАНГАН МАЖБУРИЯТЛАР АУДИТИДА ИЧКИ НАЗОРАТ ТИЗИМИНИ ЎРГАНИШ 
ҲАМДА БАҲОЛАШ  .........................................................................................................................................  63-71 

Raxmatov, Adxam Itolmasovich 
TURIZM  SОHАSIDA  MALAKALI KADRLAR TAYYORLASH VA  BАNDLIGINI TА’MINLАSHNING  
ХОRIJIY MAMLAKATLAR MODELLARI  TAHLILI ................................................................................  72-80 

Murodova, Nargiza Utkirovna 
BARQAROR TURIZM MARKETING STRATEGIYASI SIFATIDA  ...........................................................  81-85 

Мадаминов, Инъомжон Озодович 
КОРХОНАЛАР ИНВЕСТИЦИОН ВА ИННОВАЦИОН ФАОЛЛИГИНИ ТАЪМИНЛАШДА 
СОЛИҚЛАРНИНГ ЎРНИ  ..............................................................................................................................  86-93 

Abdusalomov, Jaxongir O’ktam o’g’li 
TIJORAT BANKLARIDA JISMONIY SHAXSLAR KREDITLARINI TAKOMILLASHTIRISH 
YO’NALISHLARI  ............................................................................................................................................  94-101 

Кулибоев, Азамат Шоназарович 
ДАВЛАТ ТИББИЁТ ТАШКИЛОТЛАРИДА МОЛИЯВИЙ АКТИВЛАР ҲИСОБИ ВА 
НАЗОРАТИНИ ТАКОМИЛЛАШТИРИШ  ..........................................................................................  102-111 
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Мараимова, Умида Исмаилжановна 

КОРХОНА БОШҚАРУВИ АМАЛИЁТИДА МАРКЕТИНГ ДАСТУРЛАРИНИ АМАЛ ҚИЛИШИГА 

БАҒИШЛАНГАН КОНЦЕПЦИЯЛАР  ..........................................................................................  112-120 

Askarova Sevara Baxtiyorovna 

RAQAMLI IQTISODIYOT DAVRIDA BIZNES VA TADBIRKORLIKNING AHAMIYATI  .......  121-125 

09.00.00 – FALSAFA FANLARI 

Ўроқова Ойсулув Жамолиддиновна 
ИЛК ЎРТА АСРЛАР ШАРҚ САНЪАТИДА РОМАНТИК ЙЎНАЛИШНИНГ ЭСТЕТИК 
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Аннотация. Бозор иқтисодиёти шароитида, маҳсулотлари ва хизматлари сотиладиган корхоналар омон 
қолади. Ушбу ҳолатни ҳисобга олган ҳолда, маркетинг фаолияти қўлланма, пойдеворга айланди. 
Мавзунинг долзарблиги маркетингнинг корхоналар фаолиятидаги роли билан белгиланади. Маркетинг 
фаолиятининг асосини товарларни ишлаб чиқиш, тадқиқотлар, алоқа ўрнатиш, тарқатишни ташкил 
этиш, нархларни белгилаш, хизмат кўрсатиш хизматини жойлаштириш каби машғулотлар ташкил этади.  

Калит сўзлари: маркетинг, маркетинг концепциялари, товар ва маҳсулотлар, истеъмолчилар, корхона 

бошқаруви стратегияси, маркетинг дастурлари. 

 

DOI: https://doi.org/10.47390/SPR1342V4I5Y2024N15 

 

Кириш. Маркетинг концепциялари – тадбиркорлик фаолияти ривожланишининг 

ҳар хил босқичларида унинг йўналишини белгилайдиган қарашлар тизимидан 

иборатдир. Шу билан бирга, маркетинг концепцияси деганда, корхонанинг, ташкилот 

ёки шахснинг истеъмолчиларга мўлжалланган, интеграциялашган мақсадли фалсафаси 

тушунилади. 

Маркетинг эволюциясининг биринчи йирик босқичини ХХ аср бошидан 30 

йилларнинг ўртасигача деб ҳисоблаш қабул қилинган. Бунда маркетинг ташкилотлар, 

корхоналар ва шахслар ўртасидаги товар ҳамда хизматлар ҳаракатининг назарияси ёки 

маҳсулотни сотиш бўйича корхонанинг функцияси деб тушунилади[1].  
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Бозор иқтисодиётининг тобора ривожланиб бориши корхоналар фаолиятини 

тубдан такомиллаштириш заруриятини кучайтиради. Бунда корхоналарда ишлаб 

чиқариш жараёнларини ташкил этиш, бошқарув қарорларини қабул қилиш, бозор 

конъюнктурасини ўрганиш, бозордаги рақобатчилар ва истеъмолчиларнинг хатти-

ҳаракатларини доимий равишда кузатиб бориш, ички ва ташқи муҳит ўзгаришларига 

корхонани фаолиятининг таъсирчанлигини камайтириш орқали унинг 

рақобатбардошлигини ошириш каби қатор долзарб вазифаларни ҳал этиш лозим 

бўлади. Ушбу вазифаларни ўз вақтида самарали ҳал этилиши корхона фаолиятининг 

барқарорлигини таъминлаш имконини беради. Бу эса корхона фаолиятини узоқ 

йилларга мўлжалланган ривожлантириш бўйича стратегик дастурларининг 

самарадорлигини ҳам оширишга хизмат қилади. 

Таҳлилларга кўра, ҳар қандай корхона бошқаруви амалиёти тизим сифатида 

қуйидаги босқичларни қамраб олиши талаб этилади:[2. 448 c] 

- бозордаги истеъмолчилар хатти-ҳаракати, уларнинг мавжуд эҳтиёжларини 

таҳлил этиш орқали қандай маҳсулот ишлаб чиқариш ва қайси босқичдаги истеъмол 

қийматини яратишни аниқлаш; 

- маҳсулот ишлаб чиқариш жараёнининг тўлиқ тадқиқ этиш асосида ундаги 

мавжуд камчиликлар ва йўқотишларни бартараф этиш орқали ишлаб чиқаришнинг 

сифат кўрсаткичларини такомиллаштириш; 

- ишлаб чиқариш жараёнига янги технологияларни жорий этиш орқали уни 

такомиллаштириш, жумладан, маҳсулот ишлаб чиқариш харажатларини 

оптималлаштириш, ишлаб чиқаришда таркибий ўзгаришларни амалга ошириш; 

- истеъмолчиларнинг талабига мос келадиган товар ва хизматлар ишлаб 

чиқариш; 

- маҳсулот ишлаб чиқаришни модернизациялаш орқали юқори 

рақобатбардошликка эришиш. 

Юқорида келтирилган корхона бошқаруви иқтисодий категориясининг тизим 

сифати намоён бўлиш босқичлари таҳлилига кўра, бошқарув тизими маркетинг 

элементлари билан ўзаро боғлиқ эканлигини кўришимиз мумкин бўлади. Ушбу ҳолат 

корхоналар бошқаруви стратегиясида маркетинг дастурининг амал қилиш хусусиятини 

аниқлаш заруриятини уйғотади. Чунки корхона бошқариш тизими маркетинг 

элементлари билан бевосита боғлиқ эканлиги бошқарув стратегияларида ҳам 

маркетнинг дастури элементларининг тутган ўрнини баҳолашни талаб этади. 

Адабиётлар таҳлили. Иқтисодий адабиётда ХХ асрнинг 50 йилларига қадар 

бўлган даврда корхона фаолиятини бошқаришдаги стратегик дастурларни ишлаб 

чиқиш, уларни амалга ошириш масаласига етарли даражада эътибор қаратилмаган. 

Жумладан, ўтган асрнинг 50-60 йилларида корхона фаолиятини стратегик 

бошқаришнинг устувор йўналишларини тадқиқ этиш иқтисодий фаннинг долзарб 

аҳамият касб этувчи масалалари қаторидан ўрин эгаллади. Илк бор узоқ хорижлик 

олимлар томонидан бозор иқтисодиёти шароитида корхона фаолиятини стратегик 

бошқариш амалиётини такомиллаштиришда маркетинг дастурларидан фойдаланиш, 

ушбу дастурлар корхона стратегик бошқарувининг ажралмас қисми эканлиги ҳақида 

турли илмий хулосалар шакллантирилган.  
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Шу ўринла АҚШ иқтисодий мактаби вакили М. Портер тадқиқоти жараёнида 

шаклланган қуйидаги илмий қарашга эътиборни қаратиш лозим: «Бозор иқтисодиёти 

шароитида ҳар қандай корхона бошқаруви стратегияси бозордаги ўз ўрнини топиш, уни 

сақлаб қолиш ва иштирокини, яъни бозорни кенгроқ ўзлаштиришга қаратилган 

ҳисобланади. Ушбу мақсадга эришишда фақатгина менежмент эмас, балки маркетинг 

дастурларининг самарадорлигини ошириш талаб этилади»[3. P. 61-78]. Шунга ўхшаш 

илмий хулоса Г. Минсберг тадқиқотида ҳам ўз аксини топган: «Корхоналар бошқаруви 

стратегияси бошқарув қарорларини қабул қилиш самарадорлигини оширишга хизмат 

қилиши лозим. Бунда маркетинг тадқиқотларини ўтказиш орқали бозор 

конъюнктурасидаги ўзгаришларни мунтазам кузатиб бориш, маълумотларни жамлаш 

ва уларни таҳлил қилиш талаб этилади»[4. 512 c].  

Таҳлилларга кўра, маркетинг дастурлари корхона бошқарув стратегиясини амал 

қилиш самарадорлигини таъминлашнинг муҳим дастакларидан ҳисобланиб, 

стратегия дастурларнинг ажралмас қисми ҳисобланади. Юқорида келтирилган илмий 

тадқиқот жараёнидан олинган хулосаларда ҳам корхона бошқаруви стратегиясида 

маркетинг дастурларининг устувор аҳамият касб этганлигини кўришимиз мумкин 

бўлади.  

Дж.Р. Гелбрейт томонидан амалга оширилган тадқиқотларда ҳам корхона 

бошқарув стратегиясининг моҳиятини ёритишда маркетинг дастурларига устуворлик 

қаратилганлиги билан аҳамиятли ҳисобланади. Олим фикрича, «корхона бошқарув 

стратегияси унинг хўжалик фаолиятидан кўзланган пировард мақсадларини 

таъминлашга қаратилган қарорлар мажмуасида ўз аксини топади. … Қабул қилинаётган 

қарорлар самарадорлигини таъминлашда бозор конъюнктурасини мунтазам ўрганиб 

бориш, истеъмолчиларнинг хоҳиш-истакларига мос келадиган товар ва хизматлар 

ишлаб чиқариш, товар брендини мустаҳкамлашга қаратилган чора-тадбирларга 

устуворлик қаратиш талаб этилади»[5. 310 p]. Ушбу ҳолат корхона бошқаруви 

стратегияси самарадорлигини таъминлаш маркетинг дастурлари билан бевосита 

боғлиқ эканлигидан далолат беради. 

Умуман олганда, маркетинг дастурлари истеъмолчиларнинг бозордаги хатти-

ҳаракатини ўрганиш, уларнинг эҳтиёжларига мос бўлган товар ва хизматлар ишлаб 

чиқариш орқали корхонанинг бозордаги «бренди»ни шакллантиришга устуворлик 

қаратилиши билан бошқарув жараёнинг муҳим таркибий элементи сифатида намоён 

бўлади. Бугунги кунда халқаро даражада фаолият олиб борувчи етакчи маркетологлар 

томонидан корхона бошқарувида маркетинг моҳиятини тушунтиришда қуйидагича 

ёндашув шаклланган: «Маркетинг бу корхона бошқарувида қарор қабул қилишга 

йўналтирилган қуйидаги жараёнлар билан бевосита боғлиқ ҳисобланади: товар ва 

хизматлар ишлаб чиқариш; корхона фаолияти давомийлиги ва орттирилган тажриба; 

бозор конъюнктурасини ўрганиш ва уни сегментлаш; ички ва ташқи муҳит 

ўзгаришларига корхона фаолиятини мослаштириш; ахборотларни жамлаш ва корхона 

фаолиятини ривожлантиришга қаратилган янги ғояларни шакллантириш; 

корхонанинг ишлаб чиқариш, савдо нуқталарини жойлаштириш; бизнес-ҳамкорлик 

алоқаларини ўрнатиш ва ҳ.к.”[6. 462]. Мазкур ҳолат айрим корхона бошқарувини 

такомиллаштириш, бошқарув стратегиясининг самарадорлигини оширишга 
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қаратилган илмий тадқиқотларда менежмент ва маркетинг дастурлари ўзаро бир 

бутунликда тадқиқ этилишини англатади. 

Иқтисодий адабиётда шаклланган маркетинг бўйича илмий-назарий қарашларни 

таҳлил қилиш асосида истеъмолчилар эҳтиёжлари мазкур ғояларнинг асосини ташкил 

этганлигини кузатишимиз мумкин бўлади. Жумладан, Т.А. Гайденко фикрича, «товар ва 

хизматлар инсонларнинг истеъмолдан кўзланган нафлилик даражасини қанчалик 

қондира олса, истеъмолчиларнинг айнан ўша товар ва хизматларни сотиб олиши 

эҳтимоли шунчалик юқори бўлади. Маркетинг дастурлари корхона хўжалик 

фаолиятидаги товар ва хизматлар ишлаб чиқариш билан боғлиқ бўлган 

лойиҳалаштириш, ишлаб чиқариш, ташиш ва сақлаш, сотиш ва хизмат кўрсатиш 

(сервис) каби барча жараёнларни тўлиқ қамраб олади»[7. с. 50-54]. Мазкур илмий қараш 

корхона хўжалик фаолиятини ташкил этишда маркетинг дастурлари интеграцияловчи 

функцияни бажаришидан далолат беради. Олим корхона бошқарувида маркетинг 

концепциясини 1-расмда келтирилган тартибда намоён бўлади, деб ҳисоблайди. 

 

 

1-расм. Кохона бошқарувида маркетинг концепциясининг намоён 

бўлиши[7] 

Т.А. Гайденко томонидан корхона бошқарувида маркетинг концепциясини 

намоён бўлишини тадқиқ қилиш жараёнида истеъмолчилар эҳтиёжларини қондириш 

билан ишлаб чиқарилаётган маҳсулотларни сотиш барқарорлигини таъминлашга 

устуворлик қаратилган. Аммо маркетинг дастурларининг муҳим таркибий 

элементларидан ҳисобланган маҳсулотни реклама қилиш амалиёти инобатга 

олинмаган. Олим ўз илмий изланишларида маҳсулот ишлаб чиқариш циклининг 

дастлабки босқичи, яъни бозордаги мавжуд эҳтиёжни ўрганиш асосида товар ва 

хизматлар ишлаб чиқаришни истеъмолчилар эҳтиёжларига мослаштиришга 

устуворлик қаратган.  

Иқтисодий адабиётда шаклланган корхона фаолиятида маркетингнинг амал 

қилишига оид бўлган илмий-назарий қарашларда икки хил қарама-қарши ёндашулар 

шаклланганлигини кўришимиз мумкин. Бунда биринчи ёндашувга маркетинг фаолияти 

корхонада маҳсулот ишлаб чиқаришни истеъмолчиларнинг эҳтиёжларига 

Эҳтиёжлар

инсонлар эҳтиёжларини 
ўрганиш

Корхона фаолиятини интеграциялаш

мавжуд талабни 
ўрганиш

товар ва хизматлар 
ишлаб чиқариш

сотиш ва ҳ.к.

Бозорга кириб бориш

бозорни сегментлаш

истеъмолчилар 
эҳтиёжини қондириш

тегишли сегментни 
эгаллаш

корхона фаолиятини 
ривожлантириш ва 
барқарор фойда олиш
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мослаштиришни тарғиб этса, иккинчи гуруҳ ёндашувида эса ишлаб чиқарилган 

маҳсулотни сотишга устуворлик қаратилган ҳисобланади.  

Жумладан, Ф. Котлер ўз илмий тадқиқотларида корхона бошқарувида маркетинг 

ишлаб чиқариш жараёнларининг истеъмолчи эҳтиёжларига йўналтирилган бўлиши 

лозим, деган ғояни илгари суради. Унинг фикрича, корхона томонидан ишлаб 

чиқарилаётган товар ва хизматлар бевосита итеъмолчиларнинг эҳтиёжларидан, 

айниқса, бозордаги мавжуд талабга мос бўлиши пировард натижада корхона олиши 

мумкин бўлган соф фойда ҳажмини ортишига олиб келади. Шу билан биргаликда, 

корхонада қабул қилинаётган бошқарув қарорлари самарадорлигини ортишига хизмат 

қилади[8. 147 с.]. Олим томонидан ишлаб чиқилган маркетинг концепциясининг амал 

қилиш механизми қуйидаги келтирилган  2-расм орқали изоҳланади. 

 
2-расм. Корхона бошқарувида маркетинг концепцияси[8] 

Махаллий иқтисодчи олимлар Ш. Эргашходжаева ва У. Шарифходжаевлар 

маркетингнинг анъанавий концепциясидаги юқорида айтиб ўтилган икки хил қарама-

қаршиликни рад этадилар. Уларнинг фикрича, “Ҳеч қандай корхона фақатгина 

истеъмолчилар эҳтиёжларини ўрганиш билан чекланиб қолмайди, балки ишлаб 

чиқарилган маҳсулотларни сотиш ҳажмини оширишга ҳаракат қилади. Яъни, бозор 

тадқиқотлари ўтказиш сотиш шартлари заруриятидан ҳоли эмас. ... Маркетинг 

ёндашуви сотиш шартларини истисно қилмайди, балки уларнинг самарадорлигини 

оширади”[9. 462 б].  

Шу ўринда халқаро даражада маркетинг соҳасида фаолият юритувчи АҚШ 

Маркетинг Ассоциацияси экспертларининг корхоналар маркетинг стратегияси 

борасидаги билдирилган фикрларига эътиборни қаратиш мақсадга мувофиқ. Уларнинг 

фикрича, “ҳар қандай корхона бошқаруви стратегияси маркетинг стратегияси билан 

боғлиқликда тузилади. ... Маркетинг стратегияси – бу корхона бренди ёки маҳсулотни 

ишлаб чиқариш ва сотиш линияси бўйича кўзланган устувор мақсадларга эришиш 

Корхона маркетинг 
концепцияси

Истеъмолчилар 
учун қиймат яратиш

Эҳтиёжни ўрганиш

Эҳтиёжларга мос товар ишлаб 
чиқариш

Товарни сотиб олиш учун 
имтиёзлар ва қулайликлар яратиш

Истеъмолчиларни 
жалб қилиш

Оммавий ахборот воситалари 
орқали маълумот бериш ва 

реклама

Маҳсулотнинг нафлилигига 
истеъмолчиларни ишонтириш

Истеъмолчилар билан индивидуал 
сўровнома ва суҳбатлар ўтказиш

Истеъмолчилар 
ишончига эришиш

Истеъмолчиларни товарни хариж 
қилиши

Бозорга кириш  ва "Бренд"ни 
шакллантириш

Корхонанинг юқори 
соф фойдаси

Бозорни эгаллаш
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йўналишларини кўрсатиб берувчи билвосита ва бевосита чора-тадбирлар мажмуидан 

ташкил топади”[10. pp. 14-16]. Шунга ўхшаш илмий қараш Ш.Ж. Эргашходжаева илмий 

тадқиқотларида ҳам шаклланган бўлиб, унга кўра, “корхонанинг маркетинг стратегияси 

– унинг ривожланиш имкониятлари таҳлили, устувор мақсадларни танлаш, 

ривожланиш бўйича режаларни ишлаб чиқиш, маркетинг чора-тадбирларини ишлаб 

чиқиш ва уларни амалга ошириш жараёнларини назорат қилишни англатади”[11. 236 

b.].  

Асосий қисм. Юқорида келтириб ўтилган корхона бошқарувида маркетинг 

дастурларининг амал қилиш амалиётига бағишланган илмий қарашлар таҳлилига кўра, 

маркетинг фаолияти корхонада маҳсулот ишлаб чиқаришнинг ҳар қандай босқичида 

муҳим ўрин эгаллайди. Умуман олганда корхона бошқарувида маркетинг фаолияти 

корхонанинг пировард мақсадларига эришиш имконини беради. Шу ўринда корхона 

бошқарувида маркетинг фаолияти билан боғлиқ бўлган мақсад ва вазифаларини 

ажратиб кўрсатиш лозим, деб ҳисоблаймиз. Бу орқали корхона хўжалик фаолиятида 

менежмент ва маркетинг фаолияти ўртасидаги алоқадорликни янада аниқлашга 

эришилади. 

1-жадвал 

Корхона бошқаруви ва маркетинг фаолиятининг ўзаро боғлиқ бўлган устувор 

мақсад ва вазифалари 

№ Мақсад Вазифалар 

1 
Корхонанинг бозордаги 

мавқеини мустаҳкамлаш 

- бозорга кириб бориш; 

- бозорни сегментлаш; 

- бозордаги маълум бир сегментни эгаллаш; 

- янги бозорларни эгаллаш ва ҳ.к. 

2 
Корхона рентабеллигини 

ошириш 

- айланма капитал рентабеллиги; 

- даромад ва фойда рентабеллиги; 

- асосий капитал рентабеллиги; 

- фондлар рентабеллиги; 

- инсон капитали рентабеллигини ошириш ва ҳ.к. 

3 

Корхонанинг молиявий 

барқарорлигини 

таъминлаш 

- корхонанинг кредитга лаёқатлилигини ошириш; 

- ўз-ўзини молиялаштириш имкониятларини кенгайтириш; 

- корхонанинг ликвидлилигини таъминлаш; 

- корхона капитали таркибини такомиллаштириш; 

- харажатлар самарадорлигини ошириш ва ҳ.к. 

4 

Юқори 

рақобатбардошликка 

эришиш 

- корхона брендини шакллантириш; 

- корхонани диверсификациялаш ва модернизациялаш; 

- корхонанинг ижтимоий-иқтисодий имкониятларини 

кенгайтириш ва ҳ.к. 

 

Корхона бошқаруви ва маркетинг фаолиятининг ўзаро боғлиқ бўлган устувор 

мақсад ва вазифаларини тадқиқ этиш асосида 1-жадвалда келтирилган тартибда 

гуруҳлашни амалга оширдик. Бу орқали маркетинг фаолияти корхона бошқарувида 

нафақат талабни қондиришга, балки ишлаб чиқарилаётган товар ва хизматларга 

 
 Муаллиф томонидан тузилган. 
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нисбатан бозордаги мавжуд талаб ҳажмига таъсир кўрсатишга қаратилган чора-

тадбирлар тизимидан иборат эканлиги намоён бўлади.  

Иқтисодий адабиётда амалга оширилган маркетинг соҳасидаги илмий 

изланишларда илк бор Мефферт маркетингнинг вазифаларини комплекс тадқиқ этиш 

асосида уларни қуйидаги уч йирик гуруҳга ажратиб ўтади: 

- корхона фаолиятини ривожлантириш билан боғлиқ бўлган вазифалар; 

- корхонанинг бозордаги фаолиятига боғлиқ бўлган талабни тартибга солишга 

қаратилган вазифалар; 

- ташқи муҳит, жумладан давлат ташкилотлари, ҳамкор ва рақобатчи корхоналар 

билан боғлиқ бўлган вазифалар[12]. 

Юқорида келтириб ўтилган корхонанинг маркетинг фаолияти билан боғлиқ 

бўлган вазифалар бу турдаги дастурлар корхонанинг хўжалик юритиш жараёнини 

тўлиқ қамраб олишидан далолат беради. 

Яқин хорижлик иқтисодчи олим Г.Л. Багиев томонидан амалга оширилган 

тадқиқотларда ҳам корхонанинг маркетинг фаолияти билан боғлиқ бўлган вазифалар 

маҳсулот ишлаб чиқариш ва ишлаб чиқарилган маҳсулотларни сотиш билан боғлиқ 

бўлган гуруҳларга ажратилган (3-расмга қаранг). Маҳсулот ишлаб чиқариш билан 

боғлиқ бўлган вазифалар қуйидаги уч субвазифалардан ташкил топади:[13. 736 с.] 

- ишлаб чиқарилаётган маҳсулотга истеъмолчилар томонидан қўйиладиган 

талабларни ўрганиш; 

- маҳсулот ишлаб чиқариш харажатларини оптималлаштириш в унинг нархини 

арзонлаштириш; 

- ишлаб чиқарилаётган маҳсулот сифатини ошириш. 

 

3-расм. Корхона бошқарувида маркетинг фаолияти вазифаларининг 

гуруҳланиши[13;736] 

Г.Л. Багиев корхона бошқарувидаги иккинчи гуруҳ маркетинг фаолияти 

фазифалари сифатида маҳсулотни сотиш билан боғлиқ бўлган бозор конъюнктурасини 

ўрганиш ва талабга таъсир кўрсатиш каби вазифаларга ажратиб ўтади. Унинг фикрича, 

бозор конъюнктурасини ўрганиш асосан корхона томонидан ишлаб чиқарилаётган 

товарга рақобатчи бўлган ёки ўриндош товарларга нисбатан талаб ва таклифни тадқиқ 

этишга қаратилиши зарур. Шунингдек, Талабга таъсир кўрсатиш билан боғлиқ 

қуйидаги субвазифаларни келтириб ўтади: 

Маркетинг 
вазифалари

Маҳсулот ишлаш 
чиқариш

Истеъмолчилар талабини 
ўрганиш

Ишлаб чиқариш 
харажатларини 

оптималлаштириш

Маҳсулот сифатини 
таъминлаш

Маҳсулотни сотиш

Бозор конъюнктурасини 
ўрганиш

Талабга таъсир кўрсатиш
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- ишлаб чиқарилган маҳсулотни сотишда истеъмолчилар учун қулайликлар 

яратиш; 

- янги савдо линияларини излаб топиш; 

- маҳсулотни реклама қилиш ва истеъмолчилар ўртасида тарғибот-ташфиқот 

ишларини ўтказиш[13. 737 с.]. 

Хулоса. Фикримизча, ҳар қандай турдаги товар ва хизматларни ишлаб чиқариш 

меъёрлари албатта истеъмолчиларнинг эҳтиёжларини қондиришга ёўналтирилган 

бўлиши лозим. Шунингдек, янги турдаги товар ва хизматларни ишлаб чиқаришда ҳам 

айнан истеъмолчилар ўртасида уларнинг фикрларини ўрганган ҳолда, маҳсулотнинг 

юқори истеъмол нафлилигини таъминлаш муҳим аҳамият касб этади.  

Корхона бошқарувида маркетинг фаолиятини амал қилишининг илмий-назарий 

асосларини таҳлил қилиш асосида уни 4-расмда келтирилган таркибий тузилишга эга 

эканлиги аниқланди. 

Корхона бошқарувида маркетинг фаолиятининг таркибий тузилиши 

     

Маркетинг 

тадқиқотлари 

Маркетинг 

ахбороти 

Маркетинг 

муҳити 
Улгуржи савдо Чакана савдо 

     

Бозорни танлаш ва уни эгаллаш 

    

Талабни 

ўрганиш 
Бозорни сегментлаш 

Мақсадли сегментларни 

танлаш 

Бозорда ўз 

ўрнини эгаллаш 

    

Маркетинг дастурларини ва унинг стратегиясини ишлаб чиқиш 

    

Товарни ишлаб 

чиқариш 
Нархни шакллантириш 

Товарларни бозорлараро 

тақсимлаш 
Рағбатлантириш 

    

Корхона бошқарувида маркетинг тизимининг субтизимлари 

   

Ташкилий тузилма Маркетинг мониторинги тизими 
Тактик режалаштириш 

тизими 
 

4-расм. Корхона бошқарувида маркетинг фаолиятининг таркибий тузилиши 

Таҳлилларга кўра, корхона бошқарувининг ҳар қандай босқичи бевосита ёки 

билвосита маркетинг дастурлари билан ўзаро боғлиқ бўлиб, улар корхона хўжалик 

фаолиятини ташкил этишда бир вақтнинг ўзида аралаш ҳолда қўлланилади. Ушбу 

дастурлар ўртасидаги ўзаро мутаносибликнинг оптимал нуқтасини топиш орқали 

корхона фаолиятини барқарор ривожлантиришга эришилади. Фикримизча корхона 

бошқарувида маркетинг дастурлари товар ишлаб чиқариш ва уни сотиш бўйича 

тегишли стратегик режалар тузишни англатса, менежмент эса стратегик маркетинг 

режаларини амалга ошириш бўйича бошқарув қарорларини қабул қилишни англатади. 

Бунда ҳар бир корхона ўз фаолиятини ташкил этиш, унинг ички ва ташқи ўзгаришларга 

 
 Муаллиф томонидан тузилган. 
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бўлган таъсирчанлиги, бошқариш хусусиятларига асосланган ҳолда, менежмент ҳамда 

маркетинг дастурларининг ўзаро мутаносиблигини таъминлаши талаб этилади. 
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