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BOIII MYXAPPUP:

HcanoBa ®epysa TysKHuHOBHA

TAXPUP XAU'BATH:

07.00.00-TAPUX ®AHJ/IAPU:

HOngameB AuBap IJprameBdd - Tapux ¢aHaapu
JIOKTOpH, cHécud daHsap HoM30A4H, mpodeccop,
V36exkucton Pecny6siukacu [IpesugeHTH
Xy3ypujaru /laBiaT 601IKapyBU aKaZleMHUsCH;

MagsianoB YkTaM MaxmacabupoBUd - Tapux
danapu  gokTopH, mTpodeccop, Y36eKHCTOH
Pecnny6iukacu I[lpe3upgeHTH Xysypupaaru JlaBaat
O0LIKApyBH aKa/JleMUACH;

XaspaTkyJsioB A6pop - Tapux ¢aHJapu [JOKTOPH,
JIOLEHT, Y36eKUCTOH JaBiaT >Kax0H THJLIapH
YHHUBEPCUTETH.

TypcyHnoB PaBman HopmypaToBud - Tapux dpaHiapu
JIOKTOPH, Y30eKUCTOH MUJJTUHA YHUBEPCUTETH;

XosukysnoB AxMapxoH boliMaxaMMaTOBHY — TapuXx

danmapy  JOKTOpM,  Y36ekucToH — Musmit
YHuBepcuteTy;
Fa6bpuanbsaH Codbsa MBaHOBHa - Tapux ¢anjapu
JIOKTOPH, JOLIEHT, Y36ekucron Musiini
YHuBepcHuTeTH.

CaupoB CapBap ATabyJjo yf/ad - KaTTa WIMHUU
xoauM, UMoM TepMu3nii XxaJaKapo UJIMUK-TaAKUKOT
MapKasy, WJIMHH TaAKUKOTJIAp OYJIMMU.

08.00.00-UKTHCOAUET ®AH/IAPH:

Kapsiu6aeBa Pas XoxkabaeBHa - WKTHCOJUET
dansapu goktopu, npodeccop, TOUIKEHT JaBjaT
HUKTHCOJUET YHUBEPCUTETH;

HacupxomxaeBa /[lunadppys CabuTxaHoBHA -
UKTUCOAUET  daHIapu  AOKTOpH, mpodeccop,
TolKeHT AaBJAT UKTUCOLUET YHUBEPCUTETH;
OCTOHOKYJI0B Azamar AbaykapuMoBUY -
UKTUCOAUET  daHIapu  AOKTOpH, Hpodeccop,
TolKeHT MOJINS UHCTUTYTH;

Apa6oB Hypasu YpasnoBud - UKTUCOAMET daHIapH
Joktopy, npodeccop, CamapkaHj  JAaBJjar
YHUBEPCUTETH;

XynoiikynoB CagupauH KapuMoBUY - UKTUCOAUET
daHysapu  JOKTOpH, AoIeHT, TOIIKeHT [AaBJjaT
UKTUCOAUET YHUBEPCUTETH;

Asuzos lllep3o YKTaMOBUY — UKTUCOAUET paHIapu
JIOKTOpH, [JIOLleHT, Y36ekuctoH Pecny6iukacu
BoXxxoHa MUHCTUTYTH;

XoxkaeB A3u3xoH CauJaJ0XOHOBUY — HKTHCOAUET
dansapu gokTopH, AoueHT, PapFoHa MOJUTEXHUKA
WHCTUTYTHU

XosioB AkTaM XaTaMOBHY — UKTUCOAUET daHIapu
6yinya ¢ancada goktopu (PhD), pomenr,
Y36ekncToH Pecny6mkacu [Ipe3useHTH

xy3ypujaru JlaBjaaT 601IKapyBU aKaleMHUsICH;

MagueBa /Juapopa XaMuUAOBHA - UKTUCOLUET
daHsapu 6yinua ¢ascada goktopu (PhD), noueHTt
B.6, TOLIKEHT MOJIUS UHCTUTYTH;
[MakapoB KysamaT AwWMUpPOBUY - UKTUCOLUET
daHsapu HOM30A4M, AoueHT, TolmKeHT ax6opoT
TeXHOJIOTUS/Iapy YHUBEPCUTETU

09.00.00-PA/ICAPA PAHJ/IAPH:

XakuMoB Hazap XakumoBuY - dpasicada danapu
JoKTOpH, mpodeccop, TOUIKEHT AaBJAT UKTUCOAUET
YHUBEPCUTETH;

AxmunukoB  XKypaboit - dancapa  dansapu
JokTopy, mnpodeccop, CamapkaHJ  JaBjaT
YHUBEpPCUTETH;

FaitoynsnaeB Otabexk MyxammajueBud - dascada
¢dannapu gokropy, npodeccop, CamapkaHz JaBjaT
YeT TUJIJIAp UHCTUTYTH;

CanpoBa Kamosa Yckanb6aeBHa - ¢pasncada pannapu
foktopy, “Tashkent International University of
Education” xankapo yHUBepCUTETH;

XomuMxoHOB MyMuH - pasicada daHsmapu J0KTOpH,
JoueHT, ’Kr33ax nejlarornka UHCTUTYTH;

Vpokosa Oiicynys amonuaguHoBHa - dascada
daHsapu  JOKTOPH, [OLEHT, AHAMXKOH JaBjaT

TUGOUET  HMHCTUTYTH,  MKTUMOUH-ryMaHUTap
dannap kadeapacu Myaupu;
HocupxomxaeBa  ['yiHopa — A6aykaxxapoBHa —

dancada dannapu HoM30A4u, JAoLeHT, TOIIKEHT
JlaBJaT IOPUAUK YHUBEPCUTETH;

Typaues Bexpy3s CooupoBud - pascada dansapu
oyiinya dpancada gokropu (PhD), nouent, Byxopo
JlaBJIaT YHUBEPCUTETH.

10.00.00-PH/10JIOTHA PAHJIAPH:

AxmenoB Oiibexk CamopbaeBud - duiosorus
¢dansapu goKTOPH, Mpodeccop, Y36eKUCTOH AaBJaT
»KaXOH TUJIJIAPU YHUBEPCUTETH;

KyuumoB Ulyxpat HopxusuysoBu4y - ¢usosorus
daHsapu JOKTOpH, [AOLEHT, TOUIKeHT JaBJjaT
IOpUJUK YHUBEPCUTETH;

Xacanos lllaBkaT AxazioBuY - ¢pustosnorus GpaHgapu
JoKTopy,  mnpodeccop, CamapkaHz  gaBjat
YHHUBEPCUTETH;

BaxpoHoBa [Juipa6o KenguépoBHa - ¢usosorus
daHsapu gokTOpH, Npodeccop, Y36eKUCTOH AaBjaT
»KaXOH TUJIJIApU YHUBEPCUTETH;

MupcanoB Fait6ynno Kyimypogosuu - ¢usosorus
¢dannapu poktopH, npodeccop, CamapkaHz AaBjaaT
YeT TUJIJIAp UHCTUTYTH;
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CamaxytauHoBa Mywmappad HWcamytauHoBHaA -
dunonorus dpansapu HoM304H, AoLeHT, CaMapKaH/A
JlaBJ1aT YHUBEPCUTETH;

KyukapoB Paxman YpmaHoBu4 - ¢uosorus
daHsapu HOM304H, JOLEHT B/6, TOLIKeHT JaBjaaT
IOpUJUK YHUBEPCUTETH;

OHycoB MaHcyp A6aynnaeBud - QUIOJIOTHUSA
dannapy HoM3ogu, Y36ekucTtoH Pecny6/ukacu
[Ipesupgentu Xxysypupard [JlaBiaT 6o0uKapyBU
aKa/leMHUsCH;

CaupoB Yayroek Apunosud - ¢usiosorus paHaapu
HOM30/M, JIOLEHT, Y36eKUCTOH Pecny6/ukacu
[Ipesupentn xy3sypujaru JlaBjaaT GoIIKapyBU
aKaZleMHsCH.

12.00.00-1OPH/JUK ®AHJ/IAP:

AxmenmaeBa Masioga AxaTOBHA -  HOPUJAMK
dannap gokropu, npodeccop, ToumkeHT AaBaaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

MyxuTtauHoBa @upro3a A6AypalinioBHA — HPUIUK
dannap gokrtopu, npodeccop, ToulkeHT AaBaaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

JcanoBa 3amupa HopmypoToBHa - opuuK $aHIap
JlokTopy, npodeccop, Y3bekuctoH Pecniy6imkacuza
XU3MaT KypcaTraH IOpPUCT, TOWIKeHT JaBJaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

XampokysnoB baxoaup MamamapudoBuY - IOpUAUK
dannap poktopw, mnpodeccop B.6., KaxoH
WKTUCOAUETH Ba AUILJIOMATHUS YHUBEPCUTETH;

3ynduxkopoB Ilep3ox XyppamMoBUY - HPUIUK
dannmap  gokTopu, mpodeccop, Y36eKHUCTOH
Pecny6mkacu Kamoart XaBQCHUBJINUTH

YHUBEPCUTETH;

XanuToB XymBakT Canap6aeBud - 0pUAUK daHaap
JOKTOpH, mpodeccop, ¥Y36exucToH Pecny6imkacu
[lpesuseHTy xy3ypugaru JaeiaT GolKapyBU
aKaZleMHUsICH;

AcapoB lllaBkaT FaibysiaeBuY - WOPUAUK daHIAp
JIOKTOpH, ~[IOLIeHT, Y36eKMCTOH Pecny6ukacu
[IpesupenTn xy3ypugarud JlaBjaT GOIIKApyBH
aKa/leMusicy;

YTemypaToB MaxMyT AXHMypaTOBUY - HOPHAUK
daunynap HoMm3oau, nmpodeccop, TOWIKEeHT AaBjaT
IOPU/IUK YHUBEPCUTETH;

CanipynnaeB Illax3on — AMMXaHOBUY —  IOPUAMK
dansap Hom3soau, npodeccop, TOIIKEHT [gaBjaT
IOPUIUK YHUBEPCUTETH;

XakumoB Komus BaxTusipoBUY - IOpUAMK daHIap
JOKTOpPH, /JOLleHT, TOUIKEHT JaBJaT HPUAUK
YHUBEPCUTETH;

HOcynos Capgop6ek baxoaupoBud - HOPUINK
danmap [JokTopH, [JoueHT, TOWKEHT JaBjiaT
IOPU/IUK YHUBEPCUTETH;

AmupoB 3adap AKTaMOBUY - IOpUAUK aHIap
6yiiya dancada mgoktopu (PhD), V3Gexucron
Pecny6sinkacu Cyabsinap 011 KeHrauu
xy3ypugaru Cyabsijiap oJTMA MaKTa6bu;

KjpaeB llepsoxn KagauieBuy - wopuguk danmap
HOM30JHM, JoueHT, TolIKeHT JaBjaT OPUAUK
YHUBEPCUTETH;

BabamxaHoB ATaGek /laBpOHOEKOBHY - HOPHUIUK
daHJap HOM30JM, [JOLEHT, TOIIKEeHT JaBjaT
IOPUAUK YHUBEPCUTETH;

PaxmatoB Jnép XKymaboeBu4 - 10puUAuK ¢aHIap
HOM30/14, TOIKEHT JaB/aT WPUAUK YHUBEPCUTETH;

13.00.00-IIEJAT'OTHKA ®AHJ/IAPH:

XamwumoBa /lunbapxoH YpuHG0EBHA - Mejaroruka
dannapu goktopu, npodeccop, TolKeHT AaBJaT
IOPU/IUK YHUBEPCUTETH;

H6parumosa 'ysiHopa XaBa3aMaToOBHA - MeJjaroruka
dannapu goktopu, npodeccop, TolKeHT AaBJaT
UKTUCOAUET YHUBEPCUTETH;

3akupoBa ®Pepysa MaxMmyzoBHa - meJaroruka
dansapu JIOKTOPH, TolKeHT axbopoT
TEXHOJIOTUSIJIADU  YHUBEPCUTETH  Xy3ypHUJaru
HeJarorMK KajpJapHU KalTa TadépJsam  Ba
yJIapHUHT MaJlaKaCUHU OLIHMPUII TAPMOK MapKa3u;

KaromoBa Hacuba AmypoBHa - mejaroruka
dannapu jokrtopu, npodeccop, Kapmu jasiaar
YHUBEPCUTETH;

TarinanoBa Illoxupa 3aliHMeBHa - IeJaroruka
daHapy LOKTOPH, LOLEHT;

Kymanuészosa Myxaié ToxueBHa — NeAaroruka
daHsapu AOKTOpH, JOLIEHT, Y30eKUCTOH JaBJjaT
YKaXxOH TUJIJIApU YHUBEPCUTETY;

U6paxrmoB CaHxkap YpyHOGaeBHdY - mejaroruka
dansmapu pgoxkrtopH, HKTHcOAMET Ba megarorvka
YHUBEPCUTETH;

’KaBaueBa llaxHo3a baxogupoBHa - mnejarorvka
dansapu 6yiiuvya ¢ancada goxktopu (PhD),
CamapkaHp laBjaT yHUBEPCUTETY;

Bo6omypoToBa JlatodaT JsMypoaoBHA -
nejaroruka ¢ansapu 6yHiuda ¢ascada AOKTOpHU
(PhD), CamapkaHA faBJjaT yHUBEPCUTETH.

19.00.00-[ICUX0J/IOTHA ®AHJIAPH:

KapumoBa Bacuia MamMaHOCMpOBHA - NCUXO0JIOTUA
danapu foktopy, npodeccop, Husomuit Homuaru
ToulkeHT AaB/aT Nejaroruka yHUBepCUTETH;

XaiutoB Oi6ek ImboeBud - KUCMOHUH Tap6us Ba
cnopT 6yinya MyTaxacCUCJapHU KalTa TadépJall
Ba MaJlaKaCMHHU OLIMPHUII MUHCTUTYTH, NCHUXOJIOTUS
dansapu gokTopH, npodeccop

YMmapoBa Ham6axop [llokupoBHa - NCHUXOJIOTUS
dansapu fokTopH, JoueHT, Husomuit Homujaru
TomkeHT JaBjaT MNejaroruka yHHUBEPCUTETH,
Awmasnuii ncuxosoruscu kadeapacu Myaupy;

AtabaeBa Hapruc bBatupoBHa - mcuxoJsorus
dannapu fokTopH, JoueHT, Husomuit Homuparu
TomKkeHT AaBJaT Nejaroruka yHuBepCcUTeTH;

[IlammeToBa AHXXUM
MCUXOJIOTHUS dansapu

KapamaauHoBHa -
JIOKTOPH, JIOLIEHT,
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Y36eKucToH JaBJjaT JKaxoH
VHUBEPCUTETH;

TUJLIapu

Koaupor 06ua CadapoBud - ncuxosiorusi Gpanaapu
noktopu (PhD), Camapkang Busosat UWB Tu66uéTr
6YJIMMH IICUXOJIOTUK XU3MaT OOLIIUFU.

22.00.00-COLHOJIOTHA PAHJIAPHU:

JlatunoBa Hogupa MyxTapKaHOBHA — COLMOJIOTUS
dannapu  JgokTopHu, npodeccop, Y306eKUCTOH
MUJIJIMYA YHUBepCUTEeTH Kadeapa MyLUDPHY;

CentoB Azamar [IjsaToBuY - corposiorus danaapu

JoKTopH, Tmnpodeccop, Y36eKUCTOH  MUJJIUHN
YHUBEPCUTETH;

ComnukoBa llloxuma MapxaGoeBHa - COLIMOJIOTHSA
dansapu  AoKTOpH, Tmpodeccop, Y36eKUCTOH
XaJIKapo UCJIOM aKaleMUSICH.

23.00.00-CHECHUH ®AHJIAP

HazapoB Hacpuaaun ATtaky/oBud —cuécuid daHiap
noktopy, dpasicadpa daHsmapu JoKTopH, npodeccop,
ToUKeHT apXUTEKTYypa KYPUIULI UHCTUTYTH;
ByTaeB YcMoHk0H XalpyJsiaeBUY —cuécuit dpaHsap
JLOKTOpH, JIOLIEHT, V36ekucTon MUJLIUA
yHUBepcUTeTH KadeZpa MyAUDH.

OAK PyiixaTu

Maskyp xkypHan Bazupsap Maxkamacu xy3ypugaru Osidii artectayus KoMmuccusicu PaécatuHuHr 2022
v 30 Hos6pgaru 327 /5-coH Kapopu GU/IaH Tapux, UKTUCOAMET, dasicada, Ppusiosiorus, OpUIUK Ba
neaaroryvka GaHjaapu 6yinya uiMui Japaxanap 6yiuya auccepTaluusaap acCoOCUN HaTHXKaJapuHU YOI
3TUILI TaBCUs 3TUJITaH WIMHUH HallpJap pyixaTura KUpUTUITaH.

WoxTUMoOu-ryMaHUTAp PpaHIapPHUHT
A0J13ap6 MyaMMoOJIapu” 3JIEKTPOH
KypHasin 2020 iui 6 aBryct KyHu 1368-
COHJIYM TYBOXHOMa OUJIaH JjaBJaT
pyHxaTUra oOJIMHIaH.

Myaccuc: “SCIENCEPROBLEMS TEAM”
MacCbyJUATH YeKJIaHT'aH XKaMHUATH

TaxpupuaT MaH3WJIM:

100070. TowkeHT Wwaxpu, Akkacapou
TyMmaHu, Knuuk bemérou kydacu, 70/10-
yH. JJIEKTPOH MaH3UJI:
scienceproblems.uz@gmail.com

Borsianum y4yyH tesedoHiap:
(99) 602-09-84 (telegram).
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BUJIOATIIAPY MUCOJIHIA) ..oveeeereereenresseesessesessssssssssesssssssssesssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssaness 11-19
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|35 4 020 ] 2 T 35-39
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Axmedos Kacypbek 3okupacoHosuH
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Allaberganov Xushnud Allamberganovich
TASHQI SAVDO SALOHIYATINING MINTAQA IQTISODIYOTIDA TUTGAN O‘RNI ................. 61-68

Amb6apyymsiH AHacmac Anekceeguy
MEXAYHAPOZHBIE TPAHCIIOPTHBIE KOPUZAOPLI: CHHEPTETHUYECKAA BBITOZIA U
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Adilov Mirkomil Miralimovich
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OLIY TA'’LIM MUASSASALARINI MOLIYALASHTIRISHNING HUQUQIY ASOSLARI ......... 118-129
09.00.00 - FALSAFA FANLARI
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MILLIY G‘OYA VA DEMOKRATIK O‘ZGARISHLAR DIALEKTIKASIGA MADANIY HODISALAR
SIFATIDA QARASH e 175-179

Muxtorova Tutixon
GLOBALLASHUV JARAYONLARIGA FALSAFIY YONDASHUVLARNING O’ZIGA
KOS JTHATLARI sttt st sttt et 180-186

Rahmonova Mavluda Abdusamadovna
ABDURAUF FITRATNING “OILA” ASARIDA JAMIYAT MA’NAVIY-AXLOQIY RIVOJIGA DOIR
QARASHLARI TAHLILI ottt tsesssss s ssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssessssssssssssssssssns 187-194



SCIENCEPROBLEMS.UZ-Uoicmumouii-eymanumap annapuune 00a3apo mMyammorapu Ne8(4) -2024

Pirnazarov Nurnazar
TANA, RUX VA MA'NAVIYATNING INSON BORLIG'IDAGI AKS ETISHINING
AN DY 00 U7\ 5 0 50 1 ) 195-201

Ismailov Dilshod Baxriddinovich
DAVLAT FUQAROLIK XIZMATCHILARI FAOLIYATI SAMARADORLIGINI OSHIRISHNING
MA’NAVIY-AXLOQIY SEGMENTI:KOMPARATIV YONDASHUV ...t 202-209

10.00.00 - FILOLOGIYA FANLARI

Yuldoshova Shaxnoza Azimboyevna
RAY BREDBERI VA ISAJON SULTON ASARLARIDA MA’RIFATPARVARLIK MOTIVLARI

TALQINI ettt sttt s st ne et et s e ane s s s annas 210-216
Bozorbekov Ahmadbek

OZBEK TERMINOLOGIYASIDA TEXNIK, ZAMONAVIY LOGISTIKA SOHASIDAGI
TERMINLARNING YASHALISH MODELLARI VA PARADIGMATIKASI ..o 217-230

Xamrayev Fozilbek Yo’ldoshevich
ZAMONAVIY O'’ZLASHMALARNI MILLIYLASHTIRISHDA O‘ZBEK TILINING TARIXIY ZAXIRA

MANBALARIDAN FOYDALANISH oot seteeessessessssseesessssssssssssssssssessesssesssssssssssessessesssesssssensan 231-236
O‘tebaeva Dilbar
TURKIY TILLARGA UMUMIY BO‘LGAN EKOLOGIK ATAMALAR oo 237-242

Asqarova Shaxnoza Kamolidinovna
EPIK KLISHELAR HAMDA ULARNING INGLIZ VA NEMIS TILLARIDAGI TALQINI

(“ALPOMISH” DOSTONI MISOLIDAY) .ccoueeeeereerseessseesssesssessssesssessssessssssssesssssssssssssesssssssssessssssssessanes 243-247
Kadirova Zaynab Bakoyevna

INGLIZ TILIDAGI REKLAMANING LINGVISTIK XUSUSIYATLARI ....oovvreeerrereeerreeeseersseeseens 248-252
Allaberganova Nilufar Matnazar qizi

QOFIYA ASOSLARIDAGI MATNLARNING LINGVOKOGNITIV XUSUSIYATLARI .............. 253-256

Nabiyeva Rushana Jamol qizi
0ZIQ-OVQAT MAHSULOTLARI NOMLARI LEKSIK-SEMANTIK GURUHINING MA’'NOVIY
GURUHLARI VA ULARDA YANGI OZLASHMALARNING ISHTIROKI HAQIDA ......coccneeene. 257-262

To‘rayeva Iroda Sheramatovna
FOLKLORIZMLAR TIZIMIDA ETNOGRAFIK FOLKLORIZMLARNING O‘RNI VA
SPETSIFIKASI oo eteteetsetsesses s sses st ss s sss s ss s ss s 263-268

Qodirova Munisa Erkinjon qizi
BADIIY MATNDA QO’LLANILGAN SAN’ATGA OID TERMINLARNING LEKSIK TIPOLOGIYASI
(INGLIZ VA O’ZBEK TILLARI MISOLIDA) ..eoeeeuereseersesseessseessessssssssssssessssessssssssesssssssssessssssssessanes 269-272

G‘aniyeva Nozanin G‘ayratovna
MARKAZIY OSIYODA JADID AYOLLARINING PATRIARXAL TUZILMALAR VA
MUSTAMLAKACHILIK ZULMIGA QARSHI CHIDAMLILIGI VA QARSHILIGI ..covvvivireinne. 273-277

Zaripova Dilfuza Baxtiyorovna
TURKIY ADABIYOTDA “IBROHIMI ADHAM” QISSALARI TAHLILI ..covvvieieereereerreesreenseenns 278-284

Eshniyazova Maysara Beknazarovna
ALISHER NAVOIYNING “ARBA’IN” ASARIDAGI HADISLAR BAYONIDA G‘OYAVIY-BADIIY

[FODA MUKAMMALLIGI ettt et ses s s e essssssssseses s sssssssssssssssesesesesssssssssssssasasassssssesssssssssnsnsssnes 285-292
Raxmonova Dildora Mirzakarimovna
O“ZBEK JADID ADABIYOTIDA OVRUPO MADANIYATI TALQINI et 293-298



SCIENCEPROBLEMS.UZ-Uscmumouii-eymanumap gpannapuune 00a3apo mMyammonapu Ne8(4) -2024

12.00.00 - YURIDIK FANLAR

Axmedshayeva Mavlyuda Axatovna
MARKAZIY OSIYO DAVLATLARI HUQUQIY TIZIMLARIDA KODEKSLASHTIRISH
JARAYONINING AYRIM NAZARIY-HUQUQIY MASALALARI ..ottt 299-306

Y3akoea I'yzan llapunosHa
[ITAXAPJIAP BA BOIIKA AXOJIU TYHKTJIAPUJA ATPO® MYXUTHU MYXODA3A
KUJIMITHUHT 3KOJIOTUK-XYKYKUU TAJIABJIAPH ... sessessenenns 307-325

Ilynamoea HodupaxoH CobupicoHo8Ha
TEOPETHUKO-ITPABOBBIE ACIIEKTHI YCTPAHEHHWA CYZIEBHBIX OIIWBOK B OBECIIEYEHU U
[TIPAB UEJIOBEKA ...ttt sssessssses bbb 326-332

Nizamatdinov Kayrat Keunimjaevich
MOBIL ALOQA XIZMATI KO‘RSATISHDA MILLIY ALOQA OPERATORLARINING FAOLIYATINI
HUQUQIY TARTIBGA SOLISHNI TAKOMILLASHTIRISH ..o 333-341

A6dypaxmanosa HodupaxoH
[TPABOBOE PET'YJIMPOBAHHUE UCI10JIb30BAHWUA UCKYCCTBEHHOI'O MHTEJIJIEKTA B

OHJIAMH APBUTPAYKAX: MEXXIYHAPO/IHBIE U HALIMOHAJIBHBIE ACIIEKTHI .......... 342-345
Bokiyev Jahongir Nurmatjon o'gli

TA’LIM OLISH HUQUQINING GENEZISI HAMDA UNING YURIDIK TABIATTI ..o 346-356
Madiyev Faxriddin Xoshim o'g'li

SHAXSIY HAYOT DAXLSIZLIGI HUQUQINI TA'MINLASH MASALALARI ....coeeereeeeereennee 357-368
Ymanoe ®ypkam

UHJIMBUIYAJIIALITHPULLT BOCUTACH CUPATU/IA TOBAP BEJITUCMHUHT XYKYKUH
MAKOMU ...oooocterersessessessessees s ses s s es s ss s s s s R R 369-374

Dilboboyev Nozimbek Shavkat o'g'li
XALQARO VA MILLIY DARAJADA INVESTITYA QONUNCHILIGINING RIVOJLANISH

TENDENSIYASI c.coitttttsttseessssssssssssesssssssssssssssssesssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssnssssssssssnees 375-381
Haszaposa Mapxa6o

F'OCYZIAPCTBEHHAS [MOJIMTUKA U PA3BUTHE )KEHCKOT'O NPEAITPUHVMATEJIbCTBA B
YBBEKHUCTAHE ... sissssssssss s ssss s sssssssssssssssssssssssssssssnnes 382-386

Abysxaiipos PycmamxoHn Hoodyanaesuy 3
[TOPTJIALI COAWP BYJITAH YKOWMHU KY3JAH KEUUPUILIHU TALLIKWUJ STUILI BA YTKA3UIII
MACATTATIAPH ...ttt s s e 387-400

A6dycamuesa JJunpabo A6dysaxob Kusu
BOITPOCHI PECOLIMAJIM3ALIMU BbIBIIUX OCY>KAEHHBIX B HEKOTOPBIX

MEXIYHAPOAHBIX CTAHIAPTAX ..ot reesse e ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsassesnssssnns 401-406
Abdikhakimov Islombek

LEGAL RELATIONS AND STAKEHOLDERS IN QUANTUM TECHNOLOGIES REGULATION: A
COMPREHENSIVE ANALYSIS OF GOVERNANCE FRAMEWORKS .o seseeeeseees 407-412

13.00.00 - PEDAGOGIKA FANLARI

Djabbarova Nilufar Baxtiyarovna
TALABA-QIZLARDA LIDERLIK SIFATLARINI RIVOJLANTIRISHDA FALSAFIYPEDAGOGIK
YONDASHUVLARNING ROLI .ttt ssessss s s ssessssssesssssssssssssssssssssssssesssssssssses 413-417



SCIENCEPROBLEMS.UZ-Uoicmumouii-eymanumap annapuune 00a3apo mMyammorapu Ne8(4) -2024

Mamatqosimov Jahongir Abirqulovich
BO‘LAJAK REJISSYORLARNING KASBIY KOMPETENTLIGINI ADABIY ASARLAR ASOSIDA
RIVOJLANTIRISHDA DEBYUT MASHG‘ULOTLARINING AHAMIYATT ..o 418-423

Kurbanova Shukurjon Yeldashbayevna
HOFIZ XORAZMIY DIDAKTIK QARASHLARINI O‘RGANISHNING HOZIRGI HOLATT ....... 424-429

Ismoilova Shodiyaxon Xusanboy qizi
NEMIS TILIDAN KEYIN INGLIZ TILI O‘RGANISH JARAYONIDA FONETIK INTERFERENSIYANI
YUZAGA KELTIRUVCHI OMILLAR ...voiriesrrsirsssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnees 430-435

Salimov Ma’ruf Eshdovlat o'g'li
O‘QUVCHILARNI VATANPARVARLIK RUHIDA TARBIYALASHNING PEDAGOGIK-PSIXOLOGIK
XUSUSIYATLARI ..ttt sesssss bbbt 436-439

llansanosa Ymuda baxpamosHa, TypayHoe CobumxoHn Tawnyaamosuy, Aky6osa Azada
bomuposHa

OPTAHU3ALMA U YIIPABJIEHUE OBYYEHUEM CTYZIEHTOB HABBIKAM OKA3AHUA
MTEPBOM ITOMOIIIY C UCII0JIb30BAHUEM CUCTEMHOTO MOAXO/IA ..oovvvvvvvveneneeeesessssns 440-444

Rasulova Fotima Farxotovna
O’QUVCHILARNI IJODIY FIKRLASHGA YO’'NALTIRISHNING NAZARIY VA USLUBIY
YO'NALISHLARINING ILMIY TAHLILL...oioio sttt sesressse e sesssssssssssesssssssssnssssssnssssssssns 445-450

Saidxo‘jayev Muhammadxoja Ma'rufxoja o’g‘li
YOSHLARNI MA’'NAVIY-MA'RIFIY TARBIYALASHDA IJTIMOIY - PEDAGOGIK OMILLAR VA

ULARNING SAMARADORLIGINI OSHIRISH YO'LLARI....cvtutniereeretreeseesssesssssssssssesssssssssssssssssnnes 451-456
Utepbergenov Aydos Janabayevich
SAHNA NUTQI O’QITISHNING O’ZIGA XOS JIHATLARI ...covvvureerrereerseerseeseesssesssesssssssesssesssesssesnns 457-461

Nozima Muqimovna Hamdamova
MAJBURIY FANLARDAN TALABLARNING KOMPETENTLIGINI RIVOJLANTIRISHDA GRAFIK
DASTURLARIDAN FOYDALANISH ...rririninissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 462-467

10



S C C [jtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb muammolari
I E N E Actual Problems of Humanities and Social Sciences
Volume 4 | Issue 8 | 2024

PROBLEMS.UZ ISSN Online: 2181-1342

Received: 30 July 2024
Accepted: 5 August 2024
Published: 15 August 2024

Article / Original Paper
SPIRITUAL AND ETHICAL SEGMENT OF INCREASING THE EFFECTIVENESS

OF CIVIL SERVANTS: A COMPARATIVE APPROACH

Ismailov Dilshod Bakhriddinovich
Independent researcher, Institute of Social and Spiritual Research of the Republican
Center of Spirituality and Enlightenment

Abstract. This article, based on a comparative approach, scientifically analyzes the spiritual and ethical segment
of increasing the efficiency of civil servants. The article also scientifically substantiates that the development of
moral qualities of civil servants is a very important task of the state at all times and in all places.

Keywords. state, management, citizen, spirituality, ideology, education, segment, comparative, time, space,
propaganda.

DAVLAT FUQAROLIK XIZMATCHILARI FAOLIYATI SAMARADORLIGINI
OSHIRISHNING MA’NAVIY-AXLOQIY SEGMENTI:KOMPARATIV YONDASHUV

Ismailov Dilshod Baxriddinovich
Respublika Ma’'naviyat va ma’rifat markazi huzuridagi Ijtimoiy-ma’naviy tadqiqotlar instituti
mustagqil tadqiqotchisi

Annotatsiya. Mazkur maqolada davlat fuqgarolik xizmatchilari faoliyati samaradorligini oshirishning ma’naviy-
axloqgily segmenti komparativ yondoshuv asosida ilmiy jihatdan tahlil etilgan. Shuningdek, maqolada davlat
xizmatchilarining ma’naviy-axloqiy fazilatlarini rivojlantirish barcha zamon va makonlarda davlatning o‘ta
muhim vazifasi ekanligi ilmiy yoritilgan.

Kalit so’zlar: daviat, boshqaruv, fugaro, ma’naviyat, mafkura, tarbiya, segment, komparativ, zamon, makon,
tapg‘ibot.

DOI: https://doi.org/10.47390/SPR1342V418Y2024N29

Kirish. Tarixdan ma’lumki, davlat xizmatchilarining ma’'naviy-axloqiy fazilatlarini
rivojlantirish barcha zamon va makonlarda o‘ta muhim vazifa hisoblangan. Bu o‘ziga xos
korporativ axloqiy rivojlantirish tizimini o0z ichiga oladi va odob-axloq, sharaf kodekslari deb
ataladigan, davlat fuqarolik xizmatchilarining xulg-atvor tamoyillarini belgilovchi me’yoriy
hujjatlarni oz ichiga oladi. Bu haqda Prezidentimiz Shavkat Mirziyoev ta’biri bilan aytganda:
“Bugungi kunda mamlakatimizda olib borilayotgan islohotlar samarasi, avvalambor, yuksak
ma’naviyatli, mustaqil fikrlaydigan, Vatanimiz taqdiri va istigboli uchun mas’uliyatni o‘z
zimmasiga olishga qodir yosh kadrlar safini kengaytirishga bevosita bog‘liq”[1]. Zero, jamiyat,
millatning kamchiliklardan xoli bo‘lishi, avvalo, rahbar xodimlar, davlat xizmatchilarining
zamon talabiga mos bo‘la olishi, ozidagi ma'naviy qusur-kamchiliklardan forig’ bo‘lishidan,
barcha fazilatlari bilan 0z jamoalariga namuna, o‘rnak va ibrat bo‘la olishiga bog'liq.
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Davlatimiz rahbari Shavkat Mirziyoev ta’kidlaganidek: “Eng muhim vazifamiz -
mamlakatimizda tinchlik va farovonlikni mustahkamlash, odamlarni, xalgimizni hayotdan rozi
qilishdan iborat. Buning uchun el-yurtimiz avvalo biz - rahbarlarning faoliyatidan rozi bo‘lishi
kerak. Buning uchun har bir rahbar o‘z aravasini o‘zi tortishi, oz sohasidagi ishlarning ahvoli
uchun o‘zi shaxsan javob berishi kerak. Shundan keyin jamiyatimizda o‘zgarish bo‘ladi,
rivojlanish bo‘ladi” [2].

Fuqarolik jamiyatida davlat fugarolik xizmati, kadrlar siyosatining ma’naviy-axloqiy,
ilmiy-metodik, tarbiyaviy talablari qanday bo‘lishi kerak? Bu savol jahonning eng sinalgan
uslub, chora-tadbirlariga, erishilgan natijalariga tahliliy nazar solishni talab qiladi. Shu ma’noda
G‘arbiy Yevropa, Amerika Qo‘shma Shtatlarining kadrlar siyosati tadriji haqida ayrim
ma’lumotlarni bilib qo‘yish foydadan xoli bo‘lmaydi. Bu borada bir qator tadqiqotchilarning
tahliliy qarashlarini o‘rganish yuqoridagi savollarga tarixiy ekskurs qilish va zamonaviy
menejment nuqtai nazaridan keng muhokamalar imkoniyatini beradi[3].

Komparativ tahlillar Yevropa va AQSh davlat xizmatlari tarixini to‘rt bosqichga
bo‘lishadi:

1. “Merosxo‘rlar va jentlmenlar boshqaruvi davri” (1789-1829 yillar).

2. “Lavozimlarga o‘z kuchi bilan erishganlar boshqaruvi davri” (1829-1883 yillar).

3. “Xammaga yaxshi bo‘lsin” tamoyili asosida boshgaruv davri (1883—1906 yillar).

4. “Ilmiy asosda boshqaruv davri” (1906 yildan to shu kungacha).

Bosqichlarning nomlanishi o‘sha davrlarga xos kadrlar siyosati nazariyasi va amaliyoti
xususiyatlarini aks ettiradi.

“Merosxor va jentlmenlar” boshqgaruvi davrida hokimiyatda ko‘proq spoils system
(sarmoya, kuch egalari) va merits system (xizmat qilib qo‘yganlar) bo‘ldi. Boshqaruv
lavozimlariga, asosan, katta yer egalari (jentri) ko‘tarildi. Biroq ular xalq hayotidan uzilib
qolgani, oddiy kishilar manfaatini ifodalay olmasligi, guruhbozlik, qon-qarindoshchilik,
sulolaviylik kabi illatlari uchun tanqid qilindi. Bularning bari yangi - “lavozimlarga o‘z kuchi
bilan erishgan kishilar” davrini boshlab berdi.

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili. Bu davr 1828 yilda E.Jeksonning prezidentlik
saylovidagi g‘alabasidan boshlandi. U yuksak lavozimga ega bo‘lgach, yangi - egalitar mafkura
bayrog‘ini ko‘tardi. Bu rahbarlik lavozimiga tanlovlarni xalq nazorati ostida o‘tkazish, bu
jarayonda barcha aholi qatlamlariga teng huquq berish, davlat xizmatini demokratlashtirish,
lobbizm va korrupsiyaga karshi kurashni kuchaytirishni taqozo etardi. Biroq eski tamoyilni
go‘msovchi sarmoyadorlar yanada kuchayib, katta xavfga aylandi va XIX asrning 80-yillariga
kelib davlat xizmati tizimini islox kilish eng muhim siyosiy muammolardan biriga aylandi.

“Hammaga yaxshi bo‘lsin” davrining muhim ko‘rsatkichi 1883 yilda qabul qilingan
Pendlton qonuni bo‘ldi[4]. Davlat xizmati tizimiga kirish uchun tanlovlar joriy qilindi, davlat
xizmatchisining siyosiy betarafligi ta’'minlandi. AQShda rahbar lavozimlariga tanlov
angliyaliklardan yaxshiroq, ya’ni amaliy professiogrammalar asosiga qurildi. Davlat
xizmatchilari majburiyatlarini Amerika muhitidan kelib chiqib tahlil qilish, tasniflash bo‘yicha
fundamental ishlar natijasida “Fuqarolik ma’'muriy xizmati lavozimlari tasnifi to‘grisida”
qgonun qabul qilindi. U davlat xizmatchilarini siyosiy bosimlardan himoya qildi. Davlat
xizmatchilari o‘zlarining aniq-tiniq majburiyatlariga ega bo‘lish orqali byurokratiya yo‘llari
yopilishga zamin yaratdi. Shu tariga, ma’naviy-axloqiy me’yorlar hal giluvchi mezonga aylana
bordi.
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Bu islohot muhim vazifani o‘tab, davlat xizmatchilarini tanlash texnologiyasining yangi
davrini boshlab berdi va ilmiy yondashuv tamoyilining joriy qilinishiga sharoit yaratdi. Bu bilan
natijalarni baholashning ob’ektivligiga intilish boshlandi;

xodim imkoniyatlarining lavozim talablariga (professiogrammaga) mosligi mezonlari
joriy etila boshladi;

shaxsiy munosabatlarning tanlov natijalariga ta’siri bartaraf qilina bordi;

davlat xizmati masalasini ratsionallashtirish, rahbar kadrlarni tanlash va joy-joyiga
qo‘yishning ilmiy uslublari tobora mustahkamlana bordi. Bu davrga kelib davlat xizmati
rentabel sohaga aylandi, rahbarshunoslik rivojlandi. Oliy o‘quv yurtlarida jamiyatni boshqaruv
(public administration) o‘kuv kursi kiritildi. Keyinchalik bu kurslar alohida institutlarga
aylantirilib keng miqyosda ilmiy izlanishlar uchun zamin yaratdi.

[Imiy asosda boshqaruvga mehnat samaradorligini ko‘tarishning bosh tamoyili sifatida
yondashishga dastlab tadbirkorlar murojaat qgildilar. Bir oz vaqt o‘tgach, ilmiylik tamoyilining
afzalligi namoyon bo‘la boshlagach, davlat tezda buni o‘zlashtirib oldi. Chunki, AQShda biznesda
nimaiki o‘zini oglagan bo‘lsa, uni barcha sohalarda muvaffaqgiyatli qo‘llash mumkin, degan
qoidaga amal qilinardi.

Boshgaruv yo'rignomasi quyidagi ilmiy tamoyillarga asoslanadi:

- Ratsionallik: Muhim masalalarni chuqur o'rganib, oqgilona qarorlar qabul qilish.

- Prognozlash: Kelgusidagi vaziyat va ehtiyojlarni oldindan baholab, maqgsadga
erishish rejasini ishlab chiqish.

- Ixtisoslashtirish: Boshqaruv jarayonida eng mos resurslar va mutaxassislardan
samarali foydalanish.

- Standartlashtirish: Eng yaxshi tajribalar va yutuglarni joriy etish.

- O‘Ichov: Har bir xizmatchining masalani hal qilishga qo‘shgan shaxsiy xissasi,
uning mehnat samaradorligi va malakasini aniq hisob-kitob uslublari orqali o‘lchash, baholash
va rag'batlantirish. Bu tamoyillar muammolarni yechishning eng magbul usulini qidirib topish
va xarajatlarni imkon qadar kamaytirish kabi talablar bilan boyitildi.

[Imiy boshgaruv nazariyasi davlat xizmatini tashkil gilishga qanday yordam berdi? Bu
chora, eng avvalo, boshqaruv lavozimlarini yangicha standartlashtirish va tasniflashga asos
bo‘ldi. Jumladan, 1949 yili AQShning “Davlat xizmatchilari lavozimlari tasnifi haqida” qonuni
qabul qilindi. U davlat xizmatining 18 ta darajasini aniqlab berdi. Biron-bir lavozimga o‘tkazish,
qabul qilish, imtihon orqali amalga oshirila boshlandi va bu sinovlar, asosan, talabgorning
lavozim vazifalarini bajarish uchun zarur bo‘lgan malakasini, kompetensiyalarini o‘lchashga
xizmat qildi. Rostgo‘ylik, bilim, ziyolilik, siyosiy betaraflik kabi talablarga alohida e’tibor
qaratildi. Bu ko‘rsatkich va talablar asosida tanlov fugarolarni birinchi jahon urushi davrida
AQSh armiyasiga chaqgiruvda qo‘llanib, 0z samarasini ko‘rsatgani tufayli keyinchalik davlat
xizmati sohasida ham qo‘llana boshladi.

Tadqgiqot metodologiyasi. [lmiy boshqaruvni davlat muassasalariga joriy qilish
boshida qiyin kechdi. Chunki biznes samaradorligining asosiy mezonlaridan bo‘lmish foyda
uchun kurash, raqobat davlat boshqaruvi tizimida yo‘q edi. Davlat xizmatida biznesda bo‘lgan
talab-taklif, narx-navoni belgilashdagi raqobat, qisqasi, foydani ko‘rsatuvchi mezonlar bo‘lishi
mumkin emas edi.

Davlat xizmatida shaxsiy munosabatlar emas, qonun ustuvorlik gilar edi. Konunlar esa
siyosiy kurashlar natijasida o‘zgarib turar edi. Bu muammoni yechish uchun davlat xizmati
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ma’'muriy va siyosiy darajalarga bo‘lindi. Ma’'muriy darajaga kundalik vazifalarni bajarish,
siyosiy darajaga esa ilmiy asoslangan uslublar asosida ijtimoiy-siyosiy masalalarni hal qilish
yuklatildi.

1937 yili davlat xizmati holatini o‘rganuvchi maxsus komissiya tuzildi. Komissiya
mamlakatda davlat, jumladan, prezident vakolatlarini kuchaytirish to‘g'risida takliflar kiritdi.
Komissiya e’lon qilgan ma’ruzada ijro hokimiyati vakolatlarini prezident ixtiyorida jamlash
zarurligi asoslandi. Buning uchun davlat xizmatini tashkil etishda keskin o‘zgarishlar taklif
kilindi[5]. Ya’'ni,

birinchidan, javobgarlikning vertikal tizimini, aniq va doimiy - vertikal aloqalarini
yaratish lozim;

ikkinchidan, davlat muassasalari soni shunchalik qisqartirilishi kerakki, toki ularni
prezident va uning idorasi samarali boshqarishi mumkin bo‘lsin;

uchinchidan, prezidentning ma'muriy ish bilan shug‘ullanish imkoniyatlarini
kengaytirish, ya'ni uning zimmasiga rejalashtirish, boshqarish, mulozimlarni tanlash, moliyaviy
masalalarni hal etish bilan bog‘liq boshqa vazifalarni ham yuklash taklifi kiritildi. Ular 50-60-
yillarga kelib mutaxassislar tomonidan takomillashtirilib, joriy gilina boshlandi.

Hokimiyat tepasiga kelgan Bill Klinton ham o0z ishini mavjud davlat xizmati tizimini
isloh qilishdan boshladi. Shu maqgsadda 1993 yili mart oyida vitse-prezident Albert Gor
raisligida milliy komissiya tuzildi. Komissiya olti oy mobaynida mavjud ahvolni o‘rganib,
yuzdan ortiq tavsiya bilan chikdi. Tavsiyalar amaliyotga joriy etilsa, yakin besh yil ichida 108
milliard dollar mikdorida iqtisodiy foyda kelishi xisoblab chiqildi.

Tadqiqotimiz doirasida biz uchun amerikaliklarning davlat xizmatiga ma’naviy-axloqiy
yondoshuv tajribasi muhim. Qo‘shma Shtatlarning zamonaviy davlat xizmatini tartibga solib
turuvchi qonunlar mujassamlansa 100.000 betdan iborat to‘plam bo‘ladi. Bu qonunlar ishga
qabul qilish, xizmat pillapoyalaridan ko‘tarilib borish, ishdan bo‘shatish, nepotivizm (urug'-
aymoqchilik), davlat organlari tomonidan tovar va xizmatdan foydalanishning yuqori
darajasini chegaralash, tuzilgan shartnomalarning asoslanganligini qayta-qayta tekshirishni
nazarda tutadi. Natijada mansabdorlarning mahsulot ta’'minotchilari bilan til biriktirib,
noqonuniy daromad olish yo‘llari berkitiladi. Federal agentliklarda budjet xarajatlarining har
bir dollari aniq hisob-kitob qilib qo‘yildi. Bu esa rejalashtirilmagan budjet xarajatlarini to‘xtatdji,
mabhalliy organlar, davlat budjeti asossiz xarajatlarining oldi olinib, nazorat kuchaydi.

Avvalo, federal xukumat turli tarmoklarida band bo‘lgan tajribali xodimlar ichidan
ekspertlar guruhi tanlab olindi. Ular agentliklar va tarmoqlararo sohalardagi kadr, budjet,
moddiy texnik ta’'minot muammolarini puxta o‘rganib chikdi. Har bir vazirlikda komissiyaga
yordam ko‘rsatuvchi guruhlar tuzildi. Davlat xizmati tizimi islohoti bo‘yicha tushgan takliflarni
o‘rganib, ekspertizadan o‘tkazuvchi laboratoriyalar tashkil etildi. Bu tadbirga bir necha ming
federal xizmatchi jalb qilindi. [Imiy-tadqiqot markazlari tashkil etilib, ular jamiyat tabagalarini
shu jumladan, mahalliy hokimiyat organlari va tadbirkorlarning davlat xizmati islohotiga
bo‘lgan munosabati maxsus o‘rganildi. Tezkor tadqiqotlar o‘tkazilib, 300.000 dan ortiq xat va
telefon qo‘ng‘iroqlari orqali bildirilgan taklif, fikr-muloxaza yig'ildi, ko‘plab davra suhbatlari,
umummilliy darajada konferensiyalarda muhokama kilinib, taxlil etildi.

Komissiyaning fikricha, ortiqgcha markazlashtirish, rasmiylashtirish xodimlar va
bo‘linmalarning tashabbuskorligini susaytiradi. Shu tufayli boshqaruvda tashabbuskorlikni
rag‘batlantiruvchi uslublar joriy qilinishi zarur edi. Jumladan, muayyan loyihalar uchun
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moliyaviy mablag’ olish maqgsadida ma’lum tashkilotlar va davlat xizmatchilari orasida
musobaqalar tashkil qilish eng samarali uslublardan biri ekani e’tirof etildi. Bu davlat
xizmatchilarini o'z vazifasiga yanada mas’uliyat bilan yondashishga, jamoat birlashmalari bilan
aloga o‘rnatishga undaydi.

Xullas, Amerika Qo‘shma Shtatlarida davlat xizmati nazariyasi va uni xayotga tatbiq etish
ishlari yuzasidan ana shunday tadbirlar davomiy tarzda rivojlantirildi. Xozirgi kunda ham bu
mamlakatda davlat xizmatini yanada takomillashtirish bo‘yicha izlanishlarni kuchaytirish va bu
xizmatni ilmiy, ma’naviy-axloqiy asosda tashkil etish yo‘nalishi qo‘llab-quvvatlanmoqda.

Zamonaviy AQSh davlat xizmatiga federal, shtat va munitsipal darajalarda ishlaydigan
xodimlar ham kiradi. Ular qonun hujjatlarini ishlab chiqish va amalga oshirish, qonunlar va
me'yoriy hujjatlarni ijro etish, shuningdek, fuqarolar va tadbirkorlik sub’ektlariga davlat
xizmatlarini ko‘rsatish bilan shug‘ullanadi. Bunda ularning soft skills(yumshoq ko‘nikmalari)ga
katta e’tibor beriladi. Zero “Namunali davlat xizmatchisining fazilatlari nafaqat bilim va
ko‘nikmalarda, balki, aynigsa, uning hamdardlik va jamoat manfaatlariga xizmat qilish
istagining kuchida namoyon bo‘ladi”[6]. AQShning zamonaviy davlat xizmati samaradorligi va
shaffofligini oshirish uchun zamonaviy texnologiyalar va axborot tizimlaridan faol foydalanadi.
Shuningdek, u mamlakat aholisining xilma-xilligini aks ettirish, barcha fuqarolarga teng
imkoniyatlarni ta’'minlash uchun xilma-xillik va inklyuzivlikka intilmoqda.

Davlat xizmatchilarining axloqiy fazilatlarini rivojlantirish muammosi doirasidagi
adabiyotlarni ko'rib chigish ushbu muammoning turli jihatlarini, masalan, davlat xizmatidagi
etika, ma’'naviy-axloqiy fazilatlarni rivojlantirish usullari va vositalari, ma’naviy-axloqiy
fazilatlarning samarali boshqaruvdagi o‘rni mavjudligini ko‘rsatadi.

Tahlil va natijalar. Rivojlangan mamlakatlar davlat xizmatida axloqiy qadriyatlar va
tamoyillarni rivojlantirish muammosi, davlat xizmatchilari axloqiy gadriyatlarining
evolyusiyasi va davlat xizmatchilarida ularni rivojlantirish usullari va vositalari yaxshi
o‘rganilgan. Jumladan, davlat xizmati xususiyatlariga bag‘ishlangan tadqiqotida axloqiy
yetakchilik fenomeni va uning davlat xizmatidagi o‘rni va axloqiy fazilatlarini rivojlantirish
muhim ahamiyat kasb etadi. Bu borada 2001 yil AQShda gabul gilingan qonun “Zamonaviy
ta’lim oluvchida qanday sifatlar tarbiyalanishi kerak?”, degan savolga o‘ziga xos javob beradi.
Hujjatda quyidagi sakkiz fazilat mavjud[7]:

1. Dovyuraklik - 0‘z vijdoniga vafodor bo‘lish, olomon fikriga qarshi tura olish, o'z
nuqtai nazarini himoya qilishda qat’iyatlilik. Biz yaxshi sifatlar va ezgu tilaklar egasi bo‘lishimiz
mumkin biroq xarakat qilishdan, o‘zimizni ko‘rsatishdan, qiyinchilik va omadsizlikdan
qo‘rgsak, yuqoridagilar bizga foyda keltira olmaydi. Bizda yuksak akademik tayyorgarlik
darajasi bo‘lgan holatda ham xarakat qilishga o‘rgatishga yetarlicha e’tibor qaratilmaydi. Ya’'ni
xuquglarini himoya qilish, muhim masalalar bo‘yicha maijlislar o‘tkazish, muhim ijtimoiy
masala bo‘yicha 0z noroziligimizni bildirish o‘rgatilmaydi. Biz o‘ziga xosligimizni ko‘rsatishga
uyalamiz, ommadan ajralib boshqalarga o’xshamay qolishdan qo‘rgamiz va mana shu mustagqil
fikrlashni biz yoshlarimizga o‘rgatishimiz lozim.

2. To‘g'ri qarorlar qabul qila olish - yaxshi va muhim maqsadlarni ajrata olish, 0z
harakatlarining oqibatlari xaqida fikr yuritib, soglom fikrlab mantiqiy to‘g‘ri qarorlar gabul
qilish.

3. Halollik - to‘g'ri so‘z, ishonchli va halol bo‘lish uchun ichki kuchni shakllantirish
lozim. Odillik va g‘urur bilan harakat qilishga o‘rgatish lozim.
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4. Mehribonlik - o‘zgalarga e’tibor berish, shirinsuxanlik, yordamga hozirlik,
tushunish, qayg‘urish, xamdardlik, do‘stlik, saxiylik va o‘ziga nimani ravo ko‘rmasa birovga xam
shuni ravo ko‘rmaslik.

5. Qat’iyatlilik - qiyinchiliklarni yengib o‘ta olish, ishni yarim yo‘lda tashlab
ketmaslik va oxirigacha yetkazish.

6. Hurmat - odamlarga, xususan rahbariyat va o‘ziga, mulkiga va Vataniga
hurmatni namoyon qilish.
7. Mas’uliyatlilik - vazifalarni bajarishdagi ishonchlilik, bergan va’'dasini bajara

olish, o'z so‘zlari va xarakatlari uchun javob berish, jamiyat hayotida faol bo‘la olish. Hozirgi
kunda ko‘pincha mas’uliyatli, daxldor va oz atrofidagi voqealarga ta’sir qilishga tayyor
yoshlarni tarbiyalash tajribasi yetishmaydi. Yoshlar ko‘proq tafakkur qilib atrofni
o‘zgartirishdagi oz o‘rinlari xaqida fikrlashlari lozim. Anglash va xarakat qilish - mana shularni
hozirgi zamon fuqarolik tarbiyasi amalga oshirishi lozim.

8. O‘zini idora eta olish - qattiq mexnat qila olish, magsadga erishish uchun intilish,
o‘zida irodani tarbiyalash, doimiy rivojlanish va or-nomusini pok tutish. Bu o'z so‘zlarini va
xarakatlarni boshqarish, zararli odatlardan tiyilish va o‘zini eng yaxshi tomondan namoyon
etish kabilardir.

Ma’'naviy-axloqiy qadriyatlardan uzoglashgan davlat xizmatchisi qaysi mamlakat yoki
mintagada bo‘lmasin, hamisha bir xil, marginal qiyofada namoyon bo‘ladi: idoraviy
manfaatlarni, qonun-qoidani ro‘kach qilib, taragkiyotga g‘ov bo‘ladi, 0zi esa zimdan qonunni
buzib, korrupsiya asosida yashaydi. “Osiyo yo‘lbarsi” deb nom olgan Singapurning rivojlanishida
yuqori malakali va axloqiy fazilatlarga ega davlat xizmatchilarining o‘rni nihoyatda muhim
ahamiyatga ega bo‘lgan. Bu haqda 25 yil Singapur Bosh vaziri lavozimida faoliyat yuritib, o'z
mamlakatini qoloq davlatdan dunyoning rivojlangan davlatlari qatoriga olib chiqgan Li Kuan Yu
shunday deydi: “Hukumatda layoqatli vazirlar va ularga yordam bergan yuksak axloqiy
fazilatlarga ega(ta’kid bizniki. D.I.) davlat xizmatchilarining borligi Singapurning muvaffaqiyatli
taraqqiyotini ta'minlashda asosiy, hal qiluvchi omilga aylandi”[8].

“Davlat fugarolik xizmati to‘g‘risida”gi qonunda Singapur davlat xizmatchilariga qo‘yilgan
talablarni ko‘rish mumkin. Masalan, Qonunning 11 moddasida belgilangan “davlat organining
gonunga xilof qarorlari va uning mansabdor shaxslarining qonunga xilof harakatlari
(harakatsizligi) ustidan shikoyat qilish, davlat organi rahbariyatining noqonuniy topshiriq va
talablarini bajarishdan bosh tortish, davlat fuqarolik xizmatidagi korrupsiyaga oid
huquqgbuzarliklar faktlari to‘g‘risida xabar bergan taqdirda, davlat himoyasi bilan ta’'minlanish”
bandlari davlat fuqarolik xizmatchisidan mustahkam irodani, qat’iyatni, halollikni talab qiladi.
Bular esa ma’naviy-axloqiy fazilatlardir.

Ma'lumki, KPI (Key Performance Indicators) alohida sub’ektlar (tashkilotlar,
bo‘linmalar, xodimlar) faoliyati samaradorligini aniq ko‘rsatkichlar orqali o‘lchash tizimi
sifatida tashkilotning strategik maqsadlari bilan bevosita bog‘liq bo‘ladi. Chunki bu bog‘liglik
bo‘lmasa, davlat xizmatchisi 0z kompetensiyalarini tashkilotning strategik vazifalari bilan
muvofiglashtira olmaydilar. Ayni paytda maqgsadlar o‘zgarishi bilan ko‘rsatkichlar to‘plami ham
o‘zgartirilishi kerak. Davlat xizmatida KPI joriy etishning asosiy maqsadlari quyidagilardan
iborat:

- Davlat idoralari, bo'linmalari va xodimlarini samarali ishlashga undash

- Xizmatchilar vazifalarining jamiyat ehtiyojlariga mosligini tahlil qilish
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- Xodimlar faoliyatini tashkilotning strategik magsadlari bilan uyg'unlashtirish

- Rahbarlarni aholi bilan alogani yaxshilashga yo'naltirish

- Xizmatchilar faoliyatini nazorat qilish tizimini yaratish

- Davlat idoralari faoliyatining shaffofligini oshirish

KPI tizimini joriy etishda ko'rsatkichlarni to'g'ri tanlash muhim ahamiyatga ega. Bu
ko'rsatkichlar miqdoriy o'lchanadigan, oldindan aniqlanadigan, tizimli tanlanadigan, ob'ektiv
ma'lumotlarga asoslangan va tashkilot maqsadlariga mos bo'lishi lozim. Bunday indikatorlarni
belgilash ilmiy va funksional yondashuvni talab etadi.

AQShning Kaliforniya shtatidagi Sanniveyl shahri tajribasi bu borada gizigarli misol
bo'la oladi. 2000-yillar boshida shahar rahbarlari aholining turmush darajasini boshqaruv
samaradorligining asosiy ko'rsatkichi sifatida tanladilar. Natijada, shahar ma'muriyati
faoliyatini baholashda quyidagi mezonlar qo'llanila boshlandi:

- Xavfsizlik darajasi

- Ta'lim sifati

- Ekologik holat

- Transport tizimi samaradorligi

- Uy-joy bilan ta'minlanganlik

- Aholining o'z hududidan faxrlanishi

- Fugarolarning jamoat ishlaridagi ishtiroki

- Iqtisodiy rivojlanish sur'atlari

- Madaniy hordiq imkoniyatlari

Muhimi, davlat xizmatchilari bu ko'rsatkichlarga bevosita ta'sir ko'rsata olishlari kerak.
KPI tizimi davlat xodimlariga yangicha talablar qo'yadi va ularning yangi qiyofasini
shakllantirishga xizmat qiladi. Natijada, davlat xizmatchisi istigbolni ko'ra biladigan, murakkab
vazifalarni tez va samarali hal giladigan, kam xarajat evaziga katta natijalarga erishadigan,
tashkilotning strategik maqsadlariga real hissa qo'sha oladigan yuqori malakali kadrga
aylanadi.

Har qanday mamlakatda islohotlar samaradorligi boshqaruv kadrlarining kasb malakasi
va ma'naviy-axloqiy fazilatlariga bog'liq. Shu bois, davlat xizmatchilarining uzluksiz ta'limini
yo'lga qo'yish, aynigsa, ta'lim sifatini oshirish muhim ahamiyat kasb etadi. "Yangi O'zbekiston
- 2030" strategiyasida davlat xizmatchilarining kasbiy tayyorgarligini oshirish tizimini
takomillashtirish ko'zda tutilgan. Bu esa davlat fuqarolik xizmatida inson resurslarini
rivojlantirish va kadrlar salohiyatini kuchaytirish yo'nalishlarida ish olib borilishini taqozo
etadi:

- Xizmatchilarning ma'naviy-axloqiy fazilatlarini uzluksiz rivojlantirish

- Ma'naviy-axloqiy fazilatlarni rivojlantirishga qaratilgan malaka oshirish tizimini
kuchaytirish

- O'zgaruvchan sharoitlarda samarali qarorlar gabul qiladigan yangi avlod
kadrlarini tarbiyalash

- Xizmatchilarning kitobxonligini rag'batlantiruvchi muhit yaratish

Shu o'rinda, davlat xizmatchilari uchun Respublika Ma'naviyat va ma'rifat markazi bilan
hamkorlikda zamonaviy ma'naviy-axloqiy ta'lim dasturlarini ishlab chigish magsadga muvofiq.
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Xulosa qilib aytganda, davlat xizmatchilari uchun o0'z-o'zini ma'naviy-axloqiy
rivojlantirish bo'yicha malaka oshirish majburiy bo'lishi kerak. Bu esa o'z navbatida davlat
xizmatining sifatini oshirishga xizmat qiladi. Jamiyat va fuqarolar davlat xizmatidagi ijobiy
o'zgarishlarni, davlat idoralarining xalqqa xizmat qilish samaradorligi ortganini his qilishlari
lozim. Tadgiqotlar shuni ko'rsatadiki, davlat xizmatchilari ma'naviy-axloqiy fazilatlarining
darajasi past bo'lsa, bu davlat tomonidan o'z xodimlarining mas'uliyatini, milliy o'zini
anglashini kuchaytirish choralarini ko'rishni taqozo etadi.
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