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“Ijtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb 
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6-avgust kuni 1368-sonli guvohnoma bilan 
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Muassis: “SCIENCEPROBLEMS TEAM” 

mas’uliyati cheklangan jamiyati 

 

Tahririyat manzili: 

100070. Toshkent shahri, Yakkasaroy 

tumani, Kichik Beshyog‘och ko‘chasi, 

70/10-uy. Elektron manzil: 

scienceproblems.uz@gmail.com 

Bog‘lanish uchun telefon: 

(99) 602-09-84 (telegram). 

mailto:scienceproblems.uz@gmail.com
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Введение. В мировои  системе образования проводятся различные научно-

исследовательские работы, направленные на развитие инновационного и 

управленческого потенциала педагогических кадров. Учеными-педагогами и 

исследователями проводятся научно обоснованные исследования передовых 

образовательных технологии , их внедрение в учебно-воспитательныи  процесс, 

совершенствование нормативных документов и повышение качества образования. 
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Эти требования, в свою очередь, обязывают проектирование содержания 

развития управленческои  деятельности руководителеи  на основе кластерного подхода 

в специализированных кадрах в процессах интеграции нашеи  страны в мировую 

экономическую систему, выхода национальных кадров на мировые рынки труда, 

совершенствования организационно-управленческих механизмов развития 

управленческои  деятельности, технологии  развития эффективнои  управленческои  

деятельности и управленческои  компетентности руководителеи  [1].  

Сегодня эффективная деятельность образовательного учреждения во многом 

зависит от качества управления в не м. В то время как руководящии  потенциал и навыки 

руководителя образовательного учреждения определяют качество данного управления, 

сами эти характеристики основаны на базовых знаниях, умениях, навыках и 

квалификации руководящих сотрудников.  

Тончаи шим аспектом деятельности руководства является работа с 

преподавателями и сотрудниками учебного заведения, а также с обучающимися, 

организация их совместнои  деятельности, объединение педагогического коллектива на 

пути к однои  цели, завоевание их уважения и осуществление здорового 

коммуникативного общения. Это требует, чтобы руководитель обладал знаниями, 

навыками и компетенциями в области социальнои  психологии, искусства и навыков 

общения, а также коммуникативными, конструктивными и организаторскими 

способностями [2]. 

Методы. Под кластерным подходом к развитию образования мы имеем в виду 

саморазвитие и взаимразвитие областеи  образования в процессе работы над 

проблемои , осуществляемое снизу на основе устои чивого партне рства, усиливающего 

конкретные преимущества как отдельных участников образования, так и кластера в 

целом. 

Для осуществления этого сотрудничества основнои  целью является развитие 

педагогических и профессиональных навыков участников образовательного процесса, в 

частности профессорско-преподавательского состава, а также руководящего персонала 

Кластерное образование представляет собои  более широкую форму объединения 

организации  и видов деятельности, в котором «характеристики кластера выражены 

либо не в полнои  мере, либо часть из них отсутствует». Идентифицировать его как 

кластер можно лишь при появлении определенных кластерных признаков. 

Одним важным аспектом стабилизации системы управления в образовательном 

процессе является реализация кластерного подхода в образовательном процессе. 

Кластеризация или кластерныи  подход и его развитие имеют более чем вековую 

историю, в которои  концепция кластера выражается в процессе объединения или 

совместного деи ствия. ”Кластер” происходит от англии ского слова “cluster”, 

означающего голову, пучок, шар, здание, построенное в соответствии с общим домом и 

окружающеи  средои , централизациеи  взаимосвязанных организации , учреждении  и 

предприятии  (университетов, компании , корпорации , банков и аналогичных 

учреждении  однои  и тои  же сфере) в одном регионе. 

 Важнеи шеи  сущностью организации системы образования на основе 

кластерного подхода является развитие интеграции образования, науки и 

производства. При этом образовательныи  кластер находит свои возможности и 
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выражение в развитии инфраструктуры на основе современных требовании  в таких 

инновационных показателях, как информационные технологии между производством и 

системои  образования.  

Еще одним важным аспектом стабилизации системы управления в 

образовательном процессе является реализация кластерного подхода в 

образовательном процессе. Кластеризация или кластерныи  подход и его развитие 

имеют более чем вековую историю, в которои  концепция кластера выражается в 

процессе объединения или совместного деи ствия. ”Кластер” происходит от англии ского 

слова “cluster”, означающего голову, пучок, шар, здание, построенное в соответствии с 

общим домом и окружающеи  средои , централизациеи  взаимосвязанных организации , 

учреждении  и предприятии  (университетов, компании , корпорации , банков и 

аналогичных учреждении  однои  и тои  же сфере) в одном регионе. 

Важнеи шеи  сущностью организации системы образования на основе кластерного 

подхода является развитие интеграции образования, науки и производства. При этом 

образовательныи  кластер находит свои возможности и выражение в развитии 

инфраструктуры на основе современных требовании  в таких инновационных 

показателях, как информационные технологии между производством и системои  

образования [7]. 

В качестве задач педагогического образовательного кластера определены: 

эффективное использование инновационных педагогических технологии  в 

повышении качества, эффективности обучения и воспитания в управлении; 

организация целевых тренингов и мастер-классов, а также практических 

конференции  по развитию управленческих компетенции ; 

налаживание сотрудничества с научными центрами, институтами повышения 

квалификации работников системы управления в целях повышения научно-

практического потенциала профессорско-преподавательского состава кафедр 

института, заместителеи  деканов факультетов, тьюторов и магистров. 

В качестве задач педагогического образовательного кластера определены: 

эффективное использование инновационных педагогических технологии  в 

повышении качества, эффективности обучения и воспитания в управлении; 

организация целевых тренингов и мастер-классов, а также практических 

конференции  по развитию управленческих компетенции ; 

налаживание сотрудничества с научными центрами, институтами повышения 

квалификации работников системы управления в целях повышения научно-

практического потенциала профессорско-преподавательского состава кафедр 

института, заместителеи  деканов факультетов, тьюторов и магистров. 

Наряду с педагогикои  управления или научно-теоретическими взглядами 

ученых-исследователеи  важно иметь определе нныи  подход и мнения по этому вопросу, 

основанные на жизненном опыте. В нем даются следующие рекомендации о том, как 

молодои  руководитель может завоевать уважение педагогического коллектива, а также 

на что обращать внимание при работе с сотрудниками:  

педагогическое мастерство - это умение знать особенности образовательного 

процесса, уметь его организовывать и продвигать;   
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технологические навыки связаны с конструктивными и организационными 

навыками и включают в себя способность выполнять конкретную работу, то есть 

получать информацию, передавать ее , организовывать и планировать работу; 

коммуникативные навыки складываются из навыков, связанных с правильным 

пониманием людеи , умением деи ствовать в сотрудничестве с ними, умением общаться;  

аналитическое мастерство заключается в глубоком и доскональном понимании 

образовательного процесса, знании простеи ших и сложных элементов системы, умении 

разбирать целое на части, и, наоборот, округлять части, проверять и анализировать свою 

деятельность;  

умение ориентироваться в служебных отношениях показывает, что управление 

довольно сложное обязательство, поскольку оно включает в себя несколько этапов [3]. 

Специалисты в области управления Г.Кунс и С.Доннелл считают, что если бы 

сотрудники работали только в соответствии с процедурами, установленными 

руководством, то могли бы использовать 60-65% своих возможностеи  и находить 

оправдания тому, чтобы не увольняться, строго выполняя при этом свои обязанности. 

Руководитель, намеревающии ся в полнои  мере использовать способности сотрудников, 

должен уметь вызывать у них чувство, которого они заслуживают. На данном этапе 

проявляются лидерские способности руководителя [4]. 

Важно, чтобы стандарты качества были установлены в целях правильного 

выполнения своих обязанностеи  и осознания сферы ответственности специалистов, в 

которои  существуют дифференциации между такими стандартами, как “нормальная” и 

“высококачественная” работа. Когда сотрудник хорошо выполняет свою задачу, его 

карьера также приводит к повышению мотивации к работе, и в результате наблюдается 

деятельностное общение между руководителем и сотрудником. 

В развитых странах в управлении образованием проявляется следующая 

современная управленческая деятельность. 

Результаты. Нами была сравнена управленческая деятельность высших учебных 

заведении  и организации  и функции управления в масштабах всеи  организации 

выражены следующим образом:  

1. Целенаправленная функция включает в себя задачи в деятельности 

организации для определеннои  цели. 

2. Под организационной функцией понимается способность эффективно 

использовать имеющиеся возможности организации. В нем выражается 

последовательность задач, необходимых для выполнения руководителем. 

Исходя из вышесказанного, приведем следующие частные функции из основных 

функции  управления организациеи : планирование, то есть представления о том, каким 

будет целевои  результат, этапы и методы их достижения [5].  

Основнои  принцип в этом - координация руководителя и персонала; 

под контролем понимается деятельность организации, ее ресурсы, 

импульсивность управления, а также реальная деятельность в основном контрольно-

расчетном процессе; личностно-педагогические функции, контролирующие и 

обеспечивающие функционирование работников организации в рамках норм и прав, 

принятых в обществе и на собственном предприятии; социальная функция, при которои  

существуют дифференциации в деятельности и оплате труда различных профессии  и 
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наличие работников, нуждающихся в социальнои  защите; стимулирующая функция 

заключается в материальном и моральном поощрении, заключающемся в обеспечении 

меры соблюдения исполнительскои  дисциплины.  

В развитии управленческои  компетентности основным требованием является 

систематизация управления, мониторинг саморазвития сотрудников, достижение 

интеграции системы образования и управления, а также разработка и реализация 

индивидуального плана развития сотрудников (см. рис.1). 

 

Рисунок 1. Кластерный подход к управленческой компетенции. 

Специализированным кадрам при управлении важно ставить цели управления на 

основе требовании , предъявляемых к управлению в целом. Систематизация общих, 

профессиональных и управленческих компетенции  в управлении нашла отражение в 

содержании квалификационных требовании  к специализированным кадрам в системе 

управления. 

Цели и задачи управления порождают управленческие отношения и регулируют 

управленческую компетентность. 

У.И.Иноятов отметил, что качество отдельных показателеи  оценки критериев 

оценивания уровня знании , умении  и навыков руководителеи  образовательного 

учреждения ориентируется на следующих:  

1. Квалификация - это знание руководителем педагогики, организации учебно-

воспитательного процесса, педагогических и психологических особенностеи  

участников учебно-воспитательного процесса и сотрудников, знание социальных норм 

и требовании , предъявляемых к специальности и профессии, а также понимание 

квалификации будущего специалиста и теоретических основ управления 

образовательным учреждением. 

2. Профессионализм – это способность на основе единых существующих 

педагогических требовании  изучения возможностеи  педагогического коллектива, 

учащихся и их учета формировать школьныи  коллектив, координирование его 

деятельность, указание пути решения имеющихся проблем и вопросов при выполнении 

задач, стоящих перед коллективом; создание общественных организации  и 

привлечение их к работе по управлению школои ; организация совместнои  

деятельности педагогических работников и обучающихся на основе координации 

взаимоотношении , координация их поведения с учетом необходимости критики и 
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самокритики, поддержание дисциплины и организованности; определение целеи  и 

задач управленческои  деятельности; развитие социально-психологических навыков и 

умении  в направлениях коллективнои  деятельности и выработка критериев оценки 

деятельности педагогических работников [6].  

3. Производительность труда – это показатели усвоения обучающимися на основе 

государственных образовательных стандартов. 

Существуют следующие проявления управления:  

организационно-административное управление (целенаправленно отдавать 

приказы, требовать, издавать приказы, инструктаж и т.д.);  

финансово-экономическии  менеджмент (контроль экономических, финансовых 

вопросов);  

психолого-педагогическое взаимодеи ствие;  

мотивация (стимулирование) в управлении; 

требование к хорошим знаниям и умениям применять на практике методы 

вовлечения всеи  команды в управление и контроль. 

Обсуждение. Содержание и направленность коммуникативного поведения 

руководителя образовательного учреждения определяется двумя основными 

факторами: 

потребность в информации, необходимои  для реализации решении , 

принимаемых в управленческои  деятельности; 

умение доводить до сотрудников реализацию принятых решении  в 

управленческои  деятельности. 

Индивидуально-психологические особенности руководителя образовательного 

учреждения проявляются в следующих качествах: в коммуникативных ситуациях между 

сотрудниками коллектива, в формировании коммуникативных способностеи  и 

коммуникативных компетенции . 

O.Хаи итов отмечал, что компетенция - это совокупность знании , относящихся к 

оценке поведения личности, с помощью которых можно определить, какои  уровень 

успешности достигается сотрудником в осуществлении своеи  деятельности на пути 

эффективного развития организации. Наличие компетенции  обычно фиксируется через 

определенные обстоятельства, измеряющие (с помощью индикаторов) поведение 

человека (хорошо сформированные поведенческие компетенции) [8]. 

Компетенции: 1) стандартное поведение, принятое в масштабах всеи  

организации; 2) способность руководителя вести деятельность в соответствии со 

стандартами, принятыми в масштабах всеи  организации. 

Высокими качествами в управленческои  деятельности считаются такие 

личностные и профессиональные качества, как умение правильно ставить цели в 

управлении, выбирать необходимые средства формирования управленческих 

компетенции  при планировании педагогическои  и профессиональнои  деятельности, а 

также и умение оценивать достижения,  недостатки субъектов образования, готовность 

к различным ситуациям. 

Заключение. Важным аспектом и основным результатом деятельности 

образовательного кластера стали педагогические инновации, рассматриваемые в 
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качестве идентифицирующего признака образовательного кластера. Это способствует 

формированию и повышению эффективности образовательного кластера.  

Образовательныи  кластер ориентирован на оперативныи  поиск инновационных 

решении  различных проблем, возникающих и во внешнеи  образовательнои  среде. Это 

позволяет кластеру осуществлять интенсивную инновационную деятельность, 

отвечающую целям его деятельности и развития, а также потребностям в кадрах и 

предъявляемым к ним требованиям.  

По результатам исследования классифицированы организационно-

педагогические основы эффективнои  управленческои  деятельности на основе 

кластерного подхода специализированных кадров образовательных учреждении , 

методологические основы развития управленческои  деятельности, анализ методов 

развития управленческои  компетентности, усовершенствованы организационно-

административные, социально-психологические и информационно-накопительные 

методы, в значительнои  степени соответствующие управлению специализированных 

кадров образовательных учреждении  в современных социально-экономических 

условиях. 
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