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fanlari doktori, dotsent, Toshkent davlat iqtisodiyot
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boshqaruvi akademiyasi;

Shadiyeva Dildora Xamidovna - iqtisodiyot fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent v.b, Toshkent
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Saidov Ulugbek Aripovich - filologiya fanlari
nomzodi, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
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universiteti;

Babadjanov Atabek Davronbekovich - yuridik fanlar
nomzodi, dotsent, Toshkent davlat yuridik
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fanlari  doktori, professor, Toshkent davlat
igtisodiyot universiteti;

Zakirova Feruza Maxmudovna - pedagogika fanlari
doktori, = Toshkent  axborot  texnologiyalari
universiteti huzuridagi pedagogik kadrlarni gayta
tayyorlash va ularning malakasini oshirish tarmoq
markazi;

Kayumova Nasiba Ashurovna - pedagogika fanlari
doktori, professor, Qarshi davlat universiteti;

Taylanova Shoxida Zayniyevna - pedagogika fanlari
doktori, dotsent;

Jumaniyozova Muhayyo Tojiyevna - pedagogika
fanlari doktori, dotsent, O‘zbekiston davlat jahon
tillari universiteti;

Ibraximov Sanjar Urunbayevich - pedagogika fanlari
doktori, Iqtisodiyot va pedagogika universiteti;

Javliyeva Shaxnoza Baxodirovna - pedagogika
fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD), Samarqand
davlat universiteti;

Bobomurotova Latofat Elmurodovna — pedagogika
fanlari ~ bo‘yicha falsafa doktori (PhD),
Samarqanddavlatuniversiteti.
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fanlari doktori, professor, Nizomiy nomidagi
Toshkent davlat pedagogika universiteti;

Hayitov Oybek Eshboyevich - Jismoniy tarbiya va
sport bo‘yicha mutaxassislarni gayta tayyorlash va
malakasini oshirish instituti, psixologiya fanlari
doktori, professor

Umarova Navbahor Shokirovna- psixologiya fanlari
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat
pedagogika universiteti, Amaliy psixologiyasi
kafedrasi mudiri;



Atabayeva Nargis Batirovna - psixologiya fanlari
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat
pedagogika universiteti;
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fanlari doktori, dotsent, O‘zbekiston davlat jahon
tillari universiteti;

Qodirov Obid Safarovich - psixologiya fanlari doktori
(PhD), Samarkand viloyat IIB Tibbiyot bo‘limi
psixologik xizmat boshlig'i.
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Latipova Nodira Muxtarjanovna - sotsiologiya
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston milliy
universiteti kafedra mudiri;

Seitov Azamat Po‘latovich - sotsiologiya fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston milliy universiteti;

Sodiqova Shohida Marxaboyevna - sotsiologiya
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston xalgaro islom
akademiyasi.

23.00.00- SIYOSIY FANLAR

Nazarov Nasriddin Ataqulovich -siyosiy fanlar
doktori, falsafa fanlari doktori, professor, Toshkent
arxitektura qurilish instituti;

Bo‘tayev Usmonjon Xayrullayevich -siyosiy fanlar
doktori, dotsent, O‘zbekiston milliy universiteti
kafedra mudiri.
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Chet el elementi bilan murakkablashgan munosabatlar uchun qo‘llanadigan huquq
kollizion normalar orqali aniqlashtiriladi. Hozirgi kunda iste’'molchilar ishtirokidagi
transchegaraviy munosabatlar uchun qo‘llanadigan huquqni aniqlash muhim hisoblanadi,
chunki qo‘llaniladigan huquqgni aniqlash orqali transchegaraviy iste’'molchilar ishtirokidagi
munosabatlarni aniq va samarali himoya qilishga imkon beradi. Shartnomaga, shartnoma
majburiyatiga, shartnomadan tashqari majburiyatlarga va delikt majburiyatlarga nisbatan
go‘llaniladigan huquqgni aniglash bo‘yicha xalgaro konvensiya va shartnomalar mavjud bo‘lib,
ularning aksari umumiy hisoblanadi, ya'ni alohida iste’'molchi shartnomalari uchun qo‘llanish
nazarda tutmaydi. Misol uchun, Birlashgan Millatlar Tashkiloti “Tovarlarni xalqaro sotish
shartnomalari bo‘yicha” konvensiya O‘zbekiston Respublikasi tomonidan ratifikatsiya gilingan
bo‘lib, xalgaro oldi sotdi shartnomalar uchun qo‘llanadigan huquqni belgilab beradi, ammo
konvensiyaning 2-moddasida shaxsiy, oilaviy yoki maishiy foydalanish uchun sotib olingan
tovarlar, agar sotuvchi shartnomani tuzishdan oldin bunday foydalanish uchun sotib
olinganligini bilmagan va bilmasligi kerak bo‘lsa tatbiq etilmasligi belgilangan. Konvensiyaning

369


mailto:romdehqanov@gmail.com
https://doi.org/10.47390/SPR1342V5I1Y2025N49

SCIENCEPROBLEMS.UZ-ljtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb muammolari Ne1(5)-2025

yuqoridagi moddasi shuni anglatadiki, iste’'molchi munosabatlarida ushbu konvensiya tatbiq
qilinmaydi. Shuningdek, 1994-yildagi 17-martadagi “Xalgaro shartnomalarga nisbatan
qo‘llaniladigan huquq to‘grisida”’gi Amerikalararo konvensiyaning 1-moddasida agar
shartnoma taraflari turli ishtirokchi-davlatlarda doimiy yashash joyi yoki muassasalariga ega
bo‘lsa yoki shartnoma bir nechta ishtirokchi-davlatlar bilan obyektiv alogalarga ega bo‘lsa,
shartnoma xalqaro hisoblanishini va bu shartnomalar davlatlar yoki davlat idoralari yoki
tashkilotlari ishtirokchi tuzilgan shartnomalarga nisbatan qo‘llanishi ta’kidlangan[1].
O‘zbekiston Respublikasida chet el elementi bilan murakkablashgan munosabatlarda
iste’'molchilar o‘rtasida tuzilgan shartnoma wuchun qo‘llaniladigan huquq O‘“zbekiston
Respublikasining “Elektron tijorat to‘grisida”, “Reklama to‘g'risida”, “Iste’'molchilarning
huquglarini himoya qilish to‘g‘risida”gi Qonunlari va Fuqgarolik kodeksida aniq noma sifatida
shakllantirilmagan. Chet el elementi bilan murakkablashgan munosabatlarda iste’'molchilar
o‘rtasida tuzilgan shartnoma uchun qo‘llanadigan huquq biz nazarimizda, Fuqgarolik
kodeksining 70-bobi Xalgaro xususiy huquq normalarini fugarolik-huquqiy munosabatlarga
nisbatan tatbiq qilishning umumiy qoidalariga asosan aniqlandi. Misol uchun Fuqarolik
kodeksining 1156-moddasi 1-qismiga asosan chet el fuqarolari yoki chet el yuridik shaxslari
ishtirokidagi yoxud chet el elementi bilan murakkablashgan fuqarolik-huquqiy
munosabatlarga nisbatan qo‘llanilishi lozim bo‘lgan huquq ushbu Kodeks, boshqa qonunlar,
xalgaro shartnomalar va e’tirof etilgan xalgaro taomillar asosida, shuningdek taraflarning
kelishuvi asosida belgilanishi, Fuqarolik kodeksining 1181-moddasida bitimning shakli u
tuziladigan joy huquqiga bo‘ysunishi, Fuqarolik kodeksining 1184-moddasida 1-qismida
“ko‘chmas va ko‘char mol-mulkka nisbatan mulk huquqgi hamda boshqa ashyoviy huqugqlar,
agar qonunda boshqacha tartib nazarda tutilgan bo‘lmasa, bu mol-mulk joylashgan
mamlakatning huquqi bo‘yicha aniglanishi, Fuqarolik kodeksining 1189-moddasida 1-qismida
shartnoma, agar qonunda boshqacha tartib nazarda tutilgan bo‘lmasa, taraflarning kelishuviga
ko‘ra tanlangan mamlakat huquqi bilan tartibga solinishi, Fuqarolik kodeksining 1190-moddasi
taraflarning kelishuvi bo‘lmagan taqdirda shartnomaga nisbatan qo‘llaniladigan huquq
belgilangan, ammo Fuqgarolik Kodeksi va O‘zbekiston Respublikasining boshqa qonun va qonun
osti hujjatlarida iste’'mol shartnomasi uchun qo‘llanadigan huquq alohida belgilanmagan. Bu
esa iste’'molchining boshqa toifadagi shaxslardan ko‘ra zaifroq ekanligi 0‘z kuchini yo‘qotadi.
Iste'molchilarni alohida zaif toifa sifatida ular ishtirokidagi shartnomalarda
go‘llanadigan huquqgni belgilash Yevropa ittifoqi alohida o‘rin tutadi. Shartnoma
majburiyatlariga nisbatan qo‘llaniladigan huquq to‘g'risidagi 1980-yildagi Rim konvensiya
Yevropa Ittifoqidagi shartnoma majburiyatlariga nisbatan qo‘llaniladigan qonunlarga nisbatan
yagona qoidalarni belgilash maqgsadida qabul qilingan [2]. Ushbu konvensiya Daniyadan
tashqari barcha Yevropa Ittifoqi mamlakatlari orasida shartnoma majburiyatlariga nisbatan
go‘llaniladigan qonun to‘g'risidagi Yevropa Parlamenti va Kengashning 2008-yil 17-iyunidagi
593/2008-sonli Nizomi bilan almashtirilgan (Rim [ Reglamenti deb nomlanadi). Rim
konvensiyasi 2009-yil 18-dekabrgacha tuzilgan shartnomalar nisbatan qo‘llaniladi [3]. Rim
konvensiyasi va Rim I Reglament universal xarakterga ega bo‘lib, ularning qoidalari moddiy va
vaqtinchalik qo‘llash doirasiga kiradigan barcha holatlarga nisbatan qo‘llanilishi mumkin. Rim
[ Reglament 6-moddasida 1-bandida iste’'mol shartnomalariga nisbatan qo‘llaniladigan huquq
berilgan bo‘lib, unga ko‘ra, jismoniy shaxs tomonidan o'z kasbi yoki kasbi doirasidan tashqarida
deb hisoblanishi mumkin bo‘lgan maqgsadda (iste’'molchi) o‘z kasbi bilan shug‘ullanuvchi
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boshga shaxs (professional) bilan tuzilgan shartnomalarga agar professional tomon iste’molchi
doimiy yashash joyi bo‘lgan mamlakatda o‘zining tijorat yoki kasbiy faoliyatini amalga oshirsa,
yoki har qanday yo‘l bilan, bunday faoliyatni o‘sha mamlakatga yoki bir nechta mamlakatlarga
yo‘naltirsa, iste’'molchi doimiy yashash joyi bo‘lgan mamlakat qonunlari bilan tartibga solinadi
[4].

O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksida iste’'molchilar ishtirokidagi chet el
elementi murakkablashgan munosabatlar uchun qo‘llanadigan huquq iste’'molchining yashash
joyi qoidasi belgilanmagan. Chunki, Fuqarolik kodeksida faqatgina umumiy qoidalar
belgilangan shaxslar toifasi uchun alohida norma shakllantirilmagan. Iste’'molchilar
ishtirokidagi chet el elementi murakkablashgan munosabatlar uchun qo‘llanadigan huquq
iste'molchining yashash joyi belgilanmasligi o0z navbatida bir gancha muammolarni vujudga
keltiradi. Misol uchun, elektron savdoda bu aniq ko‘zga tashlanadi ya’niki, iste’'molchi elektron
savdoda qo‘llanadigan huquq iste’'molchining yashash joyi huquqini tanlash
kafolatlanmaganligi iste’'molchi 0‘zini 0‘zi himoya qilishdan mahrum qiladi. Chunki, iste’'molchi
o‘zi yashayotgan hududda yuridik yordam olmasdan ham o‘z huquqlarini qonunga berilgan
rasmiy sharhlar va sud amaliyoti orqgali himoyala gila olishi mumkin, ammo bu huquq
iste’'molchida mavjud bo‘lmasa, sotib olgan tovar va xizmatlar uchun qo‘shimcha mablag'ni
sotuvchi joylashgan joydagi yuridik xizmatlar uchun xarajatlar qilishga yoki o‘z huquqlarini
himoya qilishdan voz kechishiga olib kelishi mumkin.

Bundan tashqari, iste’'molchining chet el elementi bilan murakkablashgan munosabatlar
uchun qo‘llanadigan huquq iste’molchining yashash joyi qoidasi Yevropa Ittifoqi a’zo
davlatlardan Shveysariyaning “Xalgaro xususiy huquq to‘g'risida”(PILA)gi qonunining 120-
moddasida iste’'molchi shartnomalariga nisbatan qo‘llaniladigan qonun shartnoma tuzilganda
iste’'molchining doimiy yashash joyi bo‘lgan mamlakat ekanligini belgilaydi [5; 15]. Shuningdek,
Shimoliy Amerika davlatlaridan Urugvayning xalgaro xususiy huquq to‘g‘risidagi qonunning
50-moddaning 5-bandida iste’'molchi shartnomalariga nisbatan qo‘llaniladigan qonun, birinchi
navbatda, tovarlar sotib olingan va undan foydalanilgan mamlakat qonuni bo‘lishini belgilaydi,
agar ushbu qonunni aniglash mumkin bo‘lmasa, iste’'molchining yashash joyi qonuni
qo‘llaniladi. Shartnoma masofaviy shartnoma bo‘lsa yoki mutaxassis iste’'molchining turar
joyida takliflar yoki aniq reklama kiritgan bo‘lsa, iste’'molchi o‘z roziligini bergan bo‘lsa,
iste'molchining yashash joyidagi qonun qo‘llaniladi [6]. Rossiya Federatsiyasi Fugarolik
Kodeksida agar shartnomada ushbu ijtimoiy munosabatlarni tartibga soluvchi qonunning ta’rifi
ko‘rsatilmagan bo'lsa, u holda iste’'molchining yashash joyidagi mamlakat qonuni qo‘llaniladi
[7]. Iste’'molchilar bilan bogliq nizolarni ko‘rib chiqishda qo‘llaniladigan qonunni tanlash
masalasida ba’zi noaniqliklar Rossiya Federatsiyasi Oliy sudi Plenumining 2012-yil 28-
iyunidagi 17-sonli “Sudlar tomonidan ko‘rib chiqish to‘g'risida”gi qarorining 2-bandida
iste'molchilarning huquglarini himoya qilish bo‘yicha nizolar fuqarolik ishlarida agar
iste'molchilar ishtirokidagi munosabatlarning ayrim turlari Rossiya Federatsiyasining
fugarolik-huquqiy normalarini oz ichiga olgan maxsus qonunlari bilan tartibga solinsa
(masalan, umumiy qurilishda ishtirok etish shartnomasi, shaxsiy va mulkiy sugurta
shartnomasi, bank omonat shartnomasi, transport shartnomasi, energiya ta'minoti
shartnomasi), keyin maxsus qonunlar bilan tartibga solinmagan darajada bunday
shartnomalardan kelib chigadigan munosabatlarga “iste’'molchilarning huquglarini himoya
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qilish to‘g'risida”gi qonun qo‘llanishi, sudlar ushbu tushuntirishlardan kelib chiggan holda
ishlarni ko‘rib chiqish lozimligi belgilangan[8].

Xitoyning “Qonunlar to‘qnashuvi to‘g‘risida”gi (Chinese Conflict of Laws Act) qonunining
42-moddasiga ko'ra, iste’'mol shartnomasi, agar iste’'molchi tovarlar yoki xizmatlar
ko‘rsatiladigan joyning qonunini tanlamasa yoki tadbirkorlik subyekti ushbu qonunni
tanlamasa, iste’'molchining doimiy yashash joyi qonuni bilan tartibga solinadi. Faqat iste’'molchi
amaldagi qonunni bir tomonlama tanlashi mumkin, tadbirkor esa amaldagi qonunni tanlash
huquqiga ega emas. Shu bilan birga, tanlangan huquqgning moddiy doirasi iste’'molchining
doimiy istiqomat qiladigan mamlakat qonuni va tovarlar yoki xizmatlar ko‘rsatish joyi qonuni
bilan chegaralanadi [9].

Rim I Reglament 6-moddasida 1-bandida nazarda tutilgan iste’'molchilarining yashash
joyi qoidalari qo‘llanishi istisno qiluvchi holatlar ham belgilangan bo‘lib, uning asosiy maqgsadi
iste'molchilarni samarali himoya bilan ta’'minlash hisoblanadi. Rim I Reglament 6-moddasida 4
bandida asosan iste’'molchining yashash joyi qoidalari tatbiq gilinmaydigan holatlar berilgan
bo‘lib, unga ko‘ra:

1. xizmatlar iste’'molchiga uning doimiy yashash joyidan boshga mamlakatda
ko‘rsatilishi kerak bo‘lgan yetkazib berish shartnomasiga;

2. tashish shartnomasiga;

3. ko‘chmas mulkka bo‘lgan mulk huqugqi yoki ko‘chmas mulkni ijaraga berish bilan
bog‘liq shartnomaga;

4. moliyaviy vositani tashkil etuvchi huquglar va majburiyatlariga;

5. o'tkazilayotgan qimmatli qog‘ozlarni ommaviy sotib olish takliflarini chigarish
yoki taklif qilish, shuningdek, jamoaviy investitsiya kompaniyalaridagi
aksiyalarga obuna bo‘lish, sotib olish qoidalari va shartlarini tashkil etuvchi
huquq va majburiyatlarga;

6. moliyaviy vositalarni sotib olish va sotish bo‘yicha bir nechta uchinchi
shaxslarning manfaatlarini birlashtiruvchi yoki birlashtirishga yordam beruvchi
ko‘p tomonlama tizim doirasida tuzilgan shartnomalar [10].

O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksida iste’molchilar ishtirokidagi chet el
elementi murakkablashgan munosabatlar uchun qo‘llanadigan huquq iste’'molchining yashash
joyi goidasi bo‘yicha istisno qoidalar ham mavjud emas. Bu qoidalarning mavjud bo‘lmasligi oz
navbatida iste’'molchilar huqugqlari himoya qilishni imkoniyatidan mahrum qilishi yoki o‘z
huqugqlarini himoya qilishda qiyinlashtirish mumkin. Chunki, iste’'molchining yashash joyi
goidasi doim ham iste’molchi uchun qulay hisoblanmaydi. Misol uchun chet eldan sotib olingan
tovarlar va xizmatlar uchun bu qoida chet davlat sudlarida qo‘llanmasligiga olib kelishi yoki
go‘llanadigan bo‘lsa iste’'molchi foydasiga emas balki zarariga ishlashini mumkin.

Bundan tashqari, Rim I Reglament 3-moddaga muvofiq shartnomaga nisbatan
go‘llaniladigan qonunni tanlashlari mumkin. Biroq, bunday tanlov iste’molchini taqdim etilgan
himoyadan mahrum qilishga olib kelmasligi lozim. Rim I Reglament asosan shartnoma
tomonlar tomonidan tanlangan qonun mavjud bo‘lmaganda esa:

1. tovarni oldi-sotdi shartnomasi sotuvchining doimiy yashash joyi qonuni;

2. xizmatlar ko‘rsatish shartnomasi xizmat ko‘rsatuvchining doimiy yashash joyi
bo‘lgan mamlakat qonunchiligi;
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3. ko‘chmas mulkka bo‘lgan mulk huquqi yoki ko‘chmas mulkni ijaraga berish
to‘grisidagi shartnoma mulk joylashgan mamlakat qonunlari;

4. vaqtincha shaxsiy foydalanish uchun ketma-ket olti oydan ortiq bo‘lmagan
muddatga tuzilgan ko‘chmas mulkni ijaraga berish, agar ijarachi jismoniy shaxs
bo‘lsa, uy egasi doimiy yashash joyiga ega bo‘lgan mamlakat qonunlari;

5. franchayzing shartnomasi franchayzi doimiy yashash joyi bo‘lgan mamlakat
gonunchiligi;

6. tarqatish shartnomasi distribyutorning doimiy yashash joyi bo‘lgan mamlakat
gonunchiligi;

7. tovarni kim oshdi savdosida sotish shartnomasi, agar bunday joyni aniglash
mumkin bo‘lsa, kim oshdi savdosi o‘tkaziladigan mamlakat qonunchiligi bilan
tartibga solinadji;

8. agar ishning barcha holatlaridan shartnoma boshga davlat bilan aniqroq
chambarchas bog'ligligi aniq bo‘lsa, o‘sha boshqa davlatning qonunchiligi
qo‘llaniladi [11].

O‘zbekiston Respublikasi Fuqgarolik kodeksida 1158-1189-moddalari Rim I Reglament
3-moddasiga o‘xshash shartnomaga nisbatan qo‘llaniladigan qonunni tanlashlari huqugqini
iste'molchiga taqdim qiladi. Biroq, bunday tanlov iste’'molchini taqdim etilgan himoyadan
mahrum qilishga olib kelmasligi lozimligi qoidasi mavjud emas. O‘zbekiston Respublikasining
“Iste’'molchilarning huquqlarini himoya qilish to‘grisida”’gi Qonuning 21-moddasida
shartnomaning iste’'molchi huquqlarini cheklab qo‘yadigan va qonunchilikka zid bo‘lgan
talablari haqiqiy emas deb hisoblanishi belgilangan. Fuqarolik kodeksiga asosan iste’molchi
chet el elementi bilan murakkablashgan munosabatlar uchun qo‘llanadigan huquqgni tanlash
mumkinligi va bu tanlov natijasida iste’'molchini himoyadan mahrum qilsa, O‘zbekiston
Respublikasining “Iste’'molchilarning huqugqlarini himoya qilish to‘g‘risida”gi Qonuning 21-
moddasida nazarda tutilgan haqiqiy emasligiga olib kelmaydi, chunki, “Iste’'molchilarning
huquglarini himoya qilish to‘g‘risida”gi Qonuning 21-moddasida shartnomaning iste’molchi
huquglarini cheklab qo‘yadigan va qonunchilikka zid bo‘lgan talablarinigina nazarda tutgan,
tanlanadigan huquq esa iste’'molchilarni huquqlarini cheklash emas. Shuningdek, shartnomani
tuzishda iste’'molchi amaldagi qonunni mustagqil ravishda tanlamaydi, balki faqat professional
shaxs tomonidan qo‘yilgan shartlarga rozi bo‘ladi. Bunday holda, yuridik shaxs yoki yakka
tartibdagi tadbirkor tuzilayotgan shartnoma shartlarini tanlash imkoniyatini ko‘rsatmaydi va
shu bilan huquqiy munosabatlar subyektlari irodasining avtonomligi prinsipini e’tiborsiz
goldiradi. Ya’ni, imzolangan shartnomada o'z pozitsiyasini bildirish huquqiga ega bo‘lmagan
oddiy shaxs o‘zini qaram holatda topadi. Bu tovarlar, ishlar yoki xizmatlarni sotib oluvchi
subyekt ko‘pincha ma’'lum huquqiy munosabatlarning barcha hodisalarini to‘g'ri baholay
olmasligi bilan asoslanadi, bu esa kelajakda ushbu shartnomani tuzish vaqtiga ta’sir qiladi.
Bundan tashqari, pochta xizmatlari orqali qabul qilingan doimiy buyurtmalar va qo‘shimchalar
yanada ko‘proq muammolarni keltirib chiqarishi mumkin.

Yuqoridagi tahlil asosidan aniqlangan xorijiy davlatlarning iste’molchilar huquqlari
himoya qilishdagi qonunchilikda belgilab qo‘yilgan qoidalarni O‘zbekiston Respublikasi
gonunchilikdagi joriy qilish bizning nazarimizda iste’'molchilar huquqglarini himoya qilishni
mexanizmini kuchaytiradi. O‘rganish asosida biz tomonimizdan quyidagilarni taklif qilamiz:
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Fuqarolik kodeksining 1158-moddasining 2-qismiga quyidagicha qo‘shimcha Kkiritish,
ya'ni “foyda chiqarib olish bilan bog‘liq bo‘lmagan holda shaxsiy iste’'mol yoki boshqa
magqsadlarda tovar sotib oluvchi, ish, xizmatga buyurtma beruvchi yoxud shu niyatda bo‘lgan
(iste’'molchi) oz kasbi bilan shug‘ullanuvchi boshqa shaxs (professional) bilan tuzilgan
shartnomalarga agar professional tomon iste’'molchi doimiy yashash joyi bo‘lgan mamlakatda
o‘zining tijorat yoki kasbiy faoliyatini amalga oshirsa, yoki har qanday yo‘l bilan, bunday
faoliyatni o‘sha mamlakatga yoki bir nechta mamlakatlarga yo‘naltirsa, iste’'molchi doimiy
yashash joyi bo‘lgan mamlakat qonunlari bilan tartibga solinadi. Bu orqali iste’'molchi o‘zini 0‘zi
himoya qilish huquqini amalga oshiradi;

Rim I Reglament 6-moddasida 4 bandida asosan iste’'molchining yashash joyi qoidalari
tatbiq qilinmaydigan holatlarni Fuqarolik kodeksida belgilash lozim. Bu orqali iste’'molchilar
huquglari himoyasi uchun samarali hisoblanadi.

Fuqarolik kodeksining 1189-moddasini quyidagicha jumla bilan to‘ldirish “Shartnoma,
agar qonunda boshqgacha tartib nazarda tutilgan bo‘lmasa, taraflarning kelishuviga ko‘ra
tanlangan mamlakat huquqi bilan tartibga solinadi. Iste’'molchi shartnomaga nisbatan
go‘llaniladigan qonunni tanlash huquqiga ega, biroq, bunday tanlov iste’'molchini taqdim
etilgan himoyadan mahrum qilishga olib kelmasligi lozim. Bu qoida O‘zbekiston
Respublikasining “Iste’'molchilarning huquqglarini himoya qilish to‘g'risida”gi Qonuning
21-moddasida shartnomaning iste’'molchi huquqlarini cheklab qo‘yadigan va qonunchilikka zid
bo‘lgan talablari haqiqiy emas deb hisoblanishi qoidasiga mutanosib holga shakllangan
hisoblanadi.
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