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Google Scholar  

Журнал Google Scholar (Академия) да индексацияланади. 
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Мақсадни тўғри белгилаш ва режалаштириш бизнес муваффақиятининг 

калитидир. SMART, KPI, SCRUM ва Agile – бу ва бошқа баъзи усуллар режалаштирилган 

натижаларга эришишга ёрдам беради, лекин биринчи навбатда бу жараёнларни янада 

самарали ташкил этиш ва горизонтал уланишларни ривожлантириш туфайли содир 

бўлади. OKRлар ҳар бир ходим компания стратегиясига эришишида астойдил ҳаракат 

қилиши учун жамоаларни бизнес мақсадлари билан ҳамоҳанг ушлаб туриши билан 

ажралиб туради. Ажойиб эшитилмоқда, лекин келинг, у қандай ишлашини кўриб 

чиқамиз. 

OKR методологияси (Objectives and Key Results - «мақсадлар ва асосий 

натижалар») 1968 йилда ўша пайтда Intel асосчиси ва бош директори бўлган Энди 

Гроуве томонидан ишлаб чиқилган. Бунинг учун унга МВО методологияси асос бўлди 

Питер Друcкер томонидан ишлаб чиқилган – «Мақсадлар бўйича бошқарув (инг. 

Management by Objectives) . 

Objectives and Key Results методиканинг моҳияти – икки компонентли 

стратегияни амалга ошириш тизимидир. Биринчи компонент – амбицияли мақсадлар 

(Objectives), иккинчиси – мақсадларга эришишнинг асосий кўрсаткичлари (Key Results). 

Агар «мақсад» мавҳум бўлиши ва ҳатто эришиб бўлмайдиган тарзда тавсия этилиши 

мумкин бўлса, унда «асосий кўрсаткичлар» SMART-га мувофиқ белгиланиши керак – 

яъни аниқ, ўлчанадиган, эришиш мумкин, оқилона ва вақт бўйича чегараланган бўлиши 

керак. 

1974 йилда Жон Дорр Intelга қўшилди ва OKR методологиясини ўрганди ва кейин 

уни Google-га инвестор маслаҳатчиси сифатида олиб келди. Мақсадни белгилаш 

методологияси Google асосчилари Ларри Пейж ва Сергей Бринга таништирилди, 

натижада компания ҳали ҳам ўз ишида фойдаланмоқда. Google компаниясининг 

муваффақиятли тажрибаси кўплаб технология компаниялари ва стартаплар томонидан 

қабул қилинган. 

OKRлар саноат раҳбарлари, трансмиллий корпорациялар ва глобал брендлар 

томонидан қўлланилади: Intel ва Google-дан ташқари булар Linkedin, Zynga, Twitter, 

Oracle, Netflix, BMW, Disney, Salesforce, Samsung. Россияда методология Avito, NGENIX, 

Ultimate Guitar, Wrike ЦИАН ва бошқалар томонидан фойдаланилади. 

OKR – бу жамоа ва индивидуал мақсадларни синхронлаштириш учун лойиҳани 

бошқариш методологияси. Компания стратегиясини амалга оширишда вазифаларни 

самарали назорат қилишни таъминлайди. 

OKR тамойиллари методологияни яратувчиси Энди Гроуве томонидан ишлаб 

чиқилган. Улар куйидага кетма кетликда бажарилади: 

1.Мақсадлар пастдан юқорига шакллантирилади. Мақсадларнинг камида ярмини 

жамоаларнинг ўзлари белгилашлари керак, идеал ҳолда учдан икки қисмигача. 

2.Мақсадлар сони чекланган. Ҳар бир цикл учун OKR мақсадлари сони 3 дан 5 гача 

чекланган. 

3.Ҳалоллик. Компаниянинг мақсадлари ва жамоаларнинг асосий кўрсаткичлари 

ҳамма учун мавжуд. 

4.Мослашувчанлик. Агар муҳит ўзгарса, мақсадларни ўзгартириш керак. 

https://doi.org/10.47390/B1342V3SI2Y2023N
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D0%BF%D0%BE_%D1%86%D0%B5%D0%BB%D1%8F%D0%BC
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5.Мажбуран боғламаслик. Раҳбарият ва ходимлар баҳолашнинг устувор 

йўналишлари ва усуллари бўйича келишиб оладилар. 

6.Сабр. Муваффақиятсизликдан қўрқманг, синов ва хато босқичи мажбурий 

жараёндир. 

 

 

 

1 – расм OKRда  хизаламалар услуби 

 

Ишга қабул қилишдан олдин OKR тўғри тузилганлигини текшириш керак. Мана 

бизнинг 10 баллдан иборат чек-варақамиз: 

1. OKR ихчам бўлиши керак. Матннинг бир саҳифасидан кўп эмас, идеал ҳолда 

ярим саҳифа. 

2. OKR иш режаси ва to do-варақа эмас. Агар OKR-лар шунга ўхшаш бўлса, унда 

уларни қайта ишлаш керак. 

3. Камида битта OKR жамоаси компаниянинг глобал мақсадлари билан боғлиқ 

бўлиши керак. Акс ҳолда, жамоанинг бизнесга нима алоқаси борлиги аниқ бўлмайди. 

4. Жамоа ичидаги OKR устуворликлари компаниянинг мақсадларига эришиш 

еҳтимолини ошириши керак. Асосий бизнес мақсади жамоанинг OKR-да охирги элемент 

сифатида акс эттирилмаслиги керак. 

5. Тегишли ташаббусларни мувофиқлаштириш керак. Ривожланиш Z 

маҳсулотини чиқаришни режалаштирмоқда ва уни илгари суриш учун маркетинг. 

Чиқариш чоракнинг энг охирида содир бўлса, уни тарғиб қилиш учун етарли вақт 

бўлмайди. 
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6. Барча глобал жамоа ваъдалари уларнинг OKRларига киритилиши керак. Агар 

бошқа жамоа бўлим Х мақсади устида ишлаяпти деб тахмин қилса, лекин аслида ҳеч 

нарса содир бўлмаса, бу муаммо. 

7. Мақсадлар оддий ва мунтазам бизнес мақсадларини белгиламаслиги керак. 

Тўғри, «Қора малика» эффекти , ўз ўрнида қолиш учун югуриш керак бўлганда, бекор 

қилинмаган. Агар эришилган натижаларни сақлаб қолиш учун фавқулодда ҳаракатлар 

талаб этилса, уларнинг мунтазам фаолияти учун мақсадлар бўлимнинг OKRига 

киритилиши мумкин. 

8. Мақсадга эришиш бутун бўлим ёки жамоанинг саъй-ҳаракатларини талаб 

қилиши керак. Акс ҳолда, штат бўлими ёки уларнинг ходимлари тўлиқ бўлмаган ҳолда 

тарқатади. 

9. Мақсадларга эришиш бизнес учун катта фойда келтириши керак. 

10. Мақсадга эришиш учун маълум натижалар етарли бўлиши керак. Мақсадга 

эришиш унинг муваффақиятини тан олиш учун етарли бўлмаган натижалар билан 

аниқланса, бу ҳисобга олинмаган талаблар пайдо бўлган вақтда ресурсларнинг 

етишмаслиги туфайли ишнинг ҳақиқий кечикишига ва натижада режалаштирилган 

муддатларнинг бузилишига олиб келади 

 

          2-Расм OKR методологиясини тамойиллари 

OKR ни қўллаш натижасида қуйидагиларга эришиш мумкин:  

1.Натижаларни объектив баҳолаш. Ўлчанадиган асосий кўрсаткичлар мақсадга 

эришилганлигини объектив баҳолаш имконини беради. 

2.Ижодий салоҳиятни ривожлантириш. Ижрочилар натижаларга қандай 

эришишни танлаш эркинлигига эга. 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%B8%D0%BF%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%B7%D0%B0_%D0%A7%D1%91%D1%80%D0%BD%D0%BE%D0%B9_%D0%9A%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B2%D1%8B
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3.Микромененжментдан халос бўлиш. Раҳбар диққатини катта ва муҳим 

мақсадларга қаратиши мумкин. 

4.Масъулиятнинг ўсиши ва жамоаларнинг иштироки. Мақсадлар жамоаларнинг 

ўзлари томонидан қўйилганлиги сабабли, улар уларга эришиш учун масъулиятни ўз 

зиммаларига оладилар. 

OKRни амалга оширишдан аввал қуйидагиларни  синжиговлик билан қрганиб 

тахлил қилиб ундан кейингина тадбиқ этиш лозимдир. OKRни шакллантириш очиқ 

жараёндир. У барча ходимлар иштирокида таклифлар киритиш босқичида амалга 

оширилади. Методология учта алоқа соҳасини назарда тутади: 

Top-down (юқоридан пастга) – умуман компания учун ишлаб чиқилган мақсадлар, 

унинг бўлимлари, жамоалари ва ходимларининг OKR-ларига тааллуқлидир. Бу 

эҳтиёжлар асосида мақсадларни шакллантирувчи сценарий. 

Side-by-side (ёнма-ён) – алоҳида бўлимлар компаниянинг глобал OKR-ларини 

қўллаб-қувватлашдан ташқари, умумий OKRларни яратишда ҳамкорлик қилади. 

Масалан, ишлаб чиқиш ва қўллаб-қувватлаш чиқиндиларни камайтириш бўйича қўшма 

ташаббусни бошлаши мумкин. Бу кооперация асосида мақсадларни шакллантиришли 

сценарий бўлади. 

Bottom-up (пастдан юқорига) – аниқ бир яхши ғоя жамоанинг, бўлимнинг ёки 

ҳатто бутун бизнеснинг OKR-га айланиши мумкин. Google ходимининг шахсий 

лойиҳасидан бошлаб Gmail шундай пайдо бўлди. Агар биз яхши, фойдали ва қимматли 

иш қилишимиз мумкинлигини тушунсак, бу ғояни тескари йўналишда айлантириш ва 

уни амалга ошириш учун мақсад қўйиш мумкин. Агар олтин конини топган бўлсак, уни 

ишлаб чиқайлик. Албатта, бу камдан-кам ҳолларда бўлади, бу қарорга асосланган 

мақсадни белгилаш сценарийси. 

OKR куйида санаб ўтилган корхоналарда ўз афзаллигини яққол кўринади. 

Йирик компаниялар. Методология жамоада бирдамликни ривожлантиради ва шу 

билан бирга автоном-мухторият ва мустақилликни рағбатлантиради. Ҳар ким ўзи 

ишлайди ва натижалар учун жавобгардир, лекин ҳамма умумий мақсадга эришишга 

интилади. 

Ўсиш босқичида бўлган ўрта компаниялар. OKR иш синергияси учун фойдали 

бўлади - жамоалар вертикал ва горизонтал синхронлаштирилади. 

Кичик стартаплар, бу ерда бутун жамоа бир хил йўналишда ишлаши муҳим. 

Айниқса, бошланғич капитал тугашидан олдин инвестиция олиш учун тез ўсиши керак 

бўлган технология соҳаларида. Ваколатли ва тузилган мақсадни белгилаш 

инвесторларга компания қаерга кетаётганини билишини ва режалаштирилган 

натижаларга эришиш учун қандай қадамлар қўйиш кераклигини тушунишини 

кўрсатади. 

Барча ўлчамдаги компанияларда OKR ўсиш учун янги имкониятлар очади. 

OKR тадбиқ этиш натижасида кутилаётган афзалликлар қаторига қуйидагиларни 

киритишимиз мумкин: 

Шаффофлик. Ишлаш кўрсаткичлари олдиндан белгиланган, шу жумладан оралиқ 

вазифалар. 

Тўғри устуворлик. Асосий эътибор ўсиш учун триггерга айланадиган ҳақиқатан 

ҳам муҳим ва истиқболли мақсадларга эришишга қаратилган. 
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Иш самарадорлигини ошириш. Ходимлар фаолроқ ва интизомли – мақсадларни 

ҳамма кўради, натижалар эса ходимларнинг ўзлари томонидан баҳоланади. 

Аниқлик-фокусировка. Ресурслар ва кучлар мақсадли сарфланади. 

Стратегик мувофиқлаштириш. Лойиҳа иштирокчилари ўртасидаги алоқа 

самарадорлиги ошади. 

 
 

3-расм OKR татбиқ этиш натижасидаги  афзалликлар 
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