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07.00.00- TARIX FANLARI:

Yuldashev Anvar Ergashevich - tarix fanlari doktori,
siyosiy fanlar nomzodi, professor, O‘%zbekiston
Respublikasi ~ Prezidenti  huzuridagi  Davlat
boshqaruvi akademiyasi;

Mavlanov Uktam Maxmasabirovich - tarix fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi;

Xazratkulov Abror - tarix fanlari doktori, dotsent,
0‘zbekiston davlat jahon tillari universiteti.

Tursunov Ravshan Normuratovich - tarix fanlari
doktori, O‘zbekiston Milliy Universiteti;

Xolikulov Axmadjon Boymahammatovich - tarix
fanlari doktori, O‘zbekiston Milliy Universiteti;

Gabrielyan Sofya Ivanovna - tarix fanlari doktori,
dotsent, O‘zbekiston Milliy Universiteti.

Saidov Sarvar Atabullo o‘gli - katta ilmiy xodim,
Imom Termiziy xalgaro ilmiy-tadqiqot markazi,
ilmiy tadqiqotlar bo‘limi.

08.00.00- IQTISODIYOT FANLARI:

Karlibayeva Raya Xojabayevna - iqtisodiyot fanlari
doktori, professor, Toshkent davlat iqtisodiyot
universiteti;

Nasirxodjayeva Dilafruz Sabitxanovna - iqtisodiyot
fanlari  doktori, professor, Toshkent davlat
igtisodiyot universiteti;

Ostonokulov Azamat Abdukarimovich - iqtisodiyot
fanlari doktori, professor, Toshkent moliya instituti;

Arabov Nurali Uralovich - iqtisodiyot fanlari doktori,
professor, Samarqand davlat universiteti;

Xudoyqulov Sadirdin Karimovich - iqtisodiyot
fanlari doktori, dotsent, Toshkent davlat iqtisodiyot
universiteti;

Azizov Sherzod O‘ktamovich - iqtisodiyot fanlari
doktori, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi Bojxona
instituti;

Xojayev Azizxon Saidaloxonovich - igtisodiyot
fanlari doktori, dotsent, Fargona politexnika
instituti

Xolov Aktam Xatamovich - iqtisodiyot fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent, O‘zbekiston
Respublikasi ~ Prezidenti  huzuridagi  Davlat
boshqaruvi akademiyasi;

Shadiyeva Dildora Xamidovna - iqtisodiyot fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent v.b, Toshkent
moliya instituti;

Shakarov Qulmat Ashirovich - iqtisodiyot fanlari

nomzodi, dotsent, Toshkent axborot texnologiyalari
universiteti

09.00.00- FALSAFA FANLARI:

Hakimov Nazar Hakimovich - falsafa fanlari doktori,
professor, Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti;

Yaxshilikov Jo‘raboy - falsafa fanlari doktori,
professor, Samarqand davlat universiteti;

G‘aybullayev Otabek Muhammadiyevich - falsafa
fanlari doktori, professor, Samarqgand davlat chet
tillar instituti;

Saidova Kamola Uskanbayevna - falsafa fanlari
doktori, “Tashkent International University of
Education” xalqaro universiteti;

Hoshimxonov Mo‘min - falsafa fanlari doktori,
dotsent, Jizzax pedagogika instituti;

O‘roqova Oysuluv Jamoliddinovna - falsafa fanlari
doktori, dotsent, Andijon davlat tibbiyot instituti,
[jtimoiy-gumanitar fanlar kafedrasi mudiri;

Nosirxodjayeva Gulnora Abdukaxxarovna - falsafa
fanlari nomzodi, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Turdiyev Bexruz Sobirovich - falsafa fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent, Buxoro
davlat universiteti.

10.00.00- FILOLOGIYA FANLARI:

Axmedov Oybek Saporbayevich - filologiya fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston davlat jahon tillari
universiteti;

Ko‘chimov Shuxrat Norgizilovich - filologiya fanlari
doktori, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Hasanov Shavkat Ahadovich - filologiya fanlari
doktori, professor, Samarqand davlat universiteti;

Baxronova Dilrabo Keldiyorovna - filologiya fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston davlat jahon tillari
universiteti;

Mirsanov G‘aybullo Qulmurodovich - filologiya

fanlari doktori, professor, Samarqand davlat chet
tillar instituti;



Salaxutdinova Musharraf Isamutdinovna - filologiya
fanlari nomzodi, dotsent, Samarqand davlat
universiteti;

Kuchkarov Raxman Urmanovich - filologiya fanlari
nomzodi, dotsent v/b, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Yunusov Mansur Abdullayevich - filologiya fanlari
nomzodi, O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti
huzuridagi Davlat boshqgaruvi akademiyasi;

Saidov Ulugbek Aripovich - filologiya fanlari
nomzodi, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi.

12.00.00- YURIDIK FANLAR:

Axmedshayeva Mavlyuda Axatovna - yuridik fanlar
doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Muxitdinova Firyuza Abdurashidovna - yuridik
fanlar doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Esanova Zamira Normurotovna - yuridik fanlar
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasida
xizmat Kko‘rsatgan yurist, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Hamroqulov Bahodir Mamasharifovich - yuridik
fanlar doktori, professor v.b., Jahon iqtisodiyoti va
diplomatiya universiteti;

Zulfiqorov Sherzod Xurramovich - yuridik fanlar
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi Jamoat
xavfsizligi universiteti;

Xayitov Xushvaqt Saparbayevich - yuridik fanlar
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi;

Asadov Shavkat G‘aybullayevich - yuridik fanlar
doktori, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi;

Ergashev lkrom Abdurasulovich - yuridik fanlari
doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Utemuratov Maxmut Ajimuratovich - yuridik fanlar
nomzodi, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Saydullayev Shaxzod Alixanovich - yuridik fanlar
nomzodi, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Hakimov Komil Baxtiyarovich - yuridik fanlar
doktori, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Yusupov Sardorbek Baxodirovich - yuridik fanlar
doktori, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Amirov Zafar Aktamovich - yuridik fanlar doktori
(PhD), O‘zbekiston Respublikasi Sudyalar oliy
kengashi huzuridagi Sudyalar oliy maktabi;

Jo'rayev Sherzod Yuldashevich - yuridik fanlar
nomzodi, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Babadjanov Atabek Davronbekovich - yuridik fanlar
nomzodi, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Normatov Bekzod Akrom o‘gli — yuridik fanlar
bo‘yicha falsafa doktori, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Rahmatov Elyor Jumaboyevich — yuridik fanlar
nomzodi, Toshkent davlat yuridik universiteti;

13.00.00- PEDAGOGIKA FANLARI:

Xashimova Dildarxon Urinboyevna - pedagogika
fanlari doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Ibragimova Gulnora Xavazmatovna - pedagogika
fanlari  doktori, professor, Toshkent davlat
igtisodiyot universiteti;

Zakirova Feruza Maxmudovna - pedagogika fanlari
doktori, = Toshkent  axborot  texnologiyalari
universiteti huzuridagi pedagogik kadrlarni gayta
tayyorlash va ularning malakasini oshirish tarmoq
markazi;

Kayumova Nasiba Ashurovna - pedagogika fanlari
doktori, professor, Qarshi davlat universiteti;

Taylanova Shoxida Zayniyevna - pedagogika fanlari
doktori, dotsent;

Jumaniyozova Muhayyo Tojiyevna - pedagogika
fanlari doktori, dotsent, O‘zbekiston davlat jahon
tillari universiteti;

Ibraximov Sanjar Urunbayevich - pedagogika fanlari
doktori, Iqtisodiyot va pedagogika universiteti;

Javliyeva Shaxnoza Baxodirovna - pedagogika
fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD), Samarqand
davlat universiteti;

Bobomurotova Latofat Elmurodovna — pedagogika
fanlari ~ bo‘yicha falsafa doktori (PhD),
Samarqanddavlatuniversiteti.

19.00.00- PSIXOLOGIYA FANLARI:

Karimova Vasila Mamanosirovna - psixologiya
fanlari doktori, professor, Nizomiy nomidagi
Toshkent davlat pedagogika universiteti;

Hayitov Oybek Eshboyevich - Jismoniy tarbiya va
sport bo‘yicha mutaxassislarni gayta tayyorlash va
malakasini oshirish instituti, psixologiya fanlari
doktori, professor

Umarova Navbahor Shokirovna- psixologiya fanlari
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat
pedagogika universiteti, Amaliy psixologiyasi
kafedrasi mudiri;



Atabayeva Nargis Batirovna - psixologiya fanlari
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat
pedagogika universiteti;

Shamshetova Anjim Karamaddinovna - psixologiya
fanlari doktori, dotsent, O‘zbekiston davlat jahon
tillari universiteti;

Qodirov Obid Safarovich - psixologiya fanlari doktori
(PhD), Samarkand viloyat IIB Tibbiyot bo‘limi
psixologik xizmat boshlig'i.

22.00.00- SOTSIOLOGIYA FANLARI:

Latipova Nodira Muxtarjanovna - sotsiologiya
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston milliy
universiteti kafedra mudiri;

Seitov Azamat Po‘latovich - sotsiologiya fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston milliy universiteti;

Sodiqova Shohida Marxaboyevna - sotsiologiya
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston xalgaro islom
akademiyasi.

23.00.00- SIYOSIY FANLAR

Nazarov Nasriddin Ataqulovich -siyosiy fanlar
doktori, falsafa fanlari doktori, professor, Toshkent
arxitektura qurilish instituti;

Bo‘tayev Usmonjon Xayrullayevich -siyosiy fanlar
doktori, dotsent, O‘zbekiston milliy universiteti
kafedra mudiri.

OAK Ro‘yxati

Mazkur jurnal Vazirlar Mahkamasi huzuridagi Oliy attestatsiya komissiyasi Rayosatining 2022-yil
30-noyabrdagi 327 /5-son qarori bilan tarix, iqtisodiyot, falsafa, filologiya, yuridik va pedagogika fanlari
bo'yicha ilmiy darajalar yuzasidan dissertatsiyalar asosiy natijalarini chop etish tavsiya etilgan ilmiy

nashrlar ro‘yxatiga kiritilgan.

“Ijtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb
muammolari” elektron jurnali 2020-yil
6-avgust kuni 1368-sonli guvohnoma bilan
davlat ro‘yxatiga olingan.

Muassis: “SCIENCEPROBLEMS TEAM”
mas’uliyati cheklangan jamiyati

Tahririyat manzili:

100070. Toshkent shahri, Yakkasaroy
tumani, Kichik Beshyog'och ko‘chasi,
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Abstract. Human capital is the sum of the knowledge, skills, experience and professional qualifications of workers
and is considered one of the important factors of economic development. The role of human capital in small
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and motivated workforce to effectively carry out their activities. This study analyzes the impact of human capital
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O‘ZBEKISTONDA KICHIK BIZNESNI RIVOJLANTIRISHDA INSON
KAPITALINING TA’SIRI

Ulug‘muradova Nodira Berdimuradovna
Sharof Rashidov nomidagi Samarqand davlat universiteti,
dotsenti

Annotatsiya. Inson kapitali — ishchilarning bilimlari, ko‘nikmalari, tajribasi va kasbiy malakalarining yig‘indisi
bo'lib, iqtisodiy rivojlanishning muhim omillaridan biri hisoblanadi. Kichik biznesda inson kapitalining roli
ayniqsa muhim, chunki kichik tashkilotlar, o'z faoliyatini samarali amalga oshirish uchun cheklangan resurslarga
ega bo‘lgan holda, yuqori malakali va motivatsiyalangan ishchi kuchini talab qiladi. Ushbu tadqiqotda inson
kapitalining kichik biznesdagi muvaffaqiyatga ta’siri, uning tashkilot ichidagi rolini oshirishning yo‘llari va
strategiyalari tahlil qgilinadi.

Kalit so‘zlar: kichik biznes, inson kapitali, malaka, ishchi kuchi, motivatsiya, iqtisodiy samaradorlik, biznes
strategiyalari.

DOI: https://doi.org/10.47390/SPR1342V514Y2025N23

Kirish. Kichik biznes iqtisodiyotning muhim tarkibiy qismi bo‘lib, aynigsa,
rivojlanayotgan mamlakatlar uchun o‘ziga xos ahamiyatga ega. O‘zbekistonning iqtisodiy
rivojlanishida kichik biznesning o‘rni katta bo‘lib, yangi ish o‘rinlarini yaratish, innovatsion
fikrlashni ragbatlantirish va iqtisodiy samaradorlikni oshirishda muhim rol o‘ynaydi.
O‘zbekiston hukumati kichik biznesni rivojlantirishga qaratilgan bir qator dasturlarni amalga
oshirayotgan bo‘lib, bu orqali ish o‘rinlarini yaratish va iqtisodiy barqarorlikni ta’'minlash
magqgsad qilingan. Shuningdek, so‘nggi yillarda kichik biznesni qo‘llab-quvvatlash uchun ishlab
chiqgilgan innovatsion strategiyalar va huquqiy mexanizmlar orqali inson kapitalining o‘sishi va
rivojlanishiga e’tibor garatilmoqda.

Xorijda kichik bizneslarning muvaffaqiyati va uning inson kapitaliga ta’siri bilan bog'liq
bir gator tadgiqotlar mavjud. Masalan, AQShda va Yevropada kichik va o‘rta bizneslar
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igtisodiyotning asosiy tarkibiy qismini tashkil etadi va ularning rivojlanishida inson
kapitalining o‘rni juda katta. AQShda kichik bizneslar uchun innovatsion imkoniyatlar yaratish
va malakali ishchilarni jalb qilish orqgali iqtisodiy o‘sish ta’minlanadi. Xususan, Kaliforniya
shtatidagi startaplar ekotizimi, yuqori malakali mutaxassislar va innovatorlarni jalb qilish
orqali katta muvaffagiyatlarga erishgan. Yevropa mamlakatlarida esa kichik bizneslarga
axborot texnologiyalari va raqamli vositalarni tatbiq etish orqali inson kapitalini
rivojlantirishda sezilarli yutuglar mavjud.

Bundan tashqari, inson kapitalining rivojlanishiga bo‘lgan yondashuvlar turlicha bo‘lishi
mumkin. Misol uchun, Germaniyada “dual ta’lim” tizimi orqali nafagat o‘qish, balki amaliy ish
tajribasi olish imkoniyatlari yaratilgan. Bu yondashuv kichik bizneslar uchun malakali ishchi
kuchi tayyorlashda juda samarali hisoblanadi. Xorijdagi bu kabi tajribalar o‘zbek kichik
biznesida ham qo‘llanilishi mumkin, chunki ular inson kapitalini rivojlantirish va tashkilot
samaradorligini oshirishda muhim omil bo‘ladi.

Shu nuqtai nazardan, mamlakatimizda ham kichik biznesni rivojlantirishda inson
kapitaliga bo‘lgan e’tibor kuchaytirilgan bo‘lib, bu sohada amalga oshirilayotgan islohotlar va
tashabbuslar kichik bizneslarning raqobatbardoshligini oshirishga yordam bermoqda. Inson
kapitalini rivojlantirishga qaratilgan strategiyalar, o‘quv kurslari, malaka oshirish dasturlari va
innovatsion yondashuvlar kichik bizneslarga samarali ishlash uchun zarur resurslarni taqdim
etadi.

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili. O‘zbekistonlik olimlar kichik biznesda inson
kapitalining roli va uning iqtisodiy samaradorlikka ta’siri haqida bir qator ilmiy ishlar olib
bormogqdalar. Ular, asosan, inson kapitalining rivojlanishini kichik bizneslarning muvaffaqiyati
bilan bog‘lab, uning o‘ziga xos ahamiyatini ta’kidlaydilar.

S. 1. Rahmatov tomonidan o‘tkazilgan tadqiqotda esa, inson kapitalining kichik bizneslar
samaradorligiga ta’siri o‘rganilgan. Rahmatov kichik biznesda kadrlarni tanlash va ularni
rivojlantirishning muhimligini ta’kidlagan. Uning fikriga ko‘ra, kichik bizneslar uchun zarur
bo‘lgan malakali kadrlar va ularning innovatsion fikrlash qobiliyatlari o‘rganilmasdan, ularning
muvaffaqiyatli ishlashi giyinlashadi. Shuningdek, u inson kapitalini rivojlantirishda davlatning
roli, o‘quv dasturlari va malaka oshirish tizimlarining ahamiyatini ko‘rsatgan.

Bundan tashqari, Sh. A. Tursunov o‘zining tadqiqotlarida kichik biznesni rivojlantirishda
inson kapitalining o‘sishining iqtisodiy va ijtimoiy ahamiyatini o‘rganadi. U, shuningdek, kichik
bizneslarda malaka oshirish, motivatsiya va treninglarga bo‘lgan ehtiyojni ta’kidlab, kadrlarni
sifatli tayyorlash uchun davlat tomonidan beriladigan moliyaviy yordam va qo‘llab-quvvatlash
zarurligini muhokama qilgan. Tursunovning fikriga ko‘ra, inson kapitalining rivojlanishi kichik
bizneslarning innovatsion salohiyatini oshirish va raqobatbardoshlikni kuchaytirish uchun
zarurdir.

M. X. Saidov o‘z tadqiqotida kichik bizneslarda kadrlarni malakali tayyorlash va
motivatsiyalashning iqtisodiy samaradorlikka ta’sirini o‘rganib, bu sohada ilg‘or tajribalarga
tayanish zarurligini ta’kidlaydi. U, shuningdek, kichik bizneslar uchun inson Kkapitalini
rivojlantirishda korxona rahbarlarining faol rol o‘ynashi va bu jarayonni samarali boshqarish
ahamiyatini ko‘rsatadi. Saidov o‘zining ilmiy ishlarida, malakali ishchilarni jalb qilish va ularni
o'z faoliyatiga moslashtirish orqali kichik bizneslarning muvaffaqgiyatini ta’minlash
mumkinligini ta’kidlagan.
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Tadqiqot metodologiyasi. Tadqiqot sifatida kvantitativ va sifatli tadqiqot usullarini oz
ichiga oladi. Kvantitativ usulda kichik bizneslar o‘rtasida so‘rovhnoma o‘tkazilib, inson
kapitalining turli jihatlari (ta’lim, malaka, tajriba, motivatsiya va boshqalar)ning biznes
muvaffaqiyatiga ta’siri o‘rganiladi. Sifatli tadqiqot usulida esa kichik biznes rahbarlari va
ishchilari bilan intervyular o‘tkazilib, inson kapitalining o‘sish strategiyalari va uning biznes
samaradorligiga ta’siri haqidagi fikrlar yig‘iladi. Tadqiqotda olingan ma’lumotlar statistik
usullar yordamida tahlil gilinadi.

Tahlil va natijalar. Kichik bizneslarning muvaffaqiyatiga ta’sir qiluvchi omillar sifatida
inson kapitali va uning o‘sishiga katta e’tibor berilgan. Tadqiqotda olingan ma’lumotlar shuni
ko‘rsatdiki, yuqori malakali ishchi kuchi va innovatsion fikrlash qobiliyatiga ega bo‘lgan
xodimlar kichik bizneslar uchun muvaffaqiyatli faoliyatning asosiy omili hisoblanadi.

Tadgiqotda ishtirok etgan kichik biznes rahbarlari va ishchilari malaka oshirish va
treninglarning biznes samaradorligini oshirishdagi o‘rnini yuqori baholadilar. Treninglar va
malaka oshirish kurslari ishchilarning ishlab chiqarish samaradorligini oshirishga yordam
beradi, natijada kompaniyaning umumiy samaradorligi oshadi.

Tadqgiqotda motivatsiya va uning kichik biznesdagi rolini o‘rganish natijasida, yuqori
darajadagi motivatsiya kichik biznesda xodimlarning samaradorligini oshirishga ijobiy ta’sir
ko‘rsatishi aniqlandi. Ishchilarning ishtiyoqi va mas’uliyatni his etishi, oz ishiga qiziqishi
kompaniya muvaffaqiyatiga bevosita ta’sir giladi.

1-rasmdan ko‘rinib turibdiki, ta’lim va malaka kichik biznes muvaffaqiyatining eng
muhim omili sifatida ajralib turadi (65 %). Bu shuni ko‘rsatadiki, ishchilarni yuqori malakali
qilish va ular uchun rivojlanish imkoniyatlarini yaratish kichik biznesning samaradorligini
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Ta’lim va malaka Ishchilarni motivatsiya Trening va malaka Innovatsion fikrlash
qilish oshirish gobiliyati
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1-rasm. Inson kapitalining kichik biznes muvaffaqiyatiga ta’siri, (%)

2-rasmning natijalari  ko‘rsatadi, ishchilarning samaradorligini  oshirishda
motivatsiyaning roli juda katta. Yaxshi maosh va bonuslar (55%) hamda karyera o‘sish
imkoniyatlari (30%) kichik biznesdagi ishchilarning samaradorligini oshiradi, bu esa
kompaniyaning umumiy muvaffaqiyatiga bevosita ta’sir qiladi. Ish joyidagi muhit va
sharoitning (15%) ahamiyati kamroq bo‘lib, bu kichik bizneslarda boshqa omillar bilan
taqqoslaganda kamroq e’tiborga olinadi.
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2-rasm. Kichik biznesda motivatsiyaning roli, (%)

3-rasmda ko‘rsatilganidek, kasbiy ko‘nikmalarni oshirish (60%) va yangi texnologiyalar
bo‘yicha treninglar (50%) kichik bizneslarda samaradorlikni oshirishga katta ta’sir ko‘rsatadi.
Menejment va rahbarlik treninglari (40%) esa ishchilarning boshqaruv qobiliyatini
yaxshilashga yordam beradi, ammo bu natijalar boshqga trening turlariga qaraganda kamroq
ahamiyatga ega.

Menejment va rahbarlik treninglari
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3-rasmda ko‘rsatilganidek, kasbiy ko‘nikmalarni oshirish (60%) va yangi texnologiyalar
bo‘yicha treninglar (50%) kichik bizneslarda samaradorlikni oshirishga katta ta’sir ko‘rsatadi.
Menejment va rahbarlik treninglari (40%) esa ishchilarning boshqaruv qobiliyatini
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yaxshilashga yordam beradi, ammo bu natijalar boshqa trening turlariga garaganda kamroq
ahamiyatga ega.

Xulosa va takliflar. Tadqiqot natijalari, kichik bizneslarda inson kapitalining
muvaffaqgiyatga ta’sirini chuqur o‘rganishga qaratilgan bo‘lib, bir gator muhim xulosalarga olib
keldi. Inson kapitalining rivojlanishi kichik biznesning samaradorligini oshirishda muhim omil
hisoblanadi. Ta’lim va malaka (65%) kichik biznes muvaffaqiyatining eng muhim omili sifatida
ajralib turadi. Bu shuni ko‘rsatadiki, yuqori malakali ishchi kuchi va innovatsion fikrlash
qobiliyatiga ega bo‘lgan xodimlar kichik bizneslarning muvaffaqiyatini ta’'minlaydi.

Motivatsiyaning o‘rni kichik biznes samaradorligini oshirishda katta rol o‘ynaydi.
Ishchilarning samaradorligini oshirishda yaxshi maosh va bonuslar (55%) hamda karyera
o‘sish imkoniyatlari (30%) asosiy omillar bo‘lib, ular kompaniya muvaffaqiyatiga ijobiy ta’sir
ko‘rsatadi. Ish joyidagi muhit va sharoit (15%) esa kamroq ta’sir qgiladi.

Trening va malaka oshirishning ahamiyati ham o0z o‘rnini ko‘rsatdi. Kasbiy
ko‘nikmalarni oshirish (60%) va yangi texnologiyalar bo‘yicha treninglar (50%) kichik
bizneslarning samaradorligini sezilarli darajada oshiradi. Menejment va rahbarlik treninglari
(40%) esa kompaniya rahbarlarining samaradorligini oshirishda muhim bo‘lib, shu bilan birga
kichik bizneslarning raqobatbardoshligini kuchaytiradi.

Shu bilan birga, tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, davlat tomonidan beriladigan qo‘llab-
quvvatlash, o‘quv kurslari va malaka oshirish dasturlarining samarali ishlab chigqilishi, kichik
bizneslarning o‘sishini ta’'minlashda muhim ahamiyatga ega.
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