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07.00.00- TARIX FANLARI:

Yuldashev Anvar Ergashevich - tarix fanlari doktori,
siyosiy fanlar nomzodi, professor, O‘%zbekiston
Respublikasi ~ Prezidenti  huzuridagi  Davlat
boshqaruvi akademiyasi;

Mavlanov Uktam Maxmasabirovich - tarix fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi;

Xazratkulov Abror - tarix fanlari doktori, dotsent,
0‘zbekiston davlat jahon tillari universiteti.

Tursunov Ravshan Normuratovich - tarix fanlari
doktori, O‘zbekiston Milliy Universiteti;

Xolikulov Axmadjon Boymahammatovich - tarix
fanlari doktori, O‘zbekiston Milliy Universiteti;

Gabrielyan Sofya Ivanovna - tarix fanlari doktori,
dotsent, O‘zbekiston Milliy Universiteti.

Saidov Sarvar Atabullo o‘gli - katta ilmiy xodim,
Imom Termiziy xalgaro ilmiy-tadqiqot markazi,
ilmiy tadqiqotlar bo‘limi.

08.00.00- IQTISODIYOT FANLARI:

Karlibayeva Raya Xojabayevna - iqtisodiyot fanlari
doktori, professor, Toshkent davlat iqtisodiyot
universiteti;

Nasirxodjayeva Dilafruz Sabitxanovna - iqtisodiyot
fanlari  doktori, professor, Toshkent davlat
igtisodiyot universiteti;

Ostonokulov Azamat Abdukarimovich - iqtisodiyot
fanlari doktori, professor, Toshkent moliya instituti;

Arabov Nurali Uralovich - iqtisodiyot fanlari doktori,
professor, Samarqand davlat universiteti;

Xudoyqulov Sadirdin Karimovich - iqtisodiyot
fanlari doktori, dotsent, Toshkent davlat iqtisodiyot
universiteti;

Azizov Sherzod O‘ktamovich - iqtisodiyot fanlari
doktori, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi Bojxona
instituti;

Xojayev Azizxon Saidaloxonovich - igtisodiyot
fanlari doktori, dotsent, Fargona politexnika
instituti

Xolov Aktam Xatamovich - iqtisodiyot fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent, O‘zbekiston
Respublikasi ~ Prezidenti  huzuridagi  Davlat
boshqaruvi akademiyasi;

Shadiyeva Dildora Xamidovna - iqtisodiyot fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent v.b, Toshkent
moliya instituti;

Shakarov Qulmat Ashirovich - iqtisodiyot fanlari

nomzodi, dotsent, Toshkent axborot texnologiyalari
universiteti

09.00.00- FALSAFA FANLARI:

Hakimov Nazar Hakimovich - falsafa fanlari doktori,
professor, Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti;

Yaxshilikov Jo‘raboy - falsafa fanlari doktori,
professor, Samarqand davlat universiteti;

G‘aybullayev Otabek Muhammadiyevich - falsafa
fanlari doktori, professor, Samarqgand davlat chet
tillar instituti;

Saidova Kamola Uskanbayevna - falsafa fanlari
doktori, “Tashkent International University of
Education” xalqaro universiteti;

Hoshimxonov Mo‘min - falsafa fanlari doktori,
dotsent, Jizzax pedagogika instituti;

O‘roqova Oysuluv Jamoliddinovna - falsafa fanlari
doktori, dotsent, Andijon davlat tibbiyot instituti,
[jtimoiy-gumanitar fanlar kafedrasi mudiri;

Nosirxodjayeva Gulnora Abdukaxxarovna - falsafa
fanlari nomzodi, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Turdiyev Bexruz Sobirovich - falsafa fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent, Buxoro
davlat universiteti.

10.00.00- FILOLOGIYA FANLARI:

Axmedov Oybek Saporbayevich - filologiya fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston davlat jahon tillari
universiteti;

Ko‘chimov Shuxrat Norgizilovich - filologiya fanlari
doktori, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Hasanov Shavkat Ahadovich - filologiya fanlari
doktori, professor, Samarqand davlat universiteti;

Baxronova Dilrabo Keldiyorovna - filologiya fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston davlat jahon tillari
universiteti;

Mirsanov G‘aybullo Qulmurodovich - filologiya

fanlari doktori, professor, Samarqand davlat chet
tillar instituti;



Salaxutdinova Musharraf Isamutdinovna - filologiya
fanlari nomzodi, dotsent, Samarqand davlat
universiteti;

Kuchkarov Raxman Urmanovich - filologiya fanlari
nomzodi, dotsent v/b, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Yunusov Mansur Abdullayevich - filologiya fanlari
nomzodi, O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti
huzuridagi Davlat boshqgaruvi akademiyasi;

Saidov Ulugbek Aripovich - filologiya fanlari
nomzodi, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi.

12.00.00- YURIDIK FANLAR:

Axmedshayeva Mavlyuda Axatovna - yuridik fanlar
doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Muxitdinova Firyuza Abdurashidovna - yuridik
fanlar doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Esanova Zamira Normurotovna - yuridik fanlar
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasida
xizmat Kko‘rsatgan yurist, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Hamroqulov Bahodir Mamasharifovich - yuridik
fanlar doktori, professor v.b., Jahon iqtisodiyoti va
diplomatiya universiteti;

Zulfiqorov Sherzod Xurramovich - yuridik fanlar
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi Jamoat
xavfsizligi universiteti;

Xayitov Xushvaqt Saparbayevich - yuridik fanlar
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi;

Asadov Shavkat G‘aybullayevich - yuridik fanlar
doktori, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi;

Ergashev lkrom Abdurasulovich - yuridik fanlari
doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Utemuratov Maxmut Ajimuratovich - yuridik fanlar
nomzodi, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Saydullayev Shaxzod Alixanovich - yuridik fanlar
nomzodi, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Hakimov Komil Baxtiyarovich - yuridik fanlar
doktori, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Yusupov Sardorbek Baxodirovich - yuridik fanlar
doktori, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Amirov Zafar Aktamovich - yuridik fanlar doktori
(PhD), O‘zbekiston Respublikasi Sudyalar oliy
kengashi huzuridagi Sudyalar oliy maktabi;

Jo'rayev Sherzod Yuldashevich - yuridik fanlar
nomzodi, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Babadjanov Atabek Davronbekovich - yuridik fanlar
nomzodi, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Normatov Bekzod Akrom o‘gli — yuridik fanlar
bo‘yicha falsafa doktori, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Rahmatov Elyor Jumaboyevich — yuridik fanlar
nomzodi, Toshkent davlat yuridik universiteti;

13.00.00- PEDAGOGIKA FANLARI:

Xashimova Dildarxon Urinboyevna - pedagogika
fanlari doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Ibragimova Gulnora Xavazmatovna - pedagogika
fanlari  doktori, professor, Toshkent davlat
igtisodiyot universiteti;

Zakirova Feruza Maxmudovna - pedagogika fanlari
doktori, = Toshkent  axborot  texnologiyalari
universiteti huzuridagi pedagogik kadrlarni gayta
tayyorlash va ularning malakasini oshirish tarmoq
markazi;

Kayumova Nasiba Ashurovna - pedagogika fanlari
doktori, professor, Qarshi davlat universiteti;

Taylanova Shoxida Zayniyevna - pedagogika fanlari
doktori, dotsent;

Jumaniyozova Muhayyo Tojiyevna - pedagogika
fanlari doktori, dotsent, O‘zbekiston davlat jahon
tillari universiteti;

Ibraximov Sanjar Urunbayevich - pedagogika fanlari
doktori, Iqtisodiyot va pedagogika universiteti;

Javliyeva Shaxnoza Baxodirovna - pedagogika
fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD), Samarqand
davlat universiteti;

Bobomurotova Latofat Elmurodovna — pedagogika
fanlari ~ bo‘yicha falsafa doktori (PhD),
Samarqanddavlatuniversiteti.

19.00.00- PSIXOLOGIYA FANLARI:

Karimova Vasila Mamanosirovna - psixologiya
fanlari doktori, professor, Nizomiy nomidagi
Toshkent davlat pedagogika universiteti;

Hayitov Oybek Eshboyevich - Jismoniy tarbiya va
sport bo‘yicha mutaxassislarni gayta tayyorlash va
malakasini oshirish instituti, psixologiya fanlari
doktori, professor

Umarova Navbahor Shokirovna- psixologiya fanlari
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat
pedagogika universiteti, Amaliy psixologiyasi
kafedrasi mudiri;



Atabayeva Nargis Batirovna - psixologiya fanlari
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat
pedagogika universiteti;

Shamshetova Anjim Karamaddinovna - psixologiya
fanlari doktori, dotsent, O‘zbekiston davlat jahon
tillari universiteti;

Qodirov Obid Safarovich - psixologiya fanlari doktori
(PhD), Samarkand viloyat IIB Tibbiyot bo‘limi
psixologik xizmat boshlig'i.

22.00.00- SOTSIOLOGIYA FANLARI:

Latipova Nodira Muxtarjanovna - sotsiologiya
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston milliy
universiteti kafedra mudiri;

Seitov Azamat Po‘latovich - sotsiologiya fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston milliy universiteti;

Sodiqova Shohida Marxaboyevna - sotsiologiya
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston xalgaro islom
akademiyasi.

23.00.00- SIYOSIY FANLAR

Nazarov Nasriddin Ataqulovich -siyosiy fanlar
doktori, falsafa fanlari doktori, professor, Toshkent
arxitektura qurilish instituti;

Bo‘tayev Usmonjon Xayrullayevich -siyosiy fanlar
doktori, dotsent, O‘zbekiston milliy universiteti
kafedra mudiri.

OAK Ro‘yxati

Mazkur jurnal Vazirlar Mahkamasi huzuridagi Oliy attestatsiya komissiyasi Rayosatining 2022-yil
30-noyabrdagi 327 /5-son qarori bilan tarix, iqtisodiyot, falsafa, filologiya, yuridik va pedagogika fanlari
bo'yicha ilmiy darajalar yuzasidan dissertatsiyalar asosiy natijalarini chop etish tavsiya etilgan ilmiy

nashrlar ro‘yxatiga kiritilgan.

“Ijtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb
muammolari” elektron jurnali 2020-yil
6-avgust kuni 1368-sonli guvohnoma bilan
davlat ro‘yxatiga olingan.

Muassis: “SCIENCEPROBLEMS TEAM”
mas’uliyati cheklangan jamiyati

Tahririyat manzili:

100070. Toshkent shahri, Yakkasaroy
tumani, Kichik Beshyog'och ko‘chasi,
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DOLZARB MUAMMOLAR (O‘ZBEKISTON RESPUBLIKASI MISOLIDA)
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O‘zbekiston Respublikasi huqugni muhofaza qilish akademiyasi doktoranti

Annotatsiya. Maqolada ragamli fugarolik tushunchasi, uning asosiy komponentlari va zamonaviy jamiyatdagi
ahamiyati tahlil gilingan. Raqamli fuqarolikni shakllantirishda uchraydigan asosiy muammolar O’zbekiston
misolida o’rganilib, ularni hal qilish yo’llari taklif etilgan. Raqamli savodxonlik, raqamli etika, ragamli xavfsizlik,
raqamli huquq va majburiyatlarning o’zaro bog’ligligi ochib berilgan.

Kalit so‘zlar: globallashuv, ragamli fugarolik, ragamli savodxonlik, kiber xavfsizlik, yagona interaktiv davlat
xizmatlari, elektron hukumat, raqamli tengsizlik.

DOI: https://doi.org/10.47390/SPR1342V514Y2025N62

Bugungi zamonaviy dunyoda raqamli texnologiyalar insonning kundalik hayotining
ajralmas qismiga aylanmoqda. Internet, ijtimoiy tarmogqlar, elektron hukumat, masofaviy
ta’lim, teletibbiyot - bu va boshqga ko‘plab ragamli vositalar ijtimoiy hayotning barcha
sohalarini o‘zgartiradi.

Ko‘plab tadqgiqotchilar raqamli jamiyat deb ataydigan yangi ijtimoiy-madaniy
vogelikning shakllanish jarayoni sodir bolmoqda. Bunday sharoitda fugarolikning an’anaviy
tushunchalarini qayta ko‘rib chiqish va yangi paradigma - raqamli fuqarolikni shakllantirish
zarurati tug‘iladi.

Ragamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi va ularning jamiyat hayotining barcha
jabhalariga ta’siri bilan bog‘liq. Ragamlashtirish butun dunyoda xususan O‘zbekistonda ham
ijtimoiy munosabatlarning yangi shakllarini, aloqa usullarini, iqtisodiy o‘zaro ta’sir modellarini
va siyosiy ishtirok etish mexanizmlarini keltirib chigarmoqda. Bunday sharoitda raqamli
fugarolikni shakllantirish insonning yangi voqgelikka muvaffagiyatli moslashishi va umuman
jamiyatning samarali ishlashida muhim omilga aylanadi. Shu bilan birga, raqamli fugarolikni
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shakllantirish jarayoni bir gator muammolarga duch kelmoqda, jumladan raqamli tengsizlik,
raqamli muhitda xavfsizlikni ta’minlash, raqamli texnologiyalardan foydalanishning axloqiy
jihatlari, normativ-huquqiy tartibga solish va boshqgalar. Ushbu muammolarni o‘rganish va
ularni hal qilish yo‘llarini izlash muhim nazariy va amaliy ahamiyatga ega.

XX asr oxiri - XXI asr boshlarida ragamli elektron axborot texnologiyalarining
ma’lumotlarni ishlab chiqarish va uzatish vositasi sifatida ustunligi ragamli tarmoq jamiyati
yoki tarmoq jamiyati tushunchasining paydo bo‘lishiga turtki bo‘ldi [1; B.125.]. Bu esa
jamiyatimizga yangi tushunchalarni kirib Kkelishiga zamin yaratdi. Ragamli fuqarolik
tushunchasi ham bundan mustasno emas. Bugungi kunda zamonaviy hayotimizda nisbatan
yangi bo‘lgan ragamli fuqgarolik tushunchasi ilmiy maydonning asosiy muhokamalariga sabab
bolib ulgurdi va turli bilim sohalari jumladan sotsiologiya, huquq, siyosatshunoslik,
pedagogika, informatika va boshqa yo‘nalishlarda tadqiqot mavzusiga aylandi. Ushbu
tushunchaning murakkabligi va ko‘p qirraliligi uning mohiyatini ochishda turli xil
yondashuvlardan foydalanib tahlil qilishni nazarda tutadi. Masalan, Jared Koen va Erik
Shmidtning fikrlariga ko‘ra, raqamli fuqaro:

birinchidan, Internet alogasidan foydalanish munosabati bilan olingan maqom sifatida,
ya’'ni raqamli fuqaro-onlayn(virtual) foydalanuvchi;

ikkinchidan, ijtimoiylashuvi ommaviy Internet tarqalishi davriga to‘g‘ri kelgan so‘nggi
(Z) avlodi vakillari raqamli fuqarolar qatoriga kiritilgan [2; B.66].

Shuningdek, amerikalik siyosatshunos Karen Mossberger ham o‘z asarlarida ragamli
fuqarolik konsepsiyasini ishlab chigqan. Uning ta’rifiga ko‘ra, ragamli fugarolik - bu ommaviy
axborot vositalari va davlatlarning siyosiy institutlarining texnologik o‘zgarishi sharoitida
shaxslarning jamiyat hayotida ishtirok etish qobiliyati (holati). Mossberger fikricha, raqgamli
fugarolar qatoriga o'z fugarolik burchlarini bajargan holda mehnat faoliyati davomida iqtisodiy
foyda olish hamda siyosiy ma’lumotlarga ega bo‘lish maqgsadida ragamli texnologiyalardan tez-
tez foydalanadigan har bir kishi kiradi [3; B.2].

Ushbu ta’rifdan kelib chiqib aytish mumkinki, ragamli fugarolik - bu ragamli muhitda
doimiy foydalanuvchi sifatida ishtirok etishdir.

Shu bilan birga, Mossberger fikricha raqamli fuqarolik jamoat hayotida ishtirok
etishning uchta jihati bo‘yicha namoyon bo‘ladi, bular:

1. ragamli kommunikatsiya vositalaridan foydalanib, turli xil muloqot shakllariga
qo‘shilish,

2. internetning kishilarga jamiyat siyosiy hayotiga fuqaro sifatida ishtirok etish
gobiliyatiga ta’siri

3. internetning mehnat bozoridagi imkoniyatlar tengligiga ta’siri.

Chunki ragamli kommunikatsiya shakllarining ochiqliligi va yetarliligi darajasi iqtisodiy
farovonlikka erishishda muhim ahamiyatga ega [4; B.17-18].

Bundan tashqari, ragamli fuqarolikning dastlabki nazariyotchilaridan biri bo‘lgan
amerikalik tadqiqotchi Mayk Ribbl buni “texnologiyadan mas’uliyatli va samarali foydalanish
normalari” deb ta’riflaydi. Uning ta’kidlashicha, raqamli fuqarolik nafagat kompyuter yoki
smartfondan foydalanish qobiliyati, balki ragamli jamiyatda yashash uchun zarur bo‘lgan bilim,
ko‘nikma va qadriyatlarning butun tizimi hamdir [5; B.2].

Shuningdek, xalgaro standartlashtirish tashkiloti (ISO) o‘zining ISO/IEC 24751-1:2008
standartida ragamli fugarolikni “axborot-kommunikatsiya texnologiyalaridan samarali, xavfsiz
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va mas’uliyatli foydalanish uchun zarur bo‘lgan vakolatlar va xulg-atvor modellari to‘plami”
ekanligini nazarda tutadi [6; B.27].

Rossiyalik tadqiqotchilar A. V. Sharikov va S. B. Simbalenko ragamli fuqarolikni
“shaxsning raqamli texnologiyalar yordamida fuqarolik, siyosiy va ijtimoiy faoliyatda to‘liq
ishtirok etish qobiliyati” deb bilishadi. Ular raqamli fuqarolik zamonaviy fuqarolik o‘ziga
xosligining muhim tarkibiy qismi va raqamli jamiyatda shaxsning muvaffaqiyatli
ijtimoiylashuvining omillaridan biri ekanligini ta’kidlaydilar [7; B.16].

Yuqoridagi yondashuvlar hamda M.Ribblning raqamli fugarolik tushunchasining asosiy
9 ta elementlarini hisobga olgan holda, wuning komponentlarini quyidagicha
umumlashtirishimiz mumkin:

* Raqamli savodxonlik (digital literacy) -ragamli texnologiyalardan
foydalanish ko‘nikmalarini, axborotni izlash, tahlil qilish, baholash va yaratish
gobiliyatini 0z ichiga oladi. Bu komponent ragamli fugarolikning asosini tashkil
etadi, chunki texnologik ko‘nikmalarsiz raqamli muhitda samarali faoliyat
yuritish mumkin emas;

* Raqamli kommunikatsiya (digital communication) - bu turli ragamli
vositalar yordamida samarali muloqot qilish qobiliyatidir. Masalan, elektron
pochta, messenjerlar, ijtimoiy tarmogqlar orqali va h.k;

» Raqgamli xavfsizlik (digital safety) - raqamli muhitda o‘zini va o0z
ma’lumotlarini himoya qilish qobiliyatini anglatadi. Bu komponentga shaxsiy
ma’lumotlarni himoya qilish usullarini bilish, xavfsiz parollardan foydalanish,
fishing, viruslar va boshqa kiber tahdidlarni aniglash va ulardan himoyalanish
kabilarni misol gilish mumkin;

* Ragamli huquq va majburiyatlar (digital rights and responsibilities). Bu
komponent raqamli muhitda insonning huquq va majburiyatlarini anglashini
nazarda tutadi, masalan:

- Shaxsiy ma’lumotlar himoyasi huquqji;

- So‘z erkinligi huquqi va uning chegaralari;

- Mualliflik huqugqi va intellektual mulk huquqji;

- Ragamli muhitda qonunlarga rioya qilish majburiyati;

- Boshqa foydalanuvchilarning huquglarini hurmat qilish.

» Raqamli etika (digital etiquette) ragamli muhitda axloqiy qadriyatlarga
tayanib faoliyat yuritishni anglatadi:

- Kiber tahdiddan tiyilish;

- Boshqa foydalanuvchilarga hurmat bilan munosabatda bo‘lish;
- Onlayn muloqotda til va ifoda madaniyatiga rioya qilish;

- Boshgalarning shaxsiy ma’lumotlarini hurmat qilish;

- Axborotni tarqatishda mas’uliyatli bo‘lish.

» Tangqidiy fikrlash (critical thinking) raqgamli makonda uchraydigan axborotni
baholash va tahlil qilish qobiliyatidir:

- Axborot manbalarining ishonchliligini tekshirish;
- Faktlarni fikrlardan ajrata olish;

- Soxta xabarlarni aniqlash;

- Manipulyatsiya va propaganda usullarini aniqlash;
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- Mantiqiy xatolarni ko‘ra bilish.
= Ragamli ishtirok (digital participation) — bu raqamli muhitda faol fugarolik
pozitsiyasiga ega bo'lish:
- Onlayn jamoalarda ishtirok etish;
- Ijtimoiy ahamiyatga ega masalalarda fikr bildirish;
- Ragamli texnologiyalarni ijtimoiy foydali maqsadlarda qo‘llash;
- Elektron demokratiya mexanizmlaridan foydalanish;
- Ijobiy ragamli mazmun yaratish va tarqatish kabilarni nazarda tutadi.

So‘nggi yillarda yurtimiz ham ragamli transformatsiya yo‘lida jadal harakatlarni amalga
oshirmoqda. Raqamli fuqarolik tushunchasi mamlakatning zamonaviy rivojlanish
strategiyasining muhim tarkibiy qismi sifatida e’tirof etilmoqda. Garchi tadqiqotchilar, fan
arboblari tomonidan ragamli fugarolik tushunchasiga muayyan ta'rif berilmagan bo‘lsa-da,
O‘zbekistonda allagachon raqamli fugarolik jarayonining normativ-huquqiy asoslari yaratilgan
va bu sohada talaygina ishlar amalga oshirib kelinmoqda.

Masalan, ragamli fuqarolik jarayonining huquqiy asoslari sifatida quyidagi qonun va
gonunosti hujjatlari, dastur va strategiyalar ishlab chiqildi:

= 2002-yil 12-dekabrda qabul qilingan “Axborot erkinligi prinsiplari va kafolatlari
to‘grisida”gi qonun — fuqarolarning axborotga bo‘lgan huquqlarini kafolatlaydi.

= 2015 yil 18-noyabrda qabul qilingan “Elektron hukumat to‘g‘risida”gi qonun - davlat
xizmatlarini ragamlashtirishning asosiy prinsiplarini belgilab berdji;

= 2019-yil 2-iyulda qabul qgilingan “Shaxsga doir ma’lumotlar to‘grisida”gi qonun —
shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish mexanizmlarini belgilaydji;

“Raqamli O‘zbekiston — 2030” strategiyasi — 2020-yilda tasdiglangan bu strategiya
mamlakatda ragamli iqtisod va jamiyatni shakllantirish bo‘yicha uzoq muddatli yo‘nalishlarni
belgilab berdi. birgina ushbu strategiya doirasida mobil aloga tarmog‘ini 4G va 5G texnologiyasi
bo‘yicha rivojlantirish, barcha aholi punktlari va ijtimoiy obyektlarni optik va mobil keng
polosali xizmatlardan foydalanish tarmogqlari bilan qamrab olish, avtomagistral va temir
yo‘llari, turistik obyektlarni mobil aloqa tarmogqlari bilan qoplashni ta'minlash, Internet jahon
axborot tarmog‘iga ulanish tariflarini takomillashtirish va optimallashtirish, geografik
joylashuvidan qat'iy nazar, fuqarolarning o‘sib borayotgan axborotga ehtiyojlarini
qanoatlantirish uchun keng polosali simsiz va mobil texnologiyalarni yanada rivojlantirish kabi
ustuvor yo‘nalishlar belgilandi [8].

= O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-apreldagi “Raqamli
iqtisodiyot, elektron hukumat hamda axborot tizimlarini joriy etish sohasidagi
chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi farmoni.

Yuqorida Keltirilgan davlat dasturlari asosida O‘zbekistonda raqamli fugarolikni
rivojlantirish maqsadida quyidagi islohotlar amalga oshirildi:

* Yagona interaktiv davlat xizmatlari portali (my.gov.uz) joriy etildi.

Bugungi kunda bu portal orqgali fugarolar 736 dan ortiq elektron davlat xizmatlaridan
foydalanish imkoniyatiga ega. Portalda ro‘yxatdan o‘tgan foydalanuvchilar soni 10 milliondan
oshgan (10 mln 400 ming kishi [9]).

= Elektron ID-Kkarta tizimi
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2021-yildan boshlab O‘zbekistonda zamonaviy ID-kartalar joriy etildi. Bu kartalar
raqamli identifikatsiya vositasi sifatida xizmat qiladi va fugarolarga raqamli xizmatlardan
foydalanish imkonini beradi.
= “Elektron hukumat” tizimi
Elektron hukumat tizimi yordamida davlat organlari o‘rtasida ma’lumotlar almashinuvi
avtomatlashtirilgan, shuningdek, fuqarolarga davlat xizmatlarini ko‘rsatish jarayoni
soddalashtirilib, shaffof qilingan.
= Axborot-kommunikatsiya texnologiyalari markazi
Bu markaz ragamli ko‘nikmalarga o‘qitish va raqamli savodxonlikni oshirish imkonini
bermoqda.
Ushbu islohotlar orqali raqamli fuqarolik bo‘yicha erishilgan natijalar
2023-yil holatiga ko‘ra:
- Davlat xizmatlarining 80% dan ko‘proq gismi elektron shaklda ko‘rsatilmoqda;
- Har oyda o‘rtacha 2 milliondan ortiq elektron davlat xizmatlari ko‘rsatilmoqda [10].
* Internet tezligining oshish darajasi (sxemaga qarang).
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Amalga oshirilayotgan islohotlar va sa’y harakatlarga qaramasdan raqamli
fuqarolikni shakllantirishda har qanday davlat singari O‘zbekiston ham bir gator
muammolarga duch kelmoqda.

= Raqamli tengsizlik

Ragamli tengsizlik — bu jamiyatning turli qgatlamlari o‘rtasida raqamli
texnologiyalardan foydalanish imkoniyatlari va ko‘nikmalaridagi tafovutdir. Bu muammo
quyidagi omillar bilan bog'liq:

-Infratuzilma tengsizligi: hududlar, aynigsa shahar va qishloq joylari o‘rtasida internet
va raqamli texnologiyalar infratuzilmasining notekis rivojlanganligi;

— Iqtisodiy tengsizlik: aholining barcha gatlamlari ham ragamli qurilmalar va internet
xizmatlaridan foydalanish uchun yetarli moddiy imkoniyatlarga ega emasligi;

— Ko‘nikmalar tengsizligi: turli yosh, kasb va ijtimoiy guruhlar o‘rtasida ragamli
ko‘nikmalar darajasidagi sezilarli farglar mavjudligi.

415



SCIENCEPROBLEMS.UZ-ljtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb muammolari Ne 4 (5)-2025

Ragamli tengsizlik ragamli fuqarolikning to‘lagonli shakllanishiga to‘sqinlik giluvchi
asosiy omillardan biri hisoblanadi, chunki u jamiyatning katta qismini ragamli imkoniyatlardan
mahrum qiladi.

» Raqamli xavfsizlik muammolari

Raqgamli texnologiyalar rivojlanishi bilan birga kiber tahdidlar ham ko‘paymoqda:

— Kiber jinoyatchilikning keng tarqalishi: fishing hujumlari, shaxsiy ma’lumotlarni
o‘g'irlash, viruslar va boshqa zararli dasturlar sonining ortishi;

— Shaxsiy ma’lumotlar himoyasi bilan bogliq muammolar: Internetda shaxsiy
ma’lumotlarning yig‘ilishi, saqlanishi va ulardan foydalanish ustidan nazoratning yetishmasligi.

* Axborot xavfsizligi

— Soxta xabarlar: Internetda yolg‘on axborot va soxta xabarlar keng tarqalganligi;

— Axborot manipulyatsiyasi: ijtimoiy tarmoglarda va OAVda axborot manipulyatsiyasi
usullari keng qo‘llanilishi;

— Filtr pufaklari: algoritmlar foydalanuvchilarga faqat ularning fikrlariga mos keluvchi
kontentni ko‘rsatadi, bu esa fikrlar xilma-xilligini cheklaydi.

* Huquqgiy muammolar

— Qonunchilik bazasining mukammal emasligi ya’ni ragamli muhitda huquqiy
munosabatlarni tartibga soluvchi qonunchilik bazasi hali yetarli darajada rivojlanmaganligi
hamda raqamli fugarolik tushunchasining muayyan ta'rifi berilmaganligi;

— Aholi orasida huquqiy savodxonlik darajasi pastligi.

= Raqamli etika

— Onlayn tajovuz va kibertahdidlar: Ijtimoiy tarmogqlarda agressiv munosabatlar,
trolling va kibertahdid kabi muammolar ko‘payishi;

— Intellektual mulk huquqi: ko‘pchilik foydalanuvchilar boshqalarning intellektual
mulk huquglarini hurmat qilmasligi, tovar belgilar va nomlarini o‘zlashtirib olishi;

— Raqamli qaramlik: Raqamli qurilmalar va ijtimoiy tarmogqlarga qaramlikning
kuchayishi.

Xulosa va takliflar. Yuqorida sanab o‘tilgan raqamli fuqarolikni shakllantirishdagi
muammolarni hal etish hamda shakllantirishda quyidagi chora-tadbirlar amalga oshirilishi
kerak:

Birinchi navbatda, ta’lim sohasidagi islohotlar amalga oshirilishi lozim, chunki aynan
muammoning ildizi erta ta’lim vaqtlarida kurtak yoza boshlaydi:

— Maktab ta’lim dasturlarida ragamli savodxonlikka e’tibor qaratish, bolalarni
yoshligidan ragamli texnologiyalardan to‘g‘ri foydalanishga o‘rgatish.

— Kattalar uchun ragamli savodxonlik dasturlari ishlab chiqish;

— O‘qituvchilarning ragamli texnologiya vositlari borasida malakasini oshirish va ularni
ta’lim jarayonida qo‘llay bilish ko‘nikmalarini oshirish;

Shuningdek, ragamli tengsizlikka qarshi kurashish magsadida:

— Barcha hududlarda sifatli internet xizmatini ta’'minlash;

— Igtisodiy nochor qatlamlar uchun arzon raqamli qurilmalarni ishlab chiqarish va
tarqatish;

— Ochiq ta’lim resurslarini rivojlantirish, bepul ta’lim resurslarini yaratish.

Bundan tashqari, qonunchilik bazasini takomillashtirish borasida:

— Ragamli muhitdagi munosabatlarni tartibga soluvchi qonunlarni ishlab chiqish;
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— Ragamli muammolarni yechishda xalqaro darajada hamkorlikni kucha;

— Huqugqiy madaniyatni oshirish ya’ni fuqarolarning raqamli huquq va majburiyatlari
to‘grisida xabardorligini oshirish.

Raqamli xavfsizlikni ta’'minlash maqsadida:

— Kiber xavfsizlik bo‘yicha tavsiyalar ishlab chiqish va qo‘llanmalar yaratish;

— Huquqgni muhofaza qiluvchi organlarning kiber jinoyatchilikka qarshi kurashish
salohiyatini oshirish;

— Aholining barcha qatlamlari uchun raqamli xavfsizlik bo‘yicha treninglar o‘tkazish.

Ragamli etikani targ'ib qilish sohasida:

— Ragamli etika kodeksini ishlab chiqish (Internetda va raqamli muhitda axloq-odob
normalarini belgilovchi kodeksni ishlab chiqish);

— Ommaviy axborot vositalari va ta’lim muassasalari orqali raqamli etikani targ'ib
qilish.

Umuman olganda, raqamli fugarolikni insonning ijtimoiy hayotda ishtirok etish uchun
ragamli texnologiyalardan samarali, xavfsiz va mas’uliyat bilan foydalanish qobiliyati deb
ta’riflash mumkin. Ushbu konsepsiya nafagat ragamli qurilmalar va dasturlardan
foydalanishning texnik ko‘nikmalarini, balki raqamli dunyoda o'z huquq va majburiyatlarini
tushunishni, ma’lumotni tanqidiy baholash qobiliyatini, onlayn muloqotning axloqiy
me’yorlariga rioya qilishni va boshqa jihatlarni ham oz ichiga oladi.

O‘zbekistonda ham ragamli fuqarolik asoslari shakllanib, rivojlanish bosqichida.
Mamlakatda raqamli transformatsiya jarayonlari jadal sur’atlar bilan amalga oshirilmoqda.
Raqamli fugarolikning to‘liq shakllanishi uchun hali ko‘plab chora-tadbirlarni amalga oshirish
zarur. Biroq, bugungi kunda davlat tomonidan qabul qilingan strategiyalar va dasturlar
mamlakatni yaqin kelajakda raqamli jamiyat sifatida shakllantirish uchun mustahkam
poydevor bo‘lib xizmat qiladi.
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