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07.00.00- TARIX FANLARI:

Yuldashev Anvar Ergashevich - tarix fanlari doktori,
siyosiy fanlar nomzodi, professor, O‘%zbekiston
Respublikasi ~ Prezidenti  huzuridagi  Davlat
boshqaruvi akademiyasi;

Mavlanov Uktam Maxmasabirovich - tarix fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi;

Xazratkulov Abror - tarix fanlari doktori, dotsent,
0‘zbekiston davlat jahon tillari universiteti.

Tursunov Ravshan Normuratovich - tarix fanlari
doktori, O‘zbekiston Milliy Universiteti;

Xolikulov Axmadjon Boymahammatovich - tarix
fanlari doktori, O‘zbekiston Milliy Universiteti;

Gabrielyan Sofya Ivanovna - tarix fanlari doktori,
dotsent, O‘zbekiston Milliy Universiteti.

Saidov Sarvar Atabullo o‘gli - katta ilmiy xodim,
Imom Termiziy xalgaro ilmiy-tadqiqot markazi,
ilmiy tadqiqotlar bo‘limi.

08.00.00- IQTISODIYOT FANLARI:

Karlibayeva Raya Xojabayevna - iqtisodiyot fanlari
doktori, professor, Toshkent davlat iqtisodiyot
universiteti;

Nasirxodjayeva Dilafruz Sabitxanovna - iqtisodiyot
fanlari  doktori, professor, Toshkent davlat
igtisodiyot universiteti;

Ostonokulov Azamat Abdukarimovich - iqtisodiyot
fanlari doktori, professor, Toshkent moliya instituti;

Arabov Nurali Uralovich - iqtisodiyot fanlari doktori,
professor, Samarqand davlat universiteti;

Xudoyqulov Sadirdin Karimovich - iqtisodiyot
fanlari doktori, dotsent, Toshkent davlat iqtisodiyot
universiteti;

Azizov Sherzod O‘ktamovich - iqtisodiyot fanlari
doktori, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi Bojxona
instituti;

Xojayev Azizxon Saidaloxonovich - igtisodiyot
fanlari doktori, dotsent, Fargona politexnika
instituti

Xolov Aktam Xatamovich - iqtisodiyot fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent, O‘zbekiston
Respublikasi ~ Prezidenti  huzuridagi  Davlat
boshqaruvi akademiyasi;

Shadiyeva Dildora Xamidovna - iqtisodiyot fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent v.b, Toshkent
moliya instituti;

Shakarov Qulmat Ashirovich - iqtisodiyot fanlari

nomzodi, dotsent, Toshkent axborot texnologiyalari
universiteti
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doktori, “Tashkent International University of
Education” xalqaro universiteti;
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dotsent, Jizzax pedagogika instituti;

O‘roqova Oysuluv Jamoliddinovna - falsafa fanlari
doktori, dotsent, Andijon davlat tibbiyot instituti,
[jtimoiy-gumanitar fanlar kafedrasi mudiri;
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doktori, professor, O‘zbekiston davlat jahon tillari
universiteti;
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Mirsanov G‘aybullo Qulmurodovich - filologiya

fanlari doktori, professor, Samarqand davlat chet
tillar instituti;



Salaxutdinova Musharraf Isamutdinovna - filologiya
fanlari nomzodi, dotsent, Samarqand davlat
universiteti;

Kuchkarov Raxman Urmanovich - filologiya fanlari
nomzodi, dotsent v/b, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Yunusov Mansur Abdullayevich - filologiya fanlari
nomzodi, O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti
huzuridagi Davlat boshqgaruvi akademiyasi;

Saidov Ulugbek Aripovich - filologiya fanlari
nomzodi, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi.

12.00.00- YURIDIK FANLAR:

Axmedshayeva Mavlyuda Axatovna - yuridik fanlar
doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
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Muxitdinova Firyuza Abdurashidovna - yuridik
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universiteti;

Esanova Zamira Normurotovna - yuridik fanlar
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasida
xizmat Kko‘rsatgan yurist, Toshkent davlat yuridik
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Hamroqulov Bahodir Mamasharifovich - yuridik
fanlar doktori, professor v.b., Jahon iqtisodiyoti va
diplomatiya universiteti;

Zulfiqorov Sherzod Xurramovich - yuridik fanlar
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi Jamoat
xavfsizligi universiteti;

Xayitov Xushvaqt Saparbayevich - yuridik fanlar
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi;

Asadov Shavkat G‘aybullayevich - yuridik fanlar
doktori, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi
Prezidenti huzuridagi Davlat boshqaruvi
akademiyasi;

Ergashev lkrom Abdurasulovich - yuridik fanlari
doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Utemuratov Maxmut Ajimuratovich - yuridik fanlar
nomzodi, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Saydullayev Shaxzod Alixanovich - yuridik fanlar
nomzodi, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Hakimov Komil Baxtiyarovich - yuridik fanlar
doktori, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Yusupov Sardorbek Baxodirovich - yuridik fanlar
doktori, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Amirov Zafar Aktamovich - yuridik fanlar doktori
(PhD), O‘zbekiston Respublikasi Sudyalar oliy
kengashi huzuridagi Sudyalar oliy maktabi;

Jo'rayev Sherzod Yuldashevich - yuridik fanlar
nomzodi, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Babadjanov Atabek Davronbekovich - yuridik fanlar
nomzodi, dotsent, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Normatov Bekzod Akrom o‘gli — yuridik fanlar
bo‘yicha falsafa doktori, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Rahmatov Elyor Jumaboyevich — yuridik fanlar
nomzodi, Toshkent davlat yuridik universiteti;

13.00.00- PEDAGOGIKA FANLARI:

Xashimova Dildarxon Urinboyevna - pedagogika
fanlari doktori, professor, Toshkent davlat yuridik
universiteti;

Ibragimova Gulnora Xavazmatovna - pedagogika
fanlari  doktori, professor, Toshkent davlat
igtisodiyot universiteti;

Zakirova Feruza Maxmudovna - pedagogika fanlari
doktori, = Toshkent  axborot  texnologiyalari
universiteti huzuridagi pedagogik kadrlarni gayta
tayyorlash va ularning malakasini oshirish tarmoq
markazi;

Kayumova Nasiba Ashurovna - pedagogika fanlari
doktori, professor, Qarshi davlat universiteti;

Taylanova Shoxida Zayniyevna - pedagogika fanlari
doktori, dotsent;

Jumaniyozova Muhayyo Tojiyevna - pedagogika
fanlari doktori, dotsent, O‘zbekiston davlat jahon
tillari universiteti;

Ibraximov Sanjar Urunbayevich - pedagogika fanlari
doktori, Iqtisodiyot va pedagogika universiteti;

Javliyeva Shaxnoza Baxodirovna - pedagogika
fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD), Samarqand
davlat universiteti;

Bobomurotova Latofat Elmurodovna — pedagogika
fanlari ~ bo‘yicha falsafa doktori (PhD),
Samarqanddavlatuniversiteti.

19.00.00- PSIXOLOGIYA FANLARI:

Karimova Vasila Mamanosirovna - psixologiya
fanlari doktori, professor, Nizomiy nomidagi
Toshkent davlat pedagogika universiteti;

Hayitov Oybek Eshboyevich - Jismoniy tarbiya va
sport bo‘yicha mutaxassislarni gayta tayyorlash va
malakasini oshirish instituti, psixologiya fanlari
doktori, professor

Umarova Navbahor Shokirovna- psixologiya fanlari
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat
pedagogika universiteti, Amaliy psixologiyasi
kafedrasi mudiri;



Atabayeva Nargis Batirovna - psixologiya fanlari
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat
pedagogika universiteti;

Shamshetova Anjim Karamaddinovna - psixologiya
fanlari doktori, dotsent, O‘zbekiston davlat jahon
tillari universiteti;

Qodirov Obid Safarovich - psixologiya fanlari doktori
(PhD), Samarkand viloyat IIB Tibbiyot bo‘limi
psixologik xizmat boshlig'i.

22.00.00- SOTSIOLOGIYA FANLARI:

Latipova Nodira Muxtarjanovna - sotsiologiya
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston milliy
universiteti kafedra mudiri;

Seitov Azamat Po‘latovich - sotsiologiya fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston milliy universiteti;

Sodiqova Shohida Marxaboyevna - sotsiologiya
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston xalgaro islom
akademiyasi.

23.00.00- SIYOSIY FANLAR

Nazarov Nasriddin Ataqulovich -siyosiy fanlar
doktori, falsafa fanlari doktori, professor, Toshkent
arxitektura qurilish instituti;

Bo‘tayev Usmonjon Xayrullayevich -siyosiy fanlar
doktori, dotsent, O‘zbekiston milliy universiteti
kafedra mudiri.

OAK Ro‘yxati
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nashrlar ro‘yxatiga kiritilgan.
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Annotatsiya. Mamlakatimizda keyingi besh yillikda olib borilayotgan izchil islohotlar va iqtisodiyotning jadal
sur'atlar bilan erkinlashuvi natijasida iqtisodiyotning asosiy bo‘g‘ini hisoblanadigan xizmatlar sohasini
rivojlantirishda sezilarli yutuqlarga erishilmoqda. Ayniqsa, uning ustuvor yo'nalishlari bo‘lgan innovatsion
xizmatlar va ularning xalgaro savdosini rivojlantirish va bu orqali barqaror iqtisodiy o‘sishni ta’'minlash, soha
raqobatbardoshligini oshirish, iqtisodiy-ijtimoiy barqarorlikka erishish hamda aholi farovonligini oshirish muhim
ahamiyat kasb etadi.

Kalit so‘zlar: xizmatlar, raqobat, raqobatbardoshlik, baholash, turistik faoliyat, iqtisodiy ko‘rsatkichlar,
raqobatbardoshlikning ichki va tashqi omillari, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik.

DOI: https://doi.org/10.47390/SPR1342V515Y2025N24

Zamonaviy iqtisodiyotning rivojlanishi va uning barqarorligi negizida xizmatlar va
innovatsiyaga asoslangan xizmatlar yo'nalishlari yotadi. Ko‘plab ilg‘or mamlakatlar
igtisodiyotida qishloq xo‘jaligi va ishlab chigarish sanoatiga nisbatan xizmatlar va bilimlarga
asoslangan tarmoqning ustuvorligi ko‘rinmoqda va bu tarmoq kelajakda yanada rivojlanishi
prognoz gilinmoqda. [1, B. 137] Bunga misol qilib ishlab chigarishdailg‘or bo‘lgan International
Business Machines (IBM), General Electric, Hewlett Packard va boshqa ko‘plab
kompaniyalarning rivojlangan mamlakatlarda xizmat ko‘rsatishga ixtisoslashuvini keltirish
mumkin. [2, B.171] Moddiy ishlab chiqarishda innovatsiyalar ko‘proq mahsulot va
texnologiyalar orqali texnologik tajribalarga asoslanilsa, innovatsion xizmatlar ko‘rsatilishida
esa ko‘proq inson kapitalining imkoniyatlariga, ya’'ni, o‘zgalar bilan muloqot qila olish
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ko‘nikmasi, mijozlar interfeysi va boshqa inson omili bilan bog‘liqg munosabatlarga asoslaniladi.
[3, B. 440-454] Innovatsiya turg‘un, sekinlashishga moyil yangi bozorlarga hayot bag‘ishlaydi
va har qanday tashkilot xo‘jalik subyektining o‘zgaruvchan muhitga moslashish qobiliyatini
oshiruvchi mexanizmi bo‘lib xizmat qilishi mumkin.[4, B. 157-166]

Innovatsion rivojlanishga eng katta ta’sir qiluvchi omil biror bir mamlakat yoki
hududdagi ta’lim tizimining rivojlanganligi, aholi intellektual salohiyati, va, albatta,
mamlakatning ilmiy sohani qo‘llab-quvvatlashga qaratgan siyosati bilan bog'liq. Shu paytgacha
sodir bo‘lgan va hozirda yuz berayotgan innovatsion o‘zgarish va yangiliklarning barchasi
zamirida ilmiy izlanishlar natijasi yotadi. Siyosiy fanlar doktori O.R.Hasanov buni kitobxonlik
reytingi hamda aholi soniga nisbatan kitoblar savdosi hajmi bo‘yicha kuchli 20 talikdagi
davlatlar bilan davlat boshqgaruvida innovatsiyani aniqlaydigan reytingni solishtirilsa,
aksariyat davlatlar mos kelishi bilan izohlaydi. Ya’ni, kitobxonlik rivojlangan hududdagina
innovatsion g‘oyalar va innovatsion o‘zgarishlar yuz beradi.

Innovatsion xizmatlar turlarining ko‘payishi, ularning rivoji mintagada mavjud
imkoniyatlar, shart-sharoitlar bilan birgalikda, ekzogen (tashqi) va endogen (ichki) omillar
bilan ham bevosita bog‘liq hisoblanadi. Ushbu yondashuvdan kelib chiqgan holda, mintagada
innovatsion xizmatlarni rivojlantirish asosida bu omillarni chuqur tahlil qilish va natijalarni
amaliyotga izchil tatbiq qilish yotadi. Amalda innovatsiya mamlakatlarning o‘zlari bilan bog'liq
bo‘lmagan tashqi va ichki o‘zgarishlar bilan bevosita bog‘liq bo‘lgan endogen hamda aralash
shakllardagi omillarga bo‘linadi. [5, B. 263-312] Mamlakatimizda hozirgi davrga kelib
ko‘rsatilayotgan har qanday innovatsion xizmat turlarining YalM tarkibidagi ulushi hamda
ularning xoh ichki bo‘lsin, xoh tashqi savdodagi ulushi nisbatan kichik hajmga ega. Innovatsion
xizmatlar hajmi yildan-yilga rivojlanish tendensiyasiga ega bo‘lsada, taraqqiy qilgan
mamlakatlardagi bilan respublikamiz va uning boshqa mintaqalaridagi natijalar
taqqoslanganda, ham sifat, ham hajm jihatdan ancha orqada ekanligi yuzaga chiqadi. Shu
sababdan ham, yangilanayotgan institutsional sharoitda, raqobatbardoshlikning eng muhim
tarkibiy gismi bo‘lgan mintaqaviy iqtisodiyotning innovatsion rivojlanishi unda ilm, ta’lim,
ishlab chiqgarish, moliyaviy, ijtimoiy faoliyatlarning bir-biri bilan chambarchas bog'liq tarzda
shakllanishini nazarda tutadi. [6, B. 192-197]

Tadgiqotlar va tahlillar asosida mintaqamizda xizmatlar xalqaro savdosining bugungi
kundagi holati va uning kelajakda rivojlanishiga ko‘plab ekzogen va endogen omillar ta’sirlari
juda yugqoriligini kuzatish mumkin. Xizmat ko‘rsatuvchi subyektlar hamda ularning faoliyat
yuritishi bilan bog'liq jarayonlarga ta’sir qiluvchi barcha omillar shartli ravishda ikki katta
guruhga, ya’'ni, ekzogen va endogen omillarga bo‘lib o‘rganildi. Nazarimizda omillarni bunday
tasniflash va ular tahlili mintagada innovatsion xizmatlar rivojlanishi bilan bog'liq
muammolarni hal qilish hamda yo‘l qo‘yilayotgan kamchiliklarni tezda bartaraf qilish imkonini
beradi va kelajakda soha jadal rivojida amaliy dastur bo‘lib xizmat qiladi.

Ushbu maqsadda xizmat ko‘rsatuvchi subyektlar faoliyatini tashkil qilish va
barqarorligini ta’'minlashga ta’sir qiluvchi ekzogen va endogen omillar turlari va ularning
tasnifini quyidagicha shakllantiramiz (1-rasm).

Iqtisodiyotda xizmat ko‘rsatuvchilar faoliyatiga ta’sir qiluvchi omillarni mavjud nazariy
bilimlarga tayangan holda, ikkita katta, ekzogen va endogen guruhlarga, o'z navbatida, bu
guruhlarni asosiy yettita kichik bo‘limlarga ajratgan holda tasniflandi.
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Ragamli iqtisodiyot sharoitida xizmat ko‘rsatuvchi subyektlar faoliyatini olib borish,
jahon standartlariga mos xizmatlarni tashkil etishda bevosita iqtisodiy qonuniyatlar muhim rol
o‘ynashini inobatga olgan holda birlamchi omil sifatida iqtisodiy omillar qarab chiqildi. Bugungi
kunda mavjud ko‘rsatilayotgan xizmatlarni kelajakda hajm va sifat jihatdan rivojlantirishda,
uning innovatsion turlarini amaliyotga tatbiq qilishda eng muhim omilni iqtisodiy omil tashkil
qiladi. Ekzogen omillar sifatida, innovatsion xizmatlar ko‘rsatilishida rivojlangan mamlakatlar
tajribasi muhim rol o‘ynashini inobatga olib, tashqi iqtisodiy aloqalar va integratsion aloqalar
o‘rnatilishi bevosita ta’sirga ega. Innovatsiyalar amaliyotda katta hajmdagi investitsiya bilan
bogliglikda rivojlanadi. Buning uchun tashqi moliyaviy resurslar zarurligi, investorlar
faoliyatini tashkil gilishiga jozibador muhit, ya'ni, erkin savdo hududlarining tashkil qilinishi va
natijada jahon standartlariga mos xizmatlar ko‘rsatilishi bilan bog'liq omillar ijobiy ta’sirga ega
hisoblanadi.

Endogen iqtisodiy omillar sifatida, xizmatlar sohasining diversifikatsiyasi, daromadlar
manbalari va taqsimlanishining sifati, islohotlar davrida davlatning moliyaviy ko‘magi hamda
subsidiyalar ko‘lami va boshqa omillar ta’sir doirasi kengligi inobatga olindi. [4, B. 69-73.]
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gayta o‘qitish va boshqalar

\

J
<

J

/2 Xalgaro huqugiy normalar

xujjatlar
- Xalgaro huquqiy nazorat va monitoring
- Hamkorlikka oid xalqaro huquqiy
shartnomalar, kelishuvlar va boshqalar

N

- Sohaga oid huquqiy normalar va meyoriy

Igtisodiy

litimoiv

Tabiiv

F texnika-
Tashkiliy Axborot E}crelgr?ol((e))gilglaa

Huauaiv

endogen omillar

/~ Xizmat ko'rsatish turi

- Daromadlar manbalari va tagsimlanishi
- Subsidiya, moliyaviy yordam va zaxira

- Faoliyat ko‘lami darajasi va boshqalar

-

(~ Xodimlarni har tomonlama ijtimoiy
himoyasi

- ljtimoiy rag‘bat tizimining yo‘lga
go'yilganligi

- Yosh mutaxassislarni qo‘llab-quvvatlash

\_Va ustoz-shogird munosabatlari

AN

J

a Xizmatlarning ekostandartlarga mosligi N

- Ekologik bilim, madaniyat va etika

- Tabiiy ofat va iglimiy o'zgarishlardan
himoyalanish vositalari, jihozlari va
boshqalar

\_

(Texnik va texnologik qurollanganligi

- Fan-texnika yutuglari joriy qilinishi

- Xodimlar malakasining oshib borishi va
boshqalar

/
\

\

(Ishchilar bilan aloqa va teskari aloga
mavjudligi

- AKT bilan ta’'minlanganlik va ulardan
foydalanish darajasi

- Xodimlarning kundalik ma’lumot bilan
ta’'minlanganligi, kiberxavfsizlik va

kboshqalar

)
~

J
N

/< Qarorlarni ishlab chiqish va gabul
qilishda nazorat va monitoring

- Sohada xodimlarning yetarli tajribaga
egaligi va layoqati

- Ichki boshqaruv tizimi shaffofligi

- Xodimlarning jamoaga sodiqligi va

kboshqalar

/
(Mulkiy egalik qilish shakli va I
xususiyatlari
- Soha va xodimlar faoliyatining huquqiy
himoyalanganligi
- Xodimlar huquqlari himoyasi
kafolatlanganligi

\- Qonun ustuvorligi va boshqalar )

1-rasm. Xizmat ko‘rsatuvchi subyektlarni tashkil qilish va samarali faoliyatini
ta’'minlashga ta’sir qiluvchi ekzogen va endogen omillar guruhlari tasnifil

1 Muallif ishlanmasi
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Shuningdek, xizmatlarni tashkil etishda milliy qadriyatlar, diniy garashlar, rag’bat va
munosabatlar, aholi giziqishi, intellektual salohiyati va ijtimoiy himoya darajasi bilan bog'liq
munosabatlarni inobatga olgan holda endogen va ekzogen ijtimoiy omillar ham o‘rganildi.

Barcha sohalarda bo‘lgani kabi, faoliyat turining geografik joylashuvi, resurslarning
mavijudligi, ekologik holat, iglim o‘zgarishlari va boshqa tabiiy jarayonlar hamda xizmatlarning
ekostandartlarga mosligi,

aholining ekologik bilim, madaniyat va etikasi ta’sirlarini inobatga olib, xizmatlar
sohasida endogen va ekzogen tabiiy omillar ham katta ta’sirga ega

To‘rtinchi guruh sifatida fan va texnik-texnologik omillar keltirilgan bo‘lib, bunda asosiy
e’tibor innovatsion texnologiyalarning jalb qilinganligi, sohaga ilmiy yondashuv, infratuzilma
darajasi va boshqa shart-sharoitlarga qaratilgan. Bevosita ta’lim xizmatlarini ko‘rsatishda
tadqgiqot obyekti bo‘lganligini e’tiborga olib, bu muhim omillarning ISO 9001: 2000
standartining iste’'molchilar ehtiyojlari hamda talablarining qanchalik qondirilganligini
baholaydigan sifat menejmenti tizimi e’tiborimizda bo‘ldi.

Innovatsion xizmatlar turlarini rivojlantirishda qarorlarni to‘g‘ri va o‘z vaqtida gabul
qilish lozim. Faoliyat barqarorligiga erishishda axborot sifati, ishonchliligi, xavfsizligi,
jarayonning yuqori zamonaviy dastur hamda AKT vositalari va jihozlari bilan ta'minlanishida
axborot omillarining muhim ahamiyat kasb etishi inobatga olindi. Iqtisodiyotning globallashuvi
AKT yutuglariga asoslangan innovatsion raqobatning vujudga kelishiga sabab bo‘ladi. Bu esa,
AKT tizimlarini izchil takomillashtirib borish asosida ayovsiz ragobat kurashidan orqada
golmaslik uchun doimiy izlanishda bo‘lishni taqozo qiladi, boshqa tashkilotlar va mamlakatlar
tajribasini o‘rganishning yangi yo‘llarini ochilishiga olib keladi. [9, B. 390]

Yana shuningdek, innovatsion xizmatlar ko‘rsatishda eng muhim bosqichlar biri sifatida
boshgaruvni tashkil qilish, garorlarni to‘g’ri, siqatli va o'z vaqtida qabul gilishda nazorat va
monitoring, sohada xodimlarning yetarli tajribaga egaligi, ularning layoqati, ichki boshgaruv
tizimi shaffofligi va xodimlarning jamoaga sodiqligi va boshqalar shu kabi endogen va ekzogen
tashkiliy omillar taklif qilindi. Jumladan, innovatsion firmalar uchun inson resurslari sifati va
hajmining ahamiyati odatdagi firmalarga nisbatan 40 barobar kuchli ta’sirga egaligi e’tiborga
olindi va bu omilning innovatsion rivojlanishni ta’minlashda asosiylardan ekanligi qayd qilindi.

Va oxirgi yettinchi omil qilib, gonun ustuvorligini ta’'minlashda huquqiy omillar zarurligi
o‘rganilgan. Bunda ekzogen omillarga, xizmatlar ko‘rsatishda xalqaro huquqiy normalarga
asoslanish, sohaga oid huquqiy normalar va me’yoriy hujjatlar ishlab chiqilganligi, huquqiy
nazorat va monitoring olib borilishi, boshqa xorijiy davlat va tashkilotlar bilan xalqgaro huquqiy
shartnomalar, kelishuvlar va boshqalar kiritilgan. Endogen omillar sifatida, mulkka egalik
huquqi va wuning xususiyatlari, ichki tashkilot va xodimlar faoliyatining huquqiy
himoyalanganligi, qonun ustuvorligi va boshqalarning soha rivojidagi o‘rni tahliliy o‘rganilgan.

Tahlillarimiz natijasida shuni ta’kidlash lozimki, mintagada xizmatlar xalgaro savdosini
yanada yuksaltirishda har bir xizmat turining shakllanish bosqichidan bugungi darajasigacha
bosib o‘tilgan yo‘lni, erishilgan yutuq va kamchiliklarni hamda kelajakda jahonning xizmatlar
savdosi yaxshi yo‘lga qo‘ygan mamlakatlaridagi kabi natijalarga erishishda har bir xizmat turi
istigboliga alohida yondashuv talab gilinadi. Mintaqada salohiyati yuqori bo‘lgan va rivojlanib
borayotgan turizm va transport turlari olinadigan bo‘lsa, ularning ibtidosi uzoq o‘tmishda ham
mustahkam asosga ega bo‘lgan, ya'ni mamlakatimizning markaziy gismida joylashib, “Buyuk
ipak yo‘li” gullab-yashnagan davrlariga borib tagaladi. Tarixiy nuqtai nazardan ushbu xizmat
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turlarining xalgaro savdosi turli xil nizolar oqibatida yoki yaqin o‘tmishdagi sobiq Sovet
ittifoqining yopiq iqtisodiyotga asoslanishi sababli tanazzulga uchragan yoki deyarli toxtab
qolgan davrlari ham bo‘ldi. Respublikamizning mustaqillikka erishishi tufayli ushbu xizmat
turlariga bo‘lgan e’tibor, yaratilgan imkoniyatlar, turli shakldagi va hajmdagi imtiyoz va
erkinliklarning berilishi, aynigsa, oxirga yillarda chiqarilgan hukumat qarorlari va sohaga
innovatsion texnologiyalarning jalb qilinayotgani ushbu xizmat turlarining jadal sur’atlarda
rivojlanishiga olib keldi. Bularga yangi transport-logistika yo‘llari markazlarining ochilishi,
deyarli to‘xtab qolgan temir yol orqali yuk tashishning yanada rivojlantirilishi, qo‘shni
davlatlar bilan siyosiy, iqtisodiy va madaniy alogalarning chuqurlashuvi, ichki va tashqi turizm
jadal rivojlanishi uchun katta imkoniyatlar yaratilayotganligi va boshqga bir qancha omillarni
sanab o‘tish mumkin. Shu bilan birga, mintagamizda mavjud turistik imkoniyatlar ushbu
ustuvor, samarali xizmatlar turlari xalqaro savdosini yaqin yillarda bir necha barobar oshirish
mumkinligini ham isbotladi.

Hududlarda azaldan nufuzli oliy ta’lim, tibbiyot o‘quv va o‘rta maxsus bilim yurtlari
sonining ko‘pligi, qo‘shni Turkmaniston va Qozog‘istonning chegara viloyatlaridan bizdagi
ta’lim va tibbiy xizmatlariga bo‘lgan ehtiyojning yuqori ekanligini ko‘rsatmoqda. Bu omil
istigbolda, mavjud imkoniyatlardan yanada unumli foydalanib va kengaytirib, soha xizmatlari
xalqaro savdosini jadal sur’atlarda rivojlantirishga asos bo‘ladi.

Shu o‘rinda Amerikaning xalqaro o‘qituvchilar ta’lim va almashinuvga ixtisoslashgan
dunyodagi eng yirik notijorat birlashmasi (NAFSA) AQShning 509 ta universitetlari orasida
ta’lim xizmatlari eksportiga aks ta’sir qiladigan omillar bo‘yicha so‘rovnoma natijalarini
keltiramiz (1-jadval).

1-jadval
Ta’lim xizmatlari eksportiga aks ta’sir qiladigan omillar?!
Ro‘yxatdan o‘tishni rad etish 2016 Kuzgi 2017 Kuzgi 2018 Kuzgi
sababi semestr (%) semestr (%) semestr (%)
Vlza} olish ]:arayonldagl kechikishlar 34 68 33
yoki rad etish
[jtimoiy va siyosiy muhit 15 57 60
Bo‘shqa davl:fxt. universitetlaridan 19 ) 59
ro‘yxatdan o‘tish
0O‘qish narxi 51 55 57
O‘zini noqulay his qilishi - 49 50
Ish bilan ta’'minlanganlik - 41 44
Xavfsizlik 12 33 44

So‘rovning birinchi yilida eng yuqori ko‘rsatkich o‘qish narxining yuqoriligi bo‘lsa, 2017-
yilga kelib, viza munosabatlari eng yuqoriga chiggan va so‘nggi, 2018-yilda ham deyarli 83%
talabalar viza olish bilan bog‘lig muammolarga uchraganliklarini ma’lum qilganlar. Shu bilan
birga, qolgan barcha 6 ta yo‘nalishda ham dastlabki yilga nisbatan o‘sish, ya’ni, muammolar
ko‘payganligi ma’lum bo‘lgan va buning oqgibatida dunyo bo‘yicha AQShda ta’lim oluvchilar
hajmi umumiy 28% dan 21%gacha pasaygan.

Avstraliyadagi bitiruvchilarga o‘gishdan keyin qolib, 18 oy ishlashi mumkinligi
to‘g'risidagi qonun 2018-yilda ro‘yxatdan o‘tgan talabalar hajmining 15% ga oshishiga va

1 NAFSA.org Butun jahon pedagoglar jurnali ramiy sayti
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Kanadada bitiruvchilarga uch yillik ishchi vizasining berilishi esa 2017-yilda bu mamlakatda
ro‘yxatdan o‘tgan talabalar hajmining 20% o‘sishiga olib kelgan.

Xizmatlar savdosini erkinlashtirish o‘z navbatida o‘rta yoki uzoq muddatda katta samara
berishi mumkin. O‘zbekiston misolida oladigan bo‘lsak, bojxona tariflarini kamaytirish hozirda
jahon mamlakatlariga chigadigan turistlar hamda turistik xizmatlarning rivojiga ijobiy ta’sir
ko‘rsatadi.

Mamlakatimizda xizmatlar xalgaro savdosi, xususan, innovatsion yo‘nalishlar bilan
bogliq chora-tadbirlar hanuz kutilganidek yuqori samarali natijalar bermayapti. Fikrimizcha,
yuqori natijalarga erishish va xalgaro bozorlarda salmoqli ulushga ega bo‘lish uchun yana
quyidagi qo‘shimcha vazifalarni jadal amalga oshirish zarur (2-rasm).

Xizmatlar savdosida proteksionizm siyosatining joriy qilinishi milliy iqtisodiyot
manfaatlariga katta ziyon yetkazadi. Bu mamlakat iqtisodiyoti uchun muhim bo‘lgan
tarmoqlarning sifat jihatdan yangi asosda rivojlanishini sekinlashtiradi hamda
raqobatbardoshligini kamaytiradi. [12, B 195]
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D

© o‘ziga xos salohiyatga ega bo‘lgan mahalliy ishlab chiqaruvchilarning innovatsion xizmatlar bilan
xalqaro bozorlarga chiqgishini davlat tomonidan har tomonlama qo‘llab-quvvatlash;

5

6\(

Har ganday innovatsion ishlanmalarning tashqi xizmatlar bozorlariga chiqgishi bilan bog‘liq
mabhalliy byurokratik to‘siglarni bartaraf qilish;

J
@)

dastlabki davrda hamkor davlatlar milliy brendlaridan unumli foydalanib, ular bilan qo‘shma
markazlarni mintagada ochish;

J

)

milliy mahsulotlar brendlarini yaratishni kengaytirish va ularni targ‘ibot qilish hamda xorijda
ommalashtirish;

Y c—¢

J

)

ishbilarmonlarimizda xalqaro xizmatlar savdosi madaniyatini shakllantirish va takomillashtirib
borish;

8 C

J

D

xalqaro xizmatlar savdosi ishbilarmonlari uchun maxsus soliq imtiyozlarini joriy etish va soliq
yukini yanada keskin kamaytirish;

) C

o

6)(C

mahalliy va xorijiy mijozlar va vositachilar bilan tijorat aloqalarini ozaro kooperatsiya va
in@eﬁraﬁsiya asosida yuqori saviyada tashkil etish bilan global qiymat zanjirlari ishtirokiga
erishish;

D

6) C

mahalliy mahsulotlar sifati va raqobatbardoshligini oshirish uchun chet eldan maxsus, zamonaviy
ishlab chiqarish texnologiyalar, investorlarni jalb qilib, go‘shma korxonalarni tashkil qilish va shu
kabi boshqa choralarni qo‘llash talab qilinadi.

2-rasm. Xizmatlar savdosi va uning innovatsion yo‘nalishlari
samaradorligini oshirishning ustuvor vazifalari?

Fikrimizcha, xalqaro xizmatlar savdosining erkinlashtirilishi va cheklovlarning olib
tashlanishi ichki xizmat ko‘rsatuvchilarga raqobat jihatdan ma’lum bir miqdorda salbiy ta’sir
gilsa ham, mamlakatning raqgobatbardosh mahsulotlar ishlab chigarish va xizmatlar ko‘rsatish
hisobidan umumiy daromadi oshishiga, ustuvor tarmoqlar jadal rivojlanishi bilan mamlakat
igtisodiyoti uchun multiplikator samaradorligini berishda katta ahamiyat kasb etadi.

1 Muallif ishlanmasi

158



SCIENCEPROBLEMS.UZ-ljtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb muammolari Ne 5(5)-2025

Adabiyotlar//Iutepatypa/References:

1.  Irving Rosalind (2017). The role of a transnational education service business in higher
education. A Thesis Submitted for the Degree of Doctor of Education. University of Bath.
P. 137.

2. Bradley, Nasira (2020). Economics of innovation, productivity and growth. PhD thesis.
University of Glasgow. P.171.

3. Umronov E.S. Turistik korxonalarda tadbirkorlik faoliyatini rivojlantirishning iqtisodiy
mexanizmlarini takomillashtirish mavzusida yozilgan iqtisodiyot fanlari bo‘yicha (PhD)
ilmiy darajasini olish uchun yozilgan dissertatsiya ishi // Andijon 2023.

4.  YMmpoHoB J.C. TypucTuk KopxoHasapja TaAOUPKOPJIHUK (PAOJUATH PUBOKJIAHHUILIUTA
OMUJIJIap TabCUPUHU OaxoJsail // busHec-akcnept. busHec-Daily meaua. - 2022, No4.
69-73-6. (08.00.00 Ne3).

5.  Ymponos 3.C. TypUCTHUK KOpXOHaJapAa TaJ0UPKOPJIUK GaoJUATUHNA PUBOXKJIAHTUPHUIL
xycycusiTaapu // Xopasm MabMyH akageMusicd axbopoTHoMacu. — 2022, Ne 3(87). 171-
176-6. (08.00.00 Ne21).

6. Umronov E.S. Prospects of Business Development in Tourist Enterprises // International
Journal of InnovativeAnalyses and Emerging Technology| e-ISSN: 2792-4025|
http://openaccessjournals.eu | Volume: 2Issue: 7 - 49-54 pp.(08.00.00 N224).

7. Umronov E.S. (2022). Improvement of Organizational and Economic Mechanisms of
Business Activity Development in Tourist Enterprises. European Multidisciplinary //
Journal of Modern Science, 9, 73-79 pp.

159


http://openaccessjournals.eu/

SCIENCEPROBLEMS.UZ

[JTIMOIY-GUMANITAR FANLARNING DOLZARB
MUAMMOLARI

Ne 5 (5) - 2025

AKTYAJIbHBIE ITPOBJIEMbI COLJUAJIbHO-
'YMAHUTAPHBIX HAYK

ACTUAL PROBLEMS OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES

“Ijtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb Tahririyat manzili:

muammolari” elektron jurnali 2020-yil 100070. Toshkent shahri, Yakkasaroy
6-avgust kuni 1368-sonli guvohnoma bilan tumani, Kichik Beshyog‘och ko‘chasi,
davlat ro’yxatiga olingan. 70/10-uy. Elektron manzil:

Muassis: “SCIENCEPROBLEMS TEAM” scienceproblems.uz@gmail.com

mas’uliyati cheklangan jamiyati Bog‘lanish uchun telefon:

(99) 602-09-84 (telegram).

569


mailto:scienceproblems.uz@gmail.com

