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universiteti; 
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Prezidenti huzuridagi Davlat siyosati va boshqaruvi 
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doktori, professor, Toshkent davlat yuridik 
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Muxitdinova Firyuza Abdurashidovna – yuridik 
fanlar doktori, professor, Toshkent davlat yuridik 
universiteti; 

Esanova Zamira Normurotovna – yuridik fanlar 
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasida 
xizmat ko‘rsatgan yurist, Toshkent davlat yuridik 
universiteti; 

Hamroqulov Bahodir Mamasharifovich – yuridik 
fanlar doktori, professor v.b., Jahon iqtisodiyoti va 
diplomatiya universiteti; 

Zulfiqorov Sherzod Xurramovich – yuridik fanlar 
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi Jamoat 
xavfsizligi universiteti; 

Xayitov Xushvaqt Saparbayevich – yuridik fanlar 
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasi 
Prezidenti huzuridagi Davlat siyosati va boshqaruvi 
akademiyasi; 

Asadov Shavkat G‘aybullayevich – yuridik fanlar 
doktori, dotsent, O‘zbekiston Respublikasi 
Prezidenti huzuridagi Davlat siyosati va boshqaruvi 
akademiyasi; 

Ergashev Ikrom Abdurasulovich – yuridik fanlari 
doktori, professor, Toshkent davlat yuridik 
universiteti; 

Utemuratov Maxmut Ajimuratovich – yuridik fanlar 
nomzodi, professor, Toshkent davlat yuridik 
universiteti; 

Saydullayev Shaxzod Alixanovich – yuridik fanlar 
nomzodi, professor, Toshkent davlat yuridik 
universiteti; 

Hakimov Komil Baxtiyarovich – yuridik fanlar 
doktori, dotsent, Toshkent davlat yuridik 
universiteti; 

Yusupov Sardorbek Baxodirovich – yuridik fanlar 
doktori, professor, Toshkent davlat yuridik 
universiteti; 

Amirov Zafar Aktamovich – yuridik fanlar doktori 
(PhD), O‘zbekiston Respublikasi Sudyalar oliy 

kengashi huzuridagi Sudyalar oliy maktabi; 

Jo‘rayev Sherzod Yuldashevich – yuridik fanlar 
nomzodi, dotsent, Toshkent davlat yuridik 
universiteti; 

Babadjanov Atabek Davronbekovich – yuridik fanlar 
nomzodi, professor, Toshkent davlat yuridik 
universiteti; 

Normatov Bekzod Akrom o‘g‘li — yuridik fanlar 
bo‘yicha falsafa doktori, Toshkent davlat yuridik 
universiteti; 

Rahmatov Elyor Jumaboyevich — yuridik fanlar 
nomzodi, Toshkent davlat yuridik universiteti; 

 

13.00.00- PEDAGOGIKA FANLARI: 

Xashimova Dildarxon Urinboyevna – pedagogika 
fanlari doktori, professor, Toshkent davlat yuridik 
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Ibragimova Gulnora Xavazmatovna – pedagogika 
fanlari doktori, professor, Toshkent davlat 
iqtisodiyot universiteti; 

Zakirova Feruza Maxmudovna – pedagogika fanlari 
doktori, Toshkent axborot texnologiyalari 
universiteti huzuridagi pedagogik kadrlarni qayta 
tayyorlash va ularning malakasini oshirish tarmoq 
markazi; 

Kayumova Nasiba Ashurovna – pedagogika fanlari 
doktori, professor, Qarshi davlat universiteti; 

Taylanova Shoxida Zayniyevna – pedagogika fanlari 
doktori, dotsent; 

Jumaniyozova Muhayyo Tojiyevna – pedagogika 
fanlari doktori, dotsent, O‘zbekiston davlat jahon 
tillari universiteti; 

Ibraximov Sanjar Urunbayevich – pedagogika fanlari 
doktori, Iqtisodiyot va pedagogika universiteti; 

Javliyeva Shaxnoza Baxodirovna – pedagogika 
fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD), Samarqand 
davlat universiteti; 

Bobomurotova Latofat Elmurodovna — pedagogika 
fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD), 
Samarqanddavlatuniversiteti. 

 

19.00.00- PSIXOLOGIYA FANLARI: 

Karimova Vasila Mamanosirovna – psixologiya 
fanlari doktori, professor, Nizomiy nomidagi 
Toshkent davlat pedagogika universiteti; 

Hayitov Oybek Eshboyevich – Jismoniy tarbiya va 
sport bo‘yicha mutaxassislarni qayta tayyorlash va 
malakasini oshirish instituti, psixologiya fanlari 
doktori, professor 

Umarova Navbahor Shokirovna– psixologiya fanlari 
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat 
pedagogika universiteti, Amaliy psixologiyasi 
kafedrasi mudiri;
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Atabayeva Nargis Batirovna – psixologiya fanlari 
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat 
pedagogika universiteti; 

Shamshetova Anjim Karamaddinovna – psixologiya 
fanlari doktori, dotsent, O‘zbekiston davlat jahon 
tillari universiteti; 

Qodirov Obid Safarovich – psixologiya fanlari doktori 
(PhD), Samarkand viloyat IIB Tibbiyot bo‘limi 
psixologik xizmat boshlig‘i. 

 

22.00.00- SOTSIOLOGIYA FANLARI: 

Latipova Nodira Muxtarjanovna – sotsiologiya 
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston milliy 
universiteti kafedra mudiri; 

Seitov Azamat Po‘latovich – sotsiologiya fanlari 
doktori, professor, O‘zbekiston milliy universiteti; 

Sodiqova Shohida Marxaboyevna – sotsiologiya 
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston xalqaro islom 
akademiyasi. 

 

23.00.00- SIYOSIY FANLAR 

Nazarov Nasriddin Ataqulovich –siyosiy fanlar 
doktori, falsafa fanlari doktori, professor, Toshkent 
arxitektura qurilish instituti; 

Bo‘tayev Usmonjon Xayrullayevich –siyosiy fanlar 
doktori, dotsent, O‘zbekiston milliy universiteti 
kafedra mudiri. 

 

ОАK Ro‘yxati 

Mazkur jurnal Vazirlar Mahkamasi huzuridagi Oliy attestatsiya komissiyasi Rayosatining 2022-yil  
30-noyabrdagi 327/5-son qarori bilan tarix, iqtisodiyot, falsafa, filologiya, yuridik va pedagogika fanlari 
bo‘yicha ilmiy darajalar yuzasidan dissertatsiyalar asosiy natijalarini chop etish tavsiya etilgan ilmiy 
nashrlar ro‘yxatiga kiritilgan. 

 

“Ijtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb 

muammolari” elektron jurnali 2020-yil  

6-avgust kuni 1368-sonli guvohnoma bilan 

davlat ro‘yxatiga olingan. 

Muassis: “SCIENCEPROBLEMS TEAM” 

mas’uliyati cheklangan jamiyati 

 

Tahririyat manzili: 

100070. Toshkent shahri, Yakkasaroy 

tumani, Kichik Beshyog‘och ko‘chasi, 

70/10-uy. Elektron manzil: 

scienceproblems.uz@gmail.com 

Bog‘lanish uchun telefon: 

(99) 602-09-84 (telegram). 

mailto:scienceproblems.uz@gmail.com
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LEGAL AND ECONOMIC ANALYSIS OF THE CONCEPT OF "SERVICES":  
FROM THE POINT OF VIEW OF CIVIL DOCTRINE 

Asadov Shahriddin Fakhriddin ugli 
Lecturer of private law at TSUL 
Email: shahriddinasadov@gmail.com  

Abstract. This article analyzes the legal and economic aspects of the concept of service from the point of view of 
civil doctrine. The study examined the distinguishing features of services from work, their tangible and intangible 
results, as well as the specifics of service contracts. The author analyzed various scientific concepts and proposed 
a new approach to the concept of service. The article shows the relationship between the action related to the 
quality of service and the result it is aimed at. 
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XIZMATLAR TUSHUNCHASINING HUQUQIY VA IQTISODIY TAHLILI: 
SIVILISTIK DOKTRINA NUQTAI NAZARIDAN 

Asadov Shahriddin Faxriddinovich 
Toshkent davlat yuridik universiteti 
“Fuqarolik huquqi” kafedrasi oʻqituvchisi 

Annotatsiya. Ushbu maqolada xizmat tushunchasining huquqiy va iqtisodiy jihatlari sivilistik doktrina nuqtai 
nazaridan tahlil qilingan. Tadqiqotda xizmatning ishlardan farqlovchi belgilari, uning moddiy va nomoddiy 
natijalari, shuningdek xizmat koʻrsatish shartnomalarining oʻziga xos xususiyatlari oʻrganilgan. Muallif tomonidan 
turli ilmiy konsepsiyalar tahlil qilingan va xizmat tushunchasiga yangicha yondashuv taklif etilgan. Maqolada 
xizmat sifatidagi harakat va undan koʻzlangan natija oʻrtasidagi oʻzaro bogʻliqlik koʻrsatilgan.  

Kalit soʻzlar: xizmat, sivilistik doktrina, shartnoma, huquqiy xizmatlar, iqtisodiy nazariya, moddiy natija, 
nomoddiy natija. 

DOI: https://doi.org/10.47390/SPR1342V5I82025N38  

Kirish 

Zamonaviy huquqshunoslikda xizmat tushunchasi muhim oʻrin egallab, fuqarolik 

huquqining markaziy kategoriyalaridan biri hisoblanadi. Biroq, xizmatning huquqiy tabiati va 

mazmuni boʻyicha ilmiy adabiyotda turli xil yondashuvlar mavjud boʻlib, bu masalaning 

yetarlicha oʻrganilmaganligidan dalolat beradi [1, 2]. 

Xizmat tushunchasining toʻgʻri talqin etilishi amaliy huquqni qoʻllashda, xususan, xizmat 

koʻrsatish shartnomalarini tuzish va ijro etishda muhim ahamiyat kasb etadi. Shu sababli, 

ushbu kategoriyaning nazariy asoslarini chuqurroq tadqiq etish dolzarb vazifa hisoblanadi [3]. 

Tadqiqotning maqsadi xizmat tushunchasini sivilistik doktrina nuqtai nazaridan 

kompleks tahlil qilish va uning huquqiy-iqtisodiy mohiyatini ochib berishdan iborat. 

mailto:shahriddinasadov@gmail.com
https://doi.org/10.47390/SPR1342V5I82025N38
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Xizmat tushunchasiga oid ilmiy adabiyotlar tahlili shuni koʻrsatadiki, bu borada ikkita 

asosiy yondashuv mavjud: iqtisodiy va huquqiy. Birinchi yondashuv xizmatning iqtisodiy 

mohiyatini, ikkinchisi esa uning huquqiy tabiatini oʻrganishga qaratilgan [4, 5]. 

Adabiyotlar tahlili va metodologiya 

Ushbu fenomen turli davrlarda turli sivilistlar tomonidan oʻrganilgan, jumladan,  

T.P. Levshina, Yu.V. Romanes, L.I. va Ye.E. Shevchenkolar xizmat tushunchasining turli 

jihatlarini oʻrgangan [6, 7, 8]. Ularning tadqiqotlari xizmatning faoliyat bilan uzviy bogʻliqligi va 

nomoddiy xarakterga ega ekanligini koʻrsatadi. 

V.A. Vaypan va D.I. Stepanovlarning ishlari huquqiy xizmatlar sohasiga bagʻishlangan 

boʻlib, ular xizmatning oʻziga xos xususiyatlarini ochib berishga hissa qoʻshgan [9, 10]. 

Tadqiqotda qiyosiy-huquqiy, tahliliy va sintetik usullar qoʻllanilgan. Nazariy materiallar 

tahlil qilingan va amaliy misollar bilan tasdiqlangan. 

Muhokama 

Xizmatning ishlardan farqlovchi belgilari 

Sivilistik doktrinada xizmatni taʼriflashda mualliflar odatda uni ishlardan farqlovchi 

belgilarga tayanadilar. Eng asosiy belgi – xizmatning uni koʻrsatish boʻyicha faoliyatning oʻzi 

bilan uzviy bogʻliqligi hisoblanadi [13]. 

T.P. Levshinaning fikricha, xizmat deganda ijrochining muayyan harakatlari yoki 

faoliyati tushuniladi. Bu faoliyatlarning ayrimlari moddiy natija qoldirmasa, boshqalarida aniq 

moddiy natija yuzaga kelishi mumkin [6]. Muallif bunga misol tariqasida stomatologik yordam 

koʻrsatishni keltiradi – unda moddiy natija (qoʻyilgan plomba) mavjud, terapevtik davolashda 

esa yoʻq. 

Levshinaning konsepsiyasiga koʻra, barcha xizmatlarga xos umumiy jihat mavjud: 

natijadan avval moddiy ifodaga ega boʻlmagan, lekin u bilan yaxlit bir butunni tashkil etuvchi 

harakatlar sodir etiladi. Shundan kelib chiqib, u “xizmat koʻrsatishda natijaning oʻzi emas, balki 

shu natijaga olib kelgan harakatning oʻzi ‘sotiladiʼ” degan xulosaga keladi [6]. 

Xizmat natijasining oʻziga xosligi 

Yu.V. Romanesning fikri ham diqqatga sazovor. Uning taʼkidlashicha, “xizmat koʻrsatish 

umuman biror-bir natijaga olib kelmasligi ham mumkin... majburiyatning oʻziga xosligi sababli, 

bu natija koʻrsatilayotgan xizmat bilan toʻliq kafolatlanmaydi; ijrochi shartnomaviy xizmatlarni 

lozim darajada bajargan taqdirda ham, kutilgan natija yuzaga kelmasligi mumkin” [7]. 

Ushbu mulohazasini shakllantirar ekan, muallif muayyan sharoitlarda ijobiy natijaning 

yuzaga kelishi mumkinligini ham istisno etmaydi, lekin bu faqatgina “xizmatlarning sifatli 

ekanligidan” dalolat berishi mumkin [7]. 

L.I. va Ye.E. Shevchenkolarning pozitsiyasi boʻyicha, huquqiy xizmatlar koʻrsatish 

shartnomasining predmeti ijrochining natijasini emas, balki uning buyurtmachi topshirigʻiga 

koʻra amalga oshiradigan jarayonini nazarda tutadi [8]. Garchi bu jarayonda biror-bir moddiy 

obyekt, masalan, shartnoma loyihasi yoki daʼvo arizasi yaratilishi istisno etilmasa-da. 

V.A. Vaypan bu nuqtai nazarni qoʻllab-quvvatlab, advokatning haq evaziga huquqiy 

xizmatlar koʻrsatish shartnomasi boʻyicha majburiyatlari nafaqat muayyan harakatlarni sodir 

etishni (masalan, maslahat berish), balki ushbu harakatlar natijasini (huquqiy masala boʻyicha 

yozma xulosa, hujjat loyihasi va h.k.) buyurtmachiga taqdim etishni ham oʻz ichiga olishi 

mumkinligini taʼkidlaydi [9]. 
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D.I. Stepanov taʼkidlaganidek, bunday shartnomalarda xizmatning mohiyati 

buyurtmachiga maslahat berishdan iborat boʻlib, maʼlumot (maslahat) uzatilayotgan moddiy 

jism (qogʻoz) esa faqatgina uning shakli sifatida namoyon boʻladi [10]. 

Koʻp hollarda axborot xizmatlarining natijasi buyurtmachining axborot tashuvchi 

moddiy jismni olishi boʻlsa, auditorlik xizmatlarining natijasi – bu auditorning tekshirilayotgan 

firmaning moliyaviy-buxgalterlik faoliyatining ishonchliligi toʻgʻrisidagi sifatli tuzilgan yozma 

xulosasidir [14]. 

M.N. Maleina taʼkidlaganidek, hatto tibbiy xizmat koʻrsatish shartnomasi shartlariga 

ijobiy natija (masalan, bemorning sogʻayishi) kiritilgan taqdirda ham, beriladigan hujjat 

erishilgan natijani faqat yozma ravishda mustahkamlaydi (tasdiqlaydi), lekin natijaning oʻzi 

moddiy ifodaga ega boʻlmaydi, chunki u olingan bilimlar hajmidan iboratdir [11]. 

Ye.G. Shablovaning fikr bildirish usuli (ogʻzaki yoki yozma) xizmatlarning iqtisodiy 

mohiyatini oʻzgartirmaydi, degan fikri ham oʻrinlidir [12]. 

Taqdim etilgan ilmiy konsepsiyalar tahlili shuni koʻrsatadiki, xizmat sifatidagi harakat 

va bunday xizmatdan koʻzlangan maqsad – istalgan “natija” oʻrtasida oʻzaro bogʻliqlik mavjud. 

Bu natija pudrat turidagi majburiyatlarga yaqinlashishi mumkin, lekin ularga aynan oʻxshash 

emas [15]. 

Bunday oʻxshashlikka qaramay, obyektda farqlar saqlanib qoladi va bu farqlar faoliyat 

natijasining oʻziga xos xususiyatlari bilan belgilanadi. Xizmat uchun umumiy tushuncha bu 

xizmat koʻrsatuvchining “harakati” (faoliyati) boʻlib, u xizmat oluvchi tomonidan his-tuygʻular, 

idrok, kafolatlar darajasida olinishi mumkin boʻlgan va sifati haqida xulosa chiqarish uchun 

yozma ravishda ifodalanishi mumkin boʻlgan muayyan “natijaga” olib keladi [16]. 

Natijalar 

1. Xizmat tushunchasining huquqiy va iqtisodiy jihatlari bir-birini inkor etmay, aksincha, 

bir-birini toʻldiradi va oʻzaro bogʻliqdir. 

2. Xizmatning asosiy belgisi uning faoliyat bilan uzviy bogʻliqligi va nomoddiy 

(moddiylashmagan) xarakterga ega ekanligidir. 

3. Xizmat koʻrsatishda “natijaning oʻzi emas, balki shu natijaga olib kelgan harakatning 

oʻzi sotiladi”. 

4. Xizmat sifatidagi harakat va undan koʻzlangan natija oʻrtasida uzviy bogʻliqlik mavjud. 

5. Xizmat – bu xizmat koʻrsatuvchining faoliyati boʻlib, u xizmat oluvchi tomonidan his-

tuygʻular, idrok va kafolatlar darajasida qabul qilinadigan muayyan natijaga olib keladi. 
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