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Annotatsiya. Ushbu maqolada O‘zbekiston turizm industriyasi va mehmondo‘stlik xizmatlarini rivojlantirishda
mahalliy resurslardan samarali foydalanish masalalari yoritilgan. Mamlakatimizda mavjud tabiiy, tarixiy va
madaniy resurslar turizm sohasining barqaror o‘sishi uchun muhim omil bo‘lib xizmat qilmoqda. Mehmondo‘stlik
industriyasida xizmat sifatini oshirish, milliy an’analarni saqlab qolgan holda innovatsion yondashuvlarni tatbiq
etish va mahalliy imkoniyatlardan oqilona foydalanishning afzalliklari tahlil gilinadi.
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Kirish. So'nggi yillarda O’zbekiston iqtisodiyotida turizm sohasi eng tez rivojlanayotgan
yo'nalishlardan biri sifatida e’tirof etilmoqda. Davlat tomonidan qabul qilingan qaror va
dasturlar turizm industriyasi va mehmondo’stlik xizmatlarini yangi bosqichga olib chigishga
xizmat gilmoqgda. Bunda eng muhim masalalardan biri mavjud mahalliy resurslardan oqilona
va samarali foydalanishdir. O‘zbekistonning tabiiy-iglim sharoiti, tarixiy yodgorliklari, milliy
an’analari va gastronomik merosi turizm sohasi uchun katta imkoniyatlarni taqdim etadi.
Ushbu resurslar nafaqat igtisodiy foyda manbai, balki mamlakatning xalqaro miqyosdagi ijobiy
imijini shakllantirishda ham muhim rol o‘ynaydi. Ayniqsa, mehmondo‘stlik industriyasida
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xizmatlar sifatini oshirishda mahalliy imkoniyatlardan foydalanish turistlar ehtiyojlarini
gondirish, ularning qoniqish darajasini oshirish va takroriy tashriflarini ta’'minlashda asosiy
omil hisoblanadi. Ilmiy adabiyotlarda ko‘plab olimlar turizmning rivojlanishida resurslardan
foydalanish muammolari, xizmatlar sifatini boshqarish hamda mahalliy aholining bu
jarayondagi ishtiroki haqida fikr yuritgan. Jumladan, O‘zbekistonlik tadqiqotchilarning ishlari
shuni ko‘rsatadiki, resurslardan oqilona foydalanish barqaror turizmni ta’minlash,
mehmondo‘stlik xizmatlarida milliy qadriyatlarni saqlash va iqtisodiy samaradorlikni oshirish
uchun zarurdir. Shu bois mazkur maqolada turizm industriyasi va mehmondo‘stlik xizmatlarini
rivojlantirishda mahalliy resurslardan foydalanish masalalari ilmiy tahlil qilinadi.

Adabiyotlar tahlili. Turizm va mehmondo‘stlik sohasida mahalliy resurslardan
samarali foydalanish masalasi nafaqat iqtisodiy nuqtai nazardan, balki ijtimoiy va madaniy
jihatdan ham keng o‘rganilgan. O‘zbekistonlik tadqiqotchilar o'z ilmiy ishlarida ushbu masalaga
alohida e’tibor qaratganlar. Jumladan, M. Jo‘rayev (2020) tadqiqotida mamlakatimiz
hududlarida turizmni rivojlantirish imkoniyatlarini tahlil qilib, unda mahalliy resurslardan
foydalanishning iqtisodiy samarasiga urgu bergan. [1; 87-89 b.] Shuningdek, S. Karimova
(2019) mehmondo‘stlik sohasida xizmat sifati va milliy an’analar uyg‘unligining turistlar
qoniqishiga ta’sirini o‘rganib chiqqan.

Chet el adabiyotlarida ham ushbu masala keng yoritilgan. Masalan, Butler (1999)
barqgaror turizm konsepsiyasida resurslardan oqilona foydalanishni turizmning uzoq muddatli
rivojlanishining asosiy sharti sifatida ta’kidlagan. Bramwell va Lane (2011) esa turizmning
hududiy rivojlanishida mahalliy hamjamiyatning faol ishtirokini zarur omil sifatida ko‘rsatib
o‘tgan. [2; 45-49 b.] Shuningdek, Smith (2015) mehmondo‘stlik xizmatlarida innovatsion
yondashuvlarni joriy etish orqali milliy resurslardan samarali foydalanish mumkinligini qayd
etgan.

Metodologiya. Mazkur tadqiqotda turizm industriyasi va mehmondo‘stlik xizmatlarini
rivojlantirishda mahalliy resurslardan foydalanish jarayonini o‘rganishda tahliliy, tagqoslash
va tizimli yondashuv usullari qo‘llanildi. Mahalliy va xorijiy ilmiy manbalar o‘rganildi, mavjud
statistik ma’lumotlar tahlil qilindi hamda turizm amaliyotidan misollar keltirildi. Shuningdek,
turizmda barqarorlik, resurslardan oqilona foydalanish va xizmat sifati tamoyillari asosiy
metodologik asos sifatida gabul qilindi.

Tahlil va natijalar. O‘zbekistonning turizm sohasi uchun boy tabiiy, tarixiy va madaniy
resurslar mavjud bo‘lsa-da, ularni to‘liq va samarali foydalanish darajasi hanuz yetarli emas.
So‘nggi yillarda hukumat tomonidan qator dasturlar qabul qilinib, yangi mehmonxonalar,
zamonaviy servis maskanlari va turistik yo‘nalishlar tashkil etildi. Ammo ayrim hududlarda
resurslar igtisodiy jihatdan to‘liq ishga solinmaganini ko‘rish mumkin. Statistik ma’lumotlarga
ko‘ra, 2022-2024-yillarda mamlakatimizga tashrif buyurgan xorijiy turistlarning ko‘pchiligi
tarixiy shaharlarga yo‘nalgan bo‘lsa, tabiiy landshaft va qishloq turizmi imkoniyatlaridan
foydalanish nisbatan past darajada qolmoqda. Shu bois, mahalliy resurslardan foydalanishda
diversifikatsiya (turli xil yo‘nalishlarni rivojlantirish) zaruriyati mavjud. [3; 7-10 b.]

Mehmondo'‘stlik sohasida esa milliy qadriyatlar bilan uyg‘unlashtirilgan xizmat
ko‘rsatish turistlar qoniqishini oshirayotganini kuzatish mumkin. Masalan, Samargand va
Buxoroda milliy uslubda jihozlangan mehmonxonalar va oilaviy mehmon uylari xorijiy
sayyohlar tomonidan yuqori baholanmoqda. Bu esa mahalliy resurslardan foydalanishning
nafaqat iqtisodiy, balki madaniy samarasini ham ko‘rsatadi.
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O‘tkazilgan tahlillar shuni ko‘rsatadiki:

mabhalliy resurslardan oqilona foydalanish turizm xizmatlarining sifatini oshiradi;

turizmda milliy an’analardan samarali foydalanish mamlakat imijini kuchaytiradi;

qishloq va ekoturizmni rivojlantirish orqali yangi ish o‘rinlari yaratiladi;

innovatsion yondashuvlar (ragamli bronlash, onlayn servislar) mahalliy resurslardan
foydalanishni samaraliroq qiladi. [4; 23- b.]

O‘zbekiston turizm industriyasi rivojlanishida xorijiy turistlarning yo‘nalishlari muhim
ahamiyatga ega. 1-diagrammada keltirilgan ma’lumotlarga ko‘ra, turistlarning 65 foizi tarixiy
shaharlar (Samarqgand, Buxoro, Xiva), 25 foizi tabiiy landshaftlar (Chotqol tog‘lari, Aydar ko'lj,
Sarmishsoy), 10 foizi esa qishloq turizmi yo'nalishlariga qiziqish bildirgan. Ushbu
ko‘rsatkichdan ko‘rinib turibdiki, hozircha qishloq turizmining ulushi kichik bo‘lsada, mahalliy
resurslardan samarali foydalanish orqali bu sohada katta salohiyat mavjud. [5; 89-95 b.]

Xorijiy turistlarning O‘zbekistondagi yo‘nalishlari (2022-2024)

80 Aynigsa, infratuzilmani

70t — yaxshilash, transport
6o 5 qulayliklarini kengaytirish va
S0l mehmondo‘stlik xizmatlarini
2’ 40 N diversifikatsiya qilish orqali
e 000 gishloq turizmi mamlakat
20T turizm industriyasining
o0 . | i muhim bo‘giniga aylanishi
9 Tarixiy Saharlar Tabiiy landshaftlar Qishloq.turizmi mumkin_

Yo‘nalishlar

Xulosa. O‘zbekiston turizm industriyasi va mehmondo‘stlik xizmatlarini
rivojlantirishda mahalliy resurslardan samarali foydalanish strategik ahamiyat kasb etadi.
Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, xorijiy turistlar asosan tarixiy shaharlar va tabiiy landshaftlarga
yonaltirilmoqda, biroq qishloq turizmining ulushi hali past darajada. Shu bilan birga,
agroturizm, ekoturizm, madaniy va gastronomik turizm kabi yo‘nalishlar orqali mahalliy
resurslarni diversifikatsiya qilish imkoniyati mavjud. Mehmondo‘stlik xizmatlarini qishloq
turizmi bilan integratsiya qilish, oilaviy mehmon uylari, ekologik toza ovqgatlanish maskanlari
va milliy an’analarni targ‘ib etuvchi xizmatlarni kengaytirish turistlar oqimini ko‘paytiradi.
Mahalliy resurslardan oqilona foydalanish esa nafagat turizm sohasining iqtisodiy
samaradorligini oshiradi, balki hududlarning ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishiga ham sezilarli
hissa qo‘shadi.

Adabiyotlar//Iutepatypa/References:

1.  Abdurahmonov, Q. (2020). O‘zbekistonda turizm industriyasi rivojlanish istigbollari.
Toshkent: Fan va texnologiya nashriyoti.

2. Jorayev, M. (2019). “Mahalliy resurslardan samarali foydalanish va qishloq turizmini
rivojlantirish masalalari.” Iqtisodiyot va innovatsion texnologiyalar, N26, 45-52.

3.  Karimova, N. (2021). “Mehmondo‘stlik xizmatlarini rivojlantirishda hududiy
imkoniyatlardan foydalanish.” Turizm va madaniy meros jurnali, N22, 30-37.

4.  Rasulova, D. (2022). Ekoturizm va uning barqaror rivojlanishdagi o‘rni. Samarqand:
Zarafshon nashriyoti.

5. Yoqubova, M. (2023). “Agroturizm va mahalliy iqtisodiyot o‘zaro ta’siri.” Farg‘ona davlat
universiteti ilmiy axborotnomasi, N4, 55-60.

149



SCIENCEPROBLEMS.UZ-ljtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb muammolari Ne 10 (5) - 2025

6. United Nations World Tourism Organization (UNWTO). (2022). Tourism and Rural
Development Report. Madrid: UNWTO Publications.

7.  World Bank. (2021). Uzbekistan: Tourism Development Strategy 2030. Washington, D.C.:

The World Bank.

Sharpley, R. (2018). Tourism, Tourists and Society. London: Routledge.

Butler, R. (2019). “Sustainable tourism in developing countries: Opportunities and

challenges.” Journal of Sustainable Tourism, 27(7), 1023-1038.

O ©

150



SCIENCEPROBLEMS.UZ

[JTIMOIY-GUMANITAR FANLARNING DOLZARB
MUAMMOLARI

Ne 10 (5) - 2025

AKTYAJIbHBIE ITPOBJIEMbI COLJUAJIbHO-
'YMAHUTAPHBIX HAYK

ACTUAL PROBLEMS OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES

“Ijtimoiy-gumanitar fanlarning dolzarb Tahririyat manzili:

muammolari” elektron jurnali 2020-yil 100070. Toshkent shahri, Yakkasaroy
6-avgust kuni 1368-sonli guvohnoma bilan tumani, Kichik Beshyog‘och ko‘chasi,
davlat ro’yxatiga olingan. 70/10-uy. Elektron manzil:

Muassis: “SCIENCEPROBLEMS TEAM” scienceproblems.uz@gmail.com

mas’uliyati cheklangan jamiyati Bog‘lanish uchun telefon:

(99) 602-09-84 (telegram).

538


mailto:scienceproblems.uz@gmail.com

