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Abstract. This article examines the concept of digital culture, its essence and content, as well as its role and
significance in the life of individuals and society. The main content, structural components, and stages of
development of digital culture formed as a result of the rapid advancement of digital technologies are analyzed. In
addition, the article describes the processes from the era of computerization through internetization and social
networks to the period of digital transformation. The results of this study contribute to increasing digital literacy,
shaping responsible behavior in the virtual environment, and defining the role of digital culture in society.
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RAQAMLI MADANIYAT TUSHUNCHASI VA UNING RIVOJLANISH
BOSQICHLARI
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Annotatsiya. Ushbu maqolada ragamli madaniyat tushunchasi, uning mazmun mohiyati, shaxs va jamiyat
hayotidagi o‘rni va ahamiyati yoritilgan. Raqamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi natijasida shakllangan
raqamli madaniyatning asosiy mazmuni, tarkibiy jihatlari hamda rivojlanish bosqgichlari tahlil qilingan.
Shuningdek, maqolada kompyuterlashtirish davridan boshlab internetlashuv, ijtimoiy tarmogqlar, raqamli
transformatsiya davrigacha bo‘lgan jarayonlar bayon etilgan. Mazkur tadqiqot natijalari raqamli savodxonlikni
oshirish va virtual muhitda mas’uliyatli xulq-atvorni shakllantirishga hamda uning jamiyatdagi o‘rnini belgilab
berishga xizmat qiladi.

Kalit so‘zlar: ragamli madaniyat, ijtimoiy tarmoqlar, texnologik jarayonlar, mobil qurilmalar, ragamli muloqot,
media savodxonlik.

DOI: https://doi.org/10.47390/SPR1342V6S11Y2026N22

Hozirgi jamiyatda axborot texnologiyalarining jadal rivojlanishi inson hayotining barcha
sohalariga chuqur kirib bormoqda. Natijada jamiyatda yangi madaniy muhit ragamli madaniyat
shakllanmoqda. Ragamli madaniyat shaxsning ragamli texnologiyalar bilan ishlash jarayonida
nafaqat texnik bilimga, balki axborotdan foydalanish, ongli muloqot va bu jarayonda axloqiy va
ijtimoiy me’yorlarga rioya qilish jarayonidir.

Ragamli madaniyat paydo bo‘lgandan beri quyidagi rivojlanish bosqichlarini 0z ichiga
olgan:

Boshlang'ich bosqich (kompyuterlashtirish davri)

Bu davrda shaxsiy kompyuterlar va dastlabki axborot tizimlari paydo bo‘ldi. Asosiy
e’'tibor texnik qurilmalarni o‘zlashtirish va ulardan oddiy maqgsadlarda foydalanishga qaratildi.
Ragamli madaniyat hali to‘liq shakllanmagan bo‘lib, faqat texnologiyadan foydalanish darajasi
bilan cheklangan davr hisoblanadi. Bu davr XX asrning ikkinchi yarmi, aynigsa 1970-1990-
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yillar oraligida boshlanib, axborotni qayta ishlash jarayonlariga elektron hisoblash
mashinalarining joriy etilishi bilan xarakterlanadi. Bu bosqichda shaxsiy kompyuterlar mavjud
bo‘lmagan, faqatgina tashkilotlar hamda ilmiy markazlar, davlat muassasasida kompyuterlar
bo‘lganligi bilan alohida e’tiborga molikdir. Kompyuterlashtirish davrining asosiy xususiyati
texnologiyalarning jamiyat hayotiga asta-sekin kirib kelishi bo‘lib, undan foydalanish ko‘proq
o'z ishining mutaxassislari doirasi bilan cheklangan edi. Birinchi avlod kompyuterlari katta
hajmli, murakkab va qimmat bo‘lib, ular asosan hisob-kitob, statistik tahlil maqsadida
ishlatilgan. Shaxsiy kompyuterlarning paydo bo‘lishi esa bu jarayonni yangi bosqichga olib
chiqdi, yuqorida tilga olingan vazifalarni fugarolarni o‘zi amalga oshiradigan bo‘ldi va bu hodisa
jamiyat uchun muhim bir yuksalish bo‘ldi.

Mazkur davrda raqamli madaniyat hali to‘liq shakllanmagan bo‘lsa-da, uning dastlabki
elementlari vujudga kela boshladi. Jumladan, kompyuter savodxonligi tushunchasi paydo
bo‘lib, insonlarda texnik qurilmalar bilan ishlash, oddiy dasturlarni o‘zlashtirish va elektron
axborotni qayta ishlashga ehtiyoj yuzaga keldi [1, 197-204]. O‘rganilgan ilmiy manbalar va
tajribalar asosida aytish mumkinki, ta’lim tizimida informatika fanining joriy etilishi ham aynan
shu bosqich bilan bog'liqdir. Shuningdek, kompyuterlashtirish davrida axborotga bo‘lgan
munosabat o‘zgara boshladi. Axborot qog‘oz shaklidan elektron shaklga o‘ta boshladi, bu esa
ma’lumotlarni saqglab qolish, muhim vaziyatlarda undan foydalanish va qayta ishlash
jarayonlarini tezlashtirdi. Ammo har bir davrning o‘z kamchiligi bo‘lgani kabi, bu davrda hali
axborot xavfsizligi, internetdan foydalanish savodxonligi va madaniyati, etikasi va ragamli
huqugqlar, majburiyatlar kabi masalalar dolzarb bo‘lmagan.

Internetlashuv bosqichi

Internetning ommalashuvi bilan axborot almashinuvi tezlashdi. Elektron pochta, veb-
saytlar va onlayn muloqot vositalari hayotimizga kirib keldi. Ushbu bosqichda ragamli
madaniyat axborotni izlash, saralash va undan foydalanish ko‘nikmalarini shakllantirish bilan
bog‘liq bo‘ldi. Ushbu bosqich asosan XX asr oxiri va XXI asr boshlariga to‘g'ri kelib, jamiyat
hayotining bir gqancha turli sohalarida axborot almashinuvi jarayonlarini tubdan o‘zgartirdi.
Internet insonlar o‘rtasidagi muloqot, bilim olish, axborot olish, saqlash, tarqatish va
xizmatlardan foydalanish usullarini yangicha shaklga olib chiqdi. Mashhur sotsiolog Manuel
Kastels ta’kidlashicha, internetlashuv bosqichida axborot tarmogqlari jamiyatning asosiy
tuzilmasiga aylanib, ijtimoiy, iqtisodiy va madaniy munosabatlarning yangi shakllarini vujudga
keltirdi [2, -B.469].

Bu davrda internet global axborot makoni sifatida shakllandi. Veb-saytlar, gidiruv
tizimlari, elektron pochta va forumlar paydo bo‘lib, foydalanuvchilarga cheksiz axborot
manbalaridan foydalanish imkonini berdi. Buning natijasida axborotni tezkor izlash, olish va
tarqatish kundalik ehtiyojga aylandi. Bizningcha, ragamli madaniyatning muhim tarkibiy qismi
bo‘lgan raqamli savodxonlik tushunchasi ham ayni shu davrda shakllandi. Foydalanuvchilar
internetdan samarali foydalanish, ishonchli va ishonchsiz manbalarni farqglash, elektron
muloqot qoidalariga rioya qilishni o‘rganishga majbur bo‘ldilar. Ta'lim tizimida masofaviy
ta’lim elementlari, masofaviy darslar, elektron kutubxonalar, onlayn hukumat saytlari va
resurslar keng joriy etildi. Bu bosqichda axborot xavfsizligi masalalari ham dolzarb ahamiyat
kasb eta boshladi. Shaxsiy ma’lumotlarni himoyalash, kompyuter viruslari, spam xabarlar va
kiberxavfsizlik bilan bog‘liq muammolar yuzaga keldi. Bu esa, internetdan foydalanishda
mas’uliyatli yondashuv va huquqiy me’yorlarga rioya qilish zaruratini paydo bo‘ldi. Statistik
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ma’lumotlarga ko‘ra, hozirgi kunda internet global tarmogidan milliardlab inson
foydalanmoqda. Bu esa dunyo aholisining katta ko‘pchiligini tashkil giladi. Umuman olganda
internetlashuv bosqichi raqamli madaniyatni shakllantirishda hal qiluvchi ahamiyatga ega
bo‘ldi. Ushbu davr insonlarning axborot bilan ishlash madaniyatini rivojlantirib, keyingi
bosqichlar — ijtimoiy tarmoqlar va raqamli transformatsiya davri uchun mustahkam zamin
yaratdi.

Ijtimoiy tarmogqlar va mobil texnologiyalar bosqichi

Insoniyat kishilik jamiyatining pog‘onama-pog‘ona rivojlangani kabi, internet ijtimoiy
tarmogqlardan foydalanish har doimgidanda muhim bosqgichga chiqdi. Kishilar asosan vaqtini
internet hamda mobil texnologiyalardan foydalanish bilan o‘tkaza boshladi. Smartfonlar va
ijtimoiy tarmogqlarning rivojlanishi natijasida ragamli madaniyat kundalik hayotning ajralmas
gismiga aylandi. Bu davrda virtual muloqot madaniyati, onlayn shaxsiy imiji, axborot tarqatish
mas’uliyati kabi masalalar dolzarb bo‘lib qoldi. Bu davr XXI asrning birinchi o‘n yilligidan
boshlab jadal rivojlandi va shaxsiy qurilmalar hamda ijtimoiy media platformalarining keng
tarqalishi bilan alohida ajralib turadi. Bu davrda raqamli axborot jamiyati tashkil qilinib,
xalqaro aloqalar va shaxs dunyoqarashi birmuncha rivojlandi. Xususan, M. Castells o'z kitobida,
“Ijtimoiy tarmoqlar va mobil texnologiyalar rivojlanishi jamiyatni raqamli axborot almashinuvi
va global kommunikatsiya tarmog‘iga birlashtirib, xalgaro alogalar, madaniy o‘zaro ta’sir va
yangi raqamli madaniyat shakllanishiga erishdi”, deya ta’kidlaydi [3].

[jtimoiy tarmoqglar ommalashuvi ham bu davrning xususiyatlaridan biri hisoblanadi.
Aynan Facebook, Twitter, Instagram, Telegram kabi ijtimoiy platformalar foydalanuvchilarga
muloqot qilish, ma’lumotlar almashish imkonini berdi. Bundan tashqari, onlayn hamjamiyatlar
shakllanishi va virtual guruhlar faoliyatida ham muhim o‘zgarishlar sodir bo‘ldi.

Mobil texnologiyalar rivoji (smartfonlar, planshetlar va boshqa mobil qurilmalar
axborotga kirishni yanada qulayroq qildi). Mobil internetning keng yoyilishi undan
foydalanuvchilarining orasida axborot olish, tarqatish va xavfsizligini ta'minladi va vazifalarini
osonlashtirdi. Ya'ni istalgan vaqtda, istalgan joyda axborot olishi, muloqot qilishi va
xizmatlardan foydalanishi mumkin bo‘ldi. Shaxsni ham identifikatsiyadan o‘tkazish jarayoni
ham ayni shu davrda sodir etildi.

Ragamli madaniyatning yangi jihatlari. Bu davrda ragamli madaniyat shunchaki
texnologiyadan foydalanish emas, balki, virtual muloqot madaniyati, onlayn etikaga rioya
qilish, shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish ko‘nikmalarini o'z ichiga oladi. Bundan tashqari,
ragamli madaniyatdan brend yaratish kabi shaxsiy daromad olish kabi jihatlari ham o‘rtaga
chiqdi. Onlayn tanqidiy fikrlash malaka va ko‘nikmalari ham ushbu davrda ahamiyatli bo‘lib
goldi.

Ragamli transformatsiya bosqichi.

Mazkur bosqich sun’iy intellekt, katta ma’lumotlar (Big Data) va raqamli iqtisodiyot
bilan tavsiflanadi. Ragamli madaniyat endi professional faoliyat, ta’lim, davlat boshqaruvi va
ijtimoiy munosabatlarning muhim tarkibiy qismiga aylandi. Ushbu davr XXI asrning o‘rta
yillaridan boshlab rivojlandi va ragamli texnologiyalar jamiyatning barcha sohalariga chuqur
kirib bordi. Bu fagatgina shaxslar manfaati uchungina emas balki, jamiyat taraqqiyoti uchun
ham ahamiyatli vogea bo‘ldi.

Sun’iy intellekt va katta ma’lumotlar (Big Data). Ragamli transformatsiya davrida sun’iy
intellekt, ma’lumotlarni tahlil qilish vositalari va katta ma’lumotlar tizimlari rivojlandi. Ular
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igtisodiyot, ta’lim, sog'ligni saqlash va davlat boshqaruvida samarali garorlar qabul qilish
imkonini yaratdi. Xususan, davlat boshqaruvi faoliyatini tashkil etish, boshqgarish yo‘llari
yanada osonlashdi. Avvallari biror ma’lumot olish uchun soatlab navbatda turish yo‘q, hamma
ma’lumotlar himoyalangan va xavfsizligi ta’minlangan holda bajariladigan bo‘ldi.

Raqamli transformatsiya bu jamiyat va tashkilotlar faoliyatida raqamli texnologiyalarni
joriy etish orqali ish uslublarini o‘zgartirish, yangilash, boshqaruv samaradorligini oshirish va
vaqt hamda resurslardan oqilona foydalanishga yo‘naltirilgan uzluksiz jarayondir. Oddiy misol
bilan aytganda, oldin ta’lim olishning faqatgina oflayn ko‘rinishi bo‘lsa, endilikda onlayn,
masofaviy kabi ta’'lim olish imkoni mavjud bo‘ldi. Ya’'ni shaxs qayerda va qanday holatda
bo‘lishidan gat’i-nazar uning uchun ta’lim olish imkoni yaratildi. Tahlillar shuni ko‘rsatadiki,
ragamli transformatsiya bosqichi jamiyatni raqamli texnologiyalar bilan chuqur
integratsiyalashgan tizimga aylantirdi. Bu davrda texnologiyalar nafaqat ish va ta’lim
jarayonlarini osonlashtiradi, balki ijtimoiy, iqtisodiy va madaniy faoliyatni ham tubdan
o‘zgartiradi. Shu sababli, ragamli transformatsiya ragamli madaniyatni shakllantirish va
rivojlantirishning eng yuqori darajasi sifatida qaraladi hamda shaxs va jamiyat boshqaruvi
uchun ahamiyatga ega. Mazkur jarayonlar yurtimizda ham izchil amalga oshirilib, ragamli
madaniyatni shakllantirish va ragamli iqtisodiyotga o‘tishni jadallashtirish davlat siyosatining
ustuvor yo‘nalishlaridan biri sifatida belgilangan. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining PQ-
4851-sonli qarori (Mirziyoyev, 2020) bilan tasdiglangan “Raqamli O‘zbekiston - 2030”
strategiyasi mamlakatda ragamlashtirish jarayonlarini tizimli tashkil qilishga xizmat qilmoqda.
Bu strategiyada yosh avlodni raqamli texnologiyalar bilan qurollantirish, axborot
texnologiyalari bo‘yicha malakali kadrlarni tayyorlash ustuvor yo‘nalish sifatida belgilangani
bejiz emas. Aynan shu yo‘nalishda yoshlar uchun keng imkoniyatlar yaratilmoqda. Masalan,
“One Million Uzbek Coders” loyihasi doirasida o'n minglab yoshlar zamonaviy dasturlash, web-
dizayn, mobil ilova yaratish kabi ko‘nikmalarga ega bo‘ldi. Bundan tashqari, Najot Ta'lim, PDP,
IT-Parklar kabi markazlar orqali yoshlar IT sohasida bepul yoki imtiyozli ta'lim olishmoqda.
Umumta’lim maktablari va texnikumlarda esa informatika va raqamli savodxonlik darslari
takomillashtirilmoqda, ayrim maktablarda esa zamonaviy “IT sinf’lar tashkil etildi. “Har bir
mahallaga - internet” dasturi orqali chekka hududlardagi yoshlar ham raqamli
infratuzilmalardan foydalanish imkoniga ega bo‘lmoqda. Ayniqgsa, yangi kutubxonalar, Yoshlar
markazlari va IT-inkubatorlarda tezkor internet, zamonaviy texnik vositalar hamda onlayn
xizmatlardan foydalanish imkoniyati yoshlar o‘rtasidagi ragamli tafovutni qisqartirishga
xizmat gilmoqda.

O‘rganishlar natijasiga ko'ra, raqamli madaniyat va uning rivojlanish bosqichlari har bir
davrda shaxs va jamiyat hayotining ajralmas qismiga aylanib ulgurdi. Jamiyatning gaysi bir
sohasini olmang u siyosiy, ijtimoiy yoki madaniy soha bo‘lsin yuqoridagi bosqgichlardan o‘tgan,
va bu bosqichlarda har bir davrni rivojlantirib shakllanib boravergan.
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