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TAHRIR HAY’ATI:

07.00.00- TARIX FANLARI:

Yuldashev Anvar Ergashevich - tarix fanlari doktori,
siyosiy fanlar nomzodji, professor;

Mavlanov Uktam Maxmasabirovich - tarix fanlari
doktori, professor;

Xazratkulov Abror - tarix fanlari doktori, dotsent;

Tursunov Ravshan Normuratovich - tarix fanlari
doktori;

Xolikulov Axmadjon Boymahammatovich - tarix
fanlari doktori;

Gabrielyan Sofya Ivanovna - tarix fanlari doktori,
dotsent;

Saidov Sarvar Atabullo o‘g'li - katta ilmiy xodim,
Imom Termiziy xalqaro ilmiy-tadqiqot markazi,
ilmiy tadgiqotlar bo‘limi.

08.00.00- IQTISODIYOT FANLARI:

Karlibayeva Raya Xojabayevna - iqtisodiyot fanlari
doktori, professor;

Nasirxodjayeva Dilafruz Sabitxanovna - iqtisodiyot
fanlari doktori, professor;

Ostonokulov Azamat Abdukarimovich - igtisodiyot
fanlari doktori, professor;

Arabov Nurali Uralovich - iqtisodiyot fanlari doktori,
professor;

Xudoyqulov Sadirdin Karimovich - iqtisodiyot
fanlari doktori, dotsent;

Azizov Sherzod O'ktamovich - iqtisodiyot fanlari
doktori, dotsent;

Xojayev Azizxon Saidaloxonovich - iqtisodiyot
fanlari doktori, dotsent

Xolov Aktam Xatamovich - iqtisodiyot fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent;

Shadiyeva Dildora Xamidovna - iqtisodiyot fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD), dotsent v.b,;

Shakarov Qulmat Ashirovich - iqtisodiyot fanlari
nomzodi, dotsent,;

Jabborova Charos Aminovna - iqtisodiyot fanlari
bo‘yicha falsafa doktori (PhD).

09.00.00- FALSAFA FANLARI:

Hakimov Nazar Hakimovich - falsafa fanlari doktori,
professor;

Yaxshilikov Jo‘raboy - falsafa fanlari doktori,
professor;

G‘aybullayev Otabek Muhammadiyevich - falsafa
fanlari doktori, professor;

Saidova Kamola Uskanbayevna - falsafa fanlari
doktori;

Hoshimxonov Mo‘min - falsafa fanlari doktori,
dotsent;

O‘roqova Oysuluv Jamoliddinovna - falsafa fanlari
doktori, dotsent;

Nosirxodjayeva Gulnora Abdukaxxarovna - falsafa
fanlari nomzodi, dotsent;

Turdiyev Bexruz Sobirovich - falsafa fanlari doktori
(DSc), Professor.

10.00.00- FILOLOGIYA FANLARI:

Axmedov Oybek Saporbayevich - filologiya fanlari
doktori, professor;

Ko‘chimov Shuxrat Norgqizilovich - filologiya fanlari
doktori, dotsent;

Hasanov Shavkat Ahadovich - filologiya fanlari
doktori, professor;

Baxronova Dilrabo Keldiyorovna - filologiya fanlari
doktori, professor;

Mirsanov G‘aybullo Qulmurodovich - filologiya
fanlari doktori, professor;

Salaxutdinova Musharraf Isamutdinovna - filologiya
fanlari nomzodi, dotsent;

Kuchkarov Raxman Urmanovich - filologiya fanlari
nomzodi, dotsent v/b;

Yunusov Mansur Abdullayevich - filologiya fanlari
nomzodi;

Saidov Ulugbek Aripovich - filologiya fanlari
nomzodi, dotsent;

Qodirova Mugaddas Tog‘ayevna - filologiya fanlari
nomzodi, dotsent.



12.00.00- YURIDIK FANLAR:

Axmedshayeva Mavlyuda Axatovna - yuridik fanlar
doktori, professor;

Muxitdinova Firyuza Abdurashidovna - yuridik
fanlar doktori, professor;

Esanova Zamira Normurotovna - yuridik fanlar
doktori, professor, O‘zbekiston Respublikasida
xizmat ko‘rsatgan yurist;

Hamroqulov Bahodir Mamasharifovich - yuridik
fanlar doktori, professor v.b.,;

Zulfiqgorov Sherzod Xurramovich - yuridik fanlar
doktori, professor;

Xayitov Xushvaqt Saparbayevich - yuridik fanlar
doktori, professor;

Asadov Shavkat G‘aybullayevich - yuridik fanlar
doktori, dotsent;

Ergashev lkrom Abdurasulovich - yuridik fanlari
doktori, professor;

Utemuratov Maxmut Ajimuratovich - yuridik fanlar
nomzodi, professor;

Saydullayev Shaxzod Alixanovich - yuridik fanlar
nomzodi, professor;

Hakimov Komil Baxtiyarovich - yuridik fanlar
doktori, dotsent;

Yusupov Sardorbek Baxodirovich - yuridik fanlar
doktori, professor;

Amirov Zafar Aktamovich - yuridik fanlar doktori
(PhD);

Jorayev Sherzod Yuldashevich - yuridik fanlar
nomzodi, dotsent;

Babadjanov Atabek Davronbekovich - yuridik fanlar
nomzodi, professor;

Normatov Bekzod Akrom o‘gli — yuridik fanlar
bo‘yicha falsafa doktori;

Rahmatov Elyor Jumaboyevich — yuridik fanlar
nomzodi;

13.00.00- PEDAGOGIKA FANLARI:

Xashimova Dildarxon Urinboyevna - pedagogika
fanlari doktori, professor;

Ibragimova Gulnora Xavazmatovna - pedagogika
fanlari doktori, professor;

Zakirova Feruza Maxmudovna - pedagogika fanlari
doktori;

Kayumova Nasiba Ashurovna - pedagogika fanlari
doktori, professor;

Taylanova Shoxida Zayniyevna - pedagogika fanlari

doktori, dotsent;
Jumaniyozova Muhayyo Tojiyevna - pedagogika
fanlari doktori, dotsent;

Ibraximov Sanjar Urunbayevich - pedagogika fanlari
doktori;

Javliyeva Shaxnoza Baxodirovna - pedagogika
fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD);

Bobomurotova Latofat Elmurodovna — pedagogika
fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD).

19.00.00- PSIXOLOGIYA FANLARI:

Karimova Vasila Mamanosirovna - psixologiya
fanlari doktori, professor, Nizomiy nomidagi
Toshkent davlat pedagogika universiteti;

Hayitov Oybek Eshboyevich - Jismoniy tarbiya va
sport bo‘yicha mutaxassislarni qayta tayyorlash va
malakasini oshirish instituti, psixologiya fanlari
doktori, professor

Umarova Navbahor Shokirovna- psixologiya fanlari
doktori, dotsent, Nizomiy nomidagi Toshkent davlat
pedagogika universiteti Amaliy psixologiyasi
kafedrasi mudiri;
Atabayeva Nargis Batirovna - psixologiya fanlari
doktori, dotsent;

Shamshetova Anjim Karamaddinovna - psixologiya
fanlari doktori, dotsent;

Qodirov Obid Safarovich - psixologiya fanlari doktori
(PhD).

22.00.00- SOTSIOLOGIYA FANLARI:

Latipova Nodira Muxtarjanovna - sotsiologiya
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston milliy
universiteti kafedra mudiri;

Seitov Azamat Po‘latovich - sotsiologiya fanlari
doktori, professor, O‘zbekiston milliy universiteti;

Sodiqova Shohida Marxaboyevna - sotsiologiya
fanlari doktori, professor, O‘zbekiston xalgaro islom
akademiyasi.

23.00.00- SIYOSIY FANLAR

Nazarov Nasriddin Ataqulovich -siyosiy fanlar
doktori, falsafa fanlari doktori, professor, Toshkent
arxitektura qurilish instituti;

Bo‘tayev Usmonjon Xayrullayevich -siyosiy fanlar

doktori, dotsent, O‘zbekiston milliy universiteti
kafedra mudiri.
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Kirish. Globallashuv jarayonlarining jadallashuvi, raqamli transformatsiya va
innovatsion iqtisodiyotga o‘tish sharoitida xizmatlar sohasi mintaqa iqtisodiyotining barqaror
rivojlanishini ta’'minlovchi strategik tarmoglardan biriga aylanmoqda. Jahon tajribasi shuni
ko‘rsatadiki, rivojlangan va rivojlanayotgan mamlakatlarda yalpi ichki mahsulot tarkibida
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xizmatlar sektorining ulushi muttasil oshib bormoqda. Xususan, Jahon banki ma’lumotlariga
kora, ko‘plab mamlakatlarda xizmatlar sohasi iqtisodiyotning yetakchi drayveri sifatida
namoyon bo‘lmoqda.

Mintaqa iqtisodiyotida xizmatlar sohasining samarali rivojlanishi hududiy bandlikni
ta’'minlash, aholi daromadlarini oshirish, investitsiyaviy jozibadorlikni kuchaytirish hamda
igtisodiy diversifikatsiyani chuqurlashtirishda muhim omil hisoblanadi. Aynigsa, turizm,
transport-logistika, savdo, moliyaviy xizmatlar, ta’'lim va axborot-kommunikatsiya xizmatlari
kabi yo‘nalishlar hududlarning ijtimoiy-iqtisodiy salohiyatini ro‘yobga chiqarishda alohida
ahamiyat kasb etadi.

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili. Soha bo‘yicha mavjud ilmiy adabiyotlar
xizmatlar sektorining mintaqa iqtisodiyotidagi o‘rni, strukturaviy xususiyatlari va rivojlanish
mexanizmlari masalalarini turli nuqtai nazardan yoritadi. Xizmatlar sohasi iqtisodiyotning
barqaror o‘sishiga qo‘shayotgan ulkan hissasi va uning ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishdagi roli
global tadqgiqotlarda keng tahlil gilingan.

Xorijiy ilmiy adabiyotlarda xizmatlar sektorining mintaqaviy iqtisodiy o‘sishdagi roli
keng yoritilgan. Jumladan, Philip Kotler xizmatlar marketingi nazariyasini ishlab chiqib,
xizmatlar sifati va iste’'molchi ehtiyojlariga moslashuv raqobatbardoshlikning asosiy omili
ekanligini asoslagan.

Michael Porter esa hududiy raqobat ustunliklari va klaster nazariyasi orqali xizmatlar
tarmoqlarini mintaqaviy iqtisodiy rivojlanish drayveri sifatida talqin etadi. Uning fikricha,
xizmatlar sohasi sanoat va innovatsion faoliyat bilan integratsiyalashgan holda hududiy
iqtisodiy samaradorlikni oshiradi.

Shuningdek, Manuel Castells axborotlashgan jamiyat nazariyasida xizmatlar sektorining
raqamli transformatsiya jarayonlari bilan uzviy bogligligini ko‘rsatadi. Unga ko‘ra, zamonaviy
igtisodiyotda bilim va axborotga asoslangan xizmatlar mintaqalar rivojlanishining strategik
omiliga aylanmoqda. Xalgaro tashkilotlar, xususan World Bank tadqiqotlarida ham xizmatlar
sektorining bandlik, daromad va iqtisodiy diversifikatsiyaga ta’siri statistik jihatdan asoslab
berilgan.

O‘zbekistonlik olimlar tomonidan xizmatlar sohasining millly va mintaqaviy
igtisodiyotdagi o‘rni keng tadqiq etilgan. Jumladan, bir gator olimlarimiz iqtisodiyotni
modernizatsiya qilish jarayonida xizmatlar sektorini rivojlantirishning institutsional va
tarkibiy omillarini tahlil gilgan, ilmiy ishlarida bandlik va mehnat bozori rivojida xizmatlar
sohasining ahamiyatini asoslab, hududiy ijtimoiy-iqtisodiy barqarorlikni ta’'minlashdagi rolini
ko‘rsatib bergan.

Shuningdek, respublikamiz olimlari tomonidan xizmatlar sektorida ragamli
texnologiyalarni joriy etish, turizm va kichik biznesni rivojlantirish, davlat tomonidan qo‘llab-
quvvatlash mexanizmlarini takomillashtirish masalalari ilmiy jihatdan asoslab berilgan.

Umuman olganda, xorijiy va milliy tadqiqotlar xizmatlar sohasini mintaqaviy
igtisodiyotning muhim tarkibiy qismi sifatida e’tirof etadi. Biroq mintaqalar kesimida samarali
rivojlantirish yo‘nalishlarini kompleks yondashuv asosida ishlab chiqgish masalasi hali ham
dolzarb ilmiy muammo sifatida saqlanib qolmoqda.

Tadqiqot metodologiyasi. Mazkur tadqiqotda mintaga iqtisodiyotida xizmatlar
sohasini samarali rivojlantirish yo‘nalishlarini aniglash va ilmiy asoslash maqsadida kompleks
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metodologik yondashuv qo‘llanildi. Tadgiqot metodologiyasi tizimli, institutsional va
funksional yondashuvlar uyg‘unligiga asoslandi.

Avvalo, xizmatlar sohasining mintaqaviy iqtisodiyotdagi o‘rni va rivojlanish
tendensiyalarini aniglash maqgsadida tizimli tahlil usuli go‘llanildi. Ushbu yondashuv xizmatlar
sektorini hududiy iqtisodiy tizimning tarkibiy qismi sifatida ko‘rib chiqish, uning boshqa
tarmoglar bilan o‘zaro bog‘ligligini aniglash imkonini berdi.

Statistik tahlil usullari orqali xizmatlar sohasining asosiy ko‘rsatkichlari — yalpi
hududiy mahsulotdagi ulushi, bandlik darajasi, xizmatlar hajmi va tarkibiy o‘zgarishlari
o‘rganildi. Rasmiy statistik ma’lumotlar tahlilida qiyosiy va dinamik tahlil usullaridan
foydalanildi.

Shuningdek, mintaqalar kesimida xizmatlar sektorining rivojlanish darajasini
baholashda iqtisodiy-taqqoslash, guruhlash hamda indeks usullari qo‘llanildi. Bu usullar
xizmatlar sohasining hududlar bo‘yicha tafovutlarini aniglash va samarali rivojlanish omillarini
belgilash imkonini berdi.

Tadqiqot jarayonida mantiqily umumlashtirish, ilmiy abstraksiyalash va ekspert
baholash wusullaridan ham foydalanildi. Ushbu wusullar asosida xizmatlar sektorini
rivojlantirishning ustuvor yo‘nalishlari, tashkiliy-iqtisodiy mexanizmlari hamda strategik
takliflar ishlab chiqildi.

Metodologik jihatdan tadqgiqot barqaror rivojlanish konsepsiyasi, ragamli iqtisodiyot
tamoyillari hamda hududiy iqtisodiy integratsiya nazariyalariga tayangan holda olib borildi.
Natijada mintaqa iqtisodiyotida xizmatlar sohasini samarali rivojlantirishga qaratilgan ilmiy
asoslangan xulosa va tavsiyalar shakllantirildi.

Tahlil va natijalar. Mintaqada xizmatlar sohasi moddiy mahsulot yaratmasdan,
iste’'molchilar ehtiyojini qondirishga garatilgan faoliyat turlaridan tarkib topadi. Chunki, uning
tarkibi savdo, transport, moliya, axborot texnologiyalari, ta’lim, sog‘ligni saqlash, turizm va
boshqga xizmat turlari hisobiga taraqqiy qiladi. Shu bois, mintaqa igtisodiyotida mazkur sohani
rivojlantirish yangi ish o‘rinlari yaratish, aholi daromadlarini oshirish, tadbirkorlik muhitini
yaxshilash, investitsiya jozibadorligini kuchaytirish va iqtisodiyot diversifikatsiyasini
ta’'minlash uchun zarur bo‘ladi. Bu borada mintaqada xizmatlar sohasining taraqgqiyoti
igtisodiyotni diversifikatsiya qilish, innovatsiyalarni joriy etish va inson kapitalini rivojlantirish
bilan chambarchas bog‘lig. Ayniqsa, institutsional islohotlar, investitsiya jalb qilish, ragamli
texnologiyalarni joriy etish va hududiy ixtisoslashuv asosida xizmatlar sektori barqaror
igtisodiy o‘sishni taqozo qiladi.

Mintaqa iqtisodiyotida xizmatlar sohasini samarali rivojlantirish yo‘nalishlari turli olib
borilgan tadqiqotlarga asoslanadi. Xususan, tadqiqotlarga asosan, iqtisodiyotni
modernizatsiyalash sharoitida asosiy ustuvor vazifa uni liberallashtirish orqali iqtisodiyotni
barqaror rivojlantirish hisoblanadi [1]. Ushbu jihat bevosita iqtisodiyotga o‘tish sharoitiga xos
bo‘lib, igtisodiyotning xizmat ko‘rsatish sohasini uyg‘unlikda taraqqiy qilishini taqozo qiladi.
Boshqga xil tadqgiqotlarning yo‘nalishi esa xizmat ko‘rsatish sohasini rivojlantirish uning
igtisodiy asoslariga bog‘lig bo‘ladi. Xususan, ushbu tadqiqot xizmat ko‘rsatish sohasini jadal
rivojlantirishning iqtisodiy mexanizmini taklif qilib, unda igtisodiy mexanizmning asosiy va
yordamchi elementlari o‘rtasidagi bog‘liqlik muammolari ko‘rib chiqiladi [2].

Yana bir tadqiqotlarda xizmatlar sohasining zamonaviy rivojlanishini ragamli
igtisodiyot sohasini taraqqiy qildirish aks ettiradi. Ya'ni, ragamli iqtisodiyotni rivojlantirish
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sharoitida xizmat ko‘rsatish korxonalarida samaradorlikni oshirish bugungi kunda milliy
iqtisodiyot oldida turgan vazifalardan biri sifatida ragamli texnologiyalar asosida sifat va
samaradorlikni oshirish yo‘nalishlarini ishlab chiqish zaruriyatini keltirib chigaradi [3]. Ushbu
tadgiqotga bog‘liq holda yana bir tadqiqotda xizmatlar sohasining taraqqiyoti bevosita
geoaxborot va multimedia texnologiyalari asosida kengayib boradi. Jumladan, yangi yo‘nalishni
shakllantirishda geoaxborot va multimedia texnologiyalaridan foydalanish muhim rol o‘ynaydi
[4]. Boshqa tadqgiqotlarda esa mamlakatimizda xizmat ko‘rsatish sohasi rivojlanishining tarkibi
tadqiq qilinadi. Unga asosan, O‘zbekistonda xizmat ko‘rsatish sohasining rivojlanishining
xususiyatlari, muammolari, afzalliklari va kamchiliklari hamda o‘rni muhokama qilinadi [5].

Navbatdagi boshqga xil tadqiqotlarga ko‘ra, xizmatlar sohalari raqobatbardoshligi,
investitsion jozibadorligini oshirish va hududlarning obyektiv mavjud afzalliklarini oshirish
hamda biznes yuritish xarajatlarini kamaytirish bevosita innovatsion rivojlanish bilan bog'liq
bo‘ladi. Chunki, xizmatlar sohasi mintaqaviy bozorlarning eng dinamik va tez rivojlanayotgan
segmenti va mintaqadagi ijtimoiy-iqtisodiy siyosat samaradorligi xususiyatlarini aks ettiradi.
Bu borada xizmatlar sohalarining innovatsion rivojlantirishga, aholining jamoat tovarlariga
bo‘lgan ehtiyojlarini qondirishga va hayot sifatini yaxshilashga qaratilgan xavflarni
diversifikatsiya qilishda xizmatlar sohalari aktivlari orqali rentabellikning o‘sishi hududlarning
muvozanatli ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishini ta’'minlaydi [6].

O‘rganilgan boshga tadqiqotning metodologik asosini esa fundamental fan va ilmiy
bilimlarning maxsus usullari, zamonaviy iqtisodiy nazariyaning konseptual qoidalari hamda
xizmat ko‘rsatish sohalarining faoliyati va rivojlanishi muammolari bilan shug‘ullanuvchi
xorijiy olimlarning ilmiy amaliyotlari tashkil etadi. Unga asosan, xizmat ko‘rsatish sohasining
asosiy tendensiyalari va g‘ayritabiiy rivojlanishini shakllantirish xizmat ko‘rsatish mohiyatiga
asoslangan holda o‘ziga xos belgilar va tasniflash xususiyatlariga ega bo‘ladi [7]. Boshqa yana
bir tadqgiqotlar esa qishloq joylarida xizmat ko‘rsatish sohasini rivojlantirishni ilmiy-nazariy
tadqiq qiladi. Unga binoan, bu tadqiqotda O‘zbekistonning qishloq joylarida xizmat ko‘rsatish
sohasini rivojlantirishning nazariy va amaliy jihatlari hamda maqsadli davlat dasturlari va
xalqaro tajribalarga e’tibor qaratilgan [8].

Darhagiqat, xizmat ko‘rsatish sohasidagi asosiy muammolar, ya'ni ishchi kuchi va
bandlikning oshishi moliyaviy xizmatlar, tog‘-kon, ijaraga berish, muhandislik va korxonalarga
xizmat ko‘rsatish xizmatlari, savdo, avtomobillar, uy-ro‘zg‘or buyumlari va maxsus kiyim-
kechak buyumlarini ta’'mirlash xizmatlari, mehmonxonalar va restoranlar faoliyati xizmatlari
kabi turlar va ularning taraqqiyotiga bevosita bog'liq bo‘ladi. Bu borada xizmat ko‘rsatish
sohasining katta eksport salohiyatiga ega bo‘lishi va ularning gismlarining pasayishi va milliy
igtisodiyotdan ishlab chigarish majburiyatlarining qisqarishigacha davom etadigan
tendensiyaga ega bo‘ladi. Unga asosan, eng chekka hududlarda sug‘urta xizmatlari, intellektual
mulk bilan bog'liq royalti va boshqa xizmatlar, biznes xizmatlari, madaniy va dam olish
xizmatlari va davlat xizmatlari kabilarni ta’'minlash mumkin bo‘ladi.

Fikrimizcha, mintagada xizmatlar sohasini quyidagi strategik yo‘nalishlar asosida keng
taraqqiy qildirish magsadga muvofiq:

- institutsional islohotlar. Bu borada mintaqada xizmatlar sohasini rivojlantirish avvalo
me’yoriy-huquqiy bazani takomillashtirishni talab giladi. Bunda litsenziyalash jarayonlarini
soddalashtirish, soliq imtiyozlari joriy etish va davlat-xususiy sheriklik mexanizmlarini
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kengaytirish muhim ahamiyatga ega. Masalan, jahon banki tadqiqotlariga ko‘ra, biznes yuritish
shart-sharoitlari yengillashtirilgan hududlarda xizmatlar sohasi o‘sish sur’ati yuqori bo‘ladi.

- ragamlashtirish va innovatsiya. Chunki, zamonaviy iqtisodiyotda xizmatlar sohasi
ragamli texnologiyalarsiz samarali rivojlana olmaydi. Ragamlashtirish orqali onlayn xizmatlar
ko‘lami kengayadi, vaqt va xarajatlar tejaladi hamda shaffoflik oshadi. Masalan, Amazon va
Alibaba Group elektron savdo platformalari xizmatlar bozori transformatsiyasiga kuchli ta’sir
ko‘rsatdi. Shu bois, mintaqalarda elektron to‘lov tizimlari, onlayn bronlashtirish, raqamli
marketing va CRM tizimlarini joriy etish xizmatlar samaradorligini oshiradi.

- infratuzilmani rivojlantirish. Unga ko‘ra, xizmatlar sohasining rivoji zamonaviy
infratuzilmasiz taraqqiy qila olmaydi. Bunda transport kommunikatsiyalari, internet va
telekommunikatsiya tarmogqlari, logistika markazlari hamda savdo va xizmat ko‘rsatish
obyektlari muhim o‘rin tutadi. Infratuzilma ganchalik rivojlangan bo‘lsa, xizmatlar sifati va
hajmi shunchalik yuqori bo‘ladi.

Shuningdek, mintagada asosiy tarmogqlar bo‘yicha rivojlantirish quyidagi
yo‘nalishlardan iborat bo‘ladi:

- savdo va elektron tijorat. Bu borada savdo xizmatlari mintaqaviy iqtisodiyotning asosiy
drayveri bo‘lib hisoblanadi. Elektron tijoratni rivojlantirish mahalliy mahsulotlarni yangi
bozorlarga olib chiqish, logistika tizimini takomillashtirish va kichik biznes ishtirokini
kengaytirish imkonini beradi.

- turizm va mehmondo‘stlik. Unga binoan, turizm xizmatlari mintaqaning iqtisodiy o‘sish
nuqtasiga aylanishi mumkin. Buning uchun turistik infratuzilmani yaxshilash, milliy brendni
shakllantirish va xizmat sifatini xalqaro standartlarga moslashtirish zarur. Bu bo‘yicha World
Tourism Organization ma’lumotlariga ko‘ra, turizm sohasida bitta ish o‘rnining yaratilishi esa
qo‘shimcha 1,5-2 nafar yangi ish o‘rnini vujudga keltiradi.

- transport va logistika xizmatlari. Ya’'ni, transport xizmatlari iqtisodiyotning “qon
tomiri” bo‘lib hisoblanadi. Mintaqada logistika markazlarini tashkil etish, multimodal
tashuvlarni rivojlantirish va raqamli monitoring tizimlarini joriy etish orqali xizmatlar
samaradorligini oshirish mumkin bo‘ladi.

- moliyaviy xizmatlar. Bu bo‘yicha bank, sugurta va mikromoliya xizmatlarini
kengaytirish tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlaydi, investitsiya faolligini oshiradi va pul
aylanmasini tezlashtiradi. Moliyaviy texnologiyalar yechimlarini joriy etish esa xizmatlar
bozorini modernizatsiya qiladi.

Yuqoridagilar asosida, mintaga iqtisodiyotida xizmatlar sohasini innovatsion
rivojlantirish yo‘nalishlarini amalga oshirish tizimi taklif etildi (1-rasm).
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A
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1-rasm. Mintaqa iqtisodiyotida xizmatlar sohasini innovatsion rivojlantirish
yo‘nalishlarini amalga oshirish tizimi

Ushbu 1-rasmda keltirilgan sxema xizmatlar sohasini strategik rivojlantirishning
kompleks asosini ifodalaydi. Ushbu modelning tizimli tahlilini amalga oshirdik. Bu borada
sxemaning markazida strategik yo‘nalish xizmatlar sohasini rivojlantirishda asosiy boshqaruv
mexanizmi hisoblanadi. Bu mexanizm xizmatlar sektorini rivojlantirish va xizmatlar sohasini
kompleks rivojlantirish kabi yo‘nalish bilan uzviy bog‘langan. Ya'ni, strategiya bir vaqtning
o‘zida tarmogq ichida sifatli o‘sishni va tarmogqlararo integratsiyani ta’'minlaydi.

Yugqori bloklar tahliliga keladigan bo‘lsak, xizmatlar industriyasi xizmatlar sohasining
institutsional va iqtisodiy asosi bo‘lib hisoblanadi. Ushbu industriya xizmatlar infratuzilmasi,
xizmat turlari tasnifi va innovatsion yondashuvlar bilan bog‘langan. Xizmatlar turlari tasnifiga
keladigan bo‘lsak, ushbu xizmatlarni ishlab chigarish xizmatlari, ijtimoiy xizmatlar, moliyaviy
xizmatlar va axborot xizmatlari va boshqalarga ajratishni anglatadi. Tasnif esa strategik
rejalashtirish uchun asos bo'lib xizmat qiladi.

Infratuzilma va farovonlik o‘rtasidagi bog'liglikni xizmatlar infratuzilmasi asoslaydi. Bu
0z ichiga transport tarmogqlari, kommunikatsiya tizimlari, bank-moliya muassasalari va
axborot texnologiyalari kabi unsurlarni gamrab oladi. Ushbu infratuzilma orqali aholi turmush
farovonligini oshirishga erishiladi. Bu borada xizmatlar sohasi rivojlanishi bandlikni oshiradi,
daromadlarni ko‘paytiradi, hayot sifatini yaxshilaydi va ijtimoiy barqarorlikni ta’minlaydi.
Ya'ni, sxema natijaviy maqsad sifatida aholi farovonligini ko‘rsatadi.
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[Imiy-tadgiqotning o‘rniga keladigan bo‘lsak, ilmiy-tadgiqot bloki innovatsiyalar,
raqamlashtirish, yangi xizmat turlarini yaratish va samaradorlikni oshirish bilan bog‘liq bo‘ladi.
Ushbu ilmiy tadqiqotlar xizmatlar sektorini rivojlantirishga va xizmat turlari tasnifini
takomillashtirishga ta’sir ko‘rsatadi. Bu holatda nugqtali chiziqlar ilmiy yondashuvning barcha
jarayonlarga bilvosita ta’sirini ko‘rsatadi.

5. Kompleks yondashuv sifatida quyi qismdagi unsurlar keltirilgan. Bu borada xizmatlar
sohasini kompleks rivojlantirish bevosita tarmoqlararo integratsiyani anglatadi. Ushbu
integratsiya, sanoat, qishloq xo‘jaligi, transport, ijtimoiy, turizm va boshqa sohalarni oz ichiga
birlashtiradi. Ya’'ni, bu borada xizmatlar sohasi iqtisodiyotning barcha tarmogqlari bilan
bog‘langan va ularni qo‘llab-quvvatlovchi mexanizm bo‘lib hisoblanadi.

Mazkur sxemaning umumiy mantig‘iga keladigan bo‘lsak, bu ilmiy-tadqiqot, xizmatlar
sektorini rivojlantirish, strategik boshgaruv, kompleks integratsiya, iqtisodiyot tarmogqlari
rivoji va aholi farovonligi kabi zanjirni ko‘rsatadi. Ushbu sxema xizmatlar sohasini tizimli,
strategik, innovatsion va tarmogqlararo integratsiyalashgan asosda rivojlantirish zarurligini
ko‘rsatadi. Bu yerda eng asosiy g'oya sifatida shuni aytish lozimki, xizmatlar sohasi
igtisodiyotning barcha tarmoglarini birlashtiruvchi va aholi farovonligini ta'minlovchi drayver
soha ekanligini tasdiqlaydi.

Shular bilan birgalikda, kadrlar salohiyatini oshirish borasida xizmatlar sohasida inson
kapitali hal giluvchi ahamiyatga ega. Shu bois, kasbiy ta’lim dasturlarini yangilash, dual ta’lim
tizimini joriy etish va malaka oshirish kurslarini tashkil etish lozim. Oliy ta’lim muassasalari va
biznes o‘rtasidagi hamkorlik qilish esa samarali kadrlar tayyorlashga xizmat qiladi.

Kichik biznes va xususiy sektorni qo‘llab-quvvatlash yuzasidan mintaqaviy xizmatlar
bozorining asosiy ishtirokchilari kichik biznes subyektlari bo‘lib namoyon bo‘ladi. Ularni
go‘llab-quvvatlash orqali raqobat muhiti yaxshilanadi, xizmatlar turlari ko‘payadi va bozorda
innovatsiyalar joriy etiladi. Soliq imtiyozlari, grantlar va subsidiyalar bu jarayonni
rag‘batlantiradi.

Investitsiyalarni jalb qilish borasida esa xizmatlar sohasini rivojlantirish uchun xorijiy
investitsiyalarni jalb qilish, erkin igtisodiy zonalar tashkil etish va davlat-xususiy sheriklikni
rivojlantirish zarur. Investitsiya muhitini yaxshilash mintaqaning xalqaro raqobatbardoshligini
oshiradi.

Eksportbop xizmatlarni rivojlantirish yuzasidan mintaqalarda IT-autsorsing, transport-
logistika, turizm va ta’lim xizmatlarini eksport qilish imkoniyati mavjud. Bu borada xizmatlar
eksporti bevosita valyuta tushumini oshiradi, tashqi iqtisodiy aloqalarni kengaytiradi va
xalqaro imidjni mustahkamlaydi.

Barqaror va inklyuziv rivojlanish yuzasidan xizmatlar sohasini rivojlantirishda ekologik
barqarorlik, ijtimoiy tenglik va hududiy muvozanatni ta’minlash lozim. Unga ko‘ra, “yashil
igtisodiyot” tamoyillari asosida xizmatlar ko‘rsatish atrof-muhit muhofazasiga xizmat qiladi.
Shularga muvofiq, mintaga iqtisodiyotida xizmatlar sohasini samarali rivojlantirish quyidagi
yo‘nalishlardan iborat bo‘ladi (1-jadval).
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1-jadval

Mintaqa iqtisodiyotida xizmatlar sohasini samarali rivojlantirish yo‘nalishlari

Ne | Rivojlantirish yo‘nalishi | Asosiy mazmun Kutilayotgan natija
Huquqiy bazani takomillashtirish | Biznes muhitini yaxshilash
1 | Institutsional islohotlar va litsenziyalashni | va  investitsiya  hajmini
soddalashtirish oshirish
. Elektron xizmatlar va onlayn | Xizmatlar tezligi va
2| Ragamlashtirish platformalar shaffofligini oshirish
3 | Innovatsion xizmat turlari | IT, logistika va konsalting Qo‘shimcha giymat yaratish
4 | Turizmni rivoilantirish Infratuzilmani  modernizatsiya | Valyuta tushumi va
J qilish bandlikni oshirish
5 | Kadrlar tayyorlash Malakali mutaxassislar tayyorlash | Xizmat sifatini oshirish
6 | Investitsiya jalb gilish Xususiy sektorni qo‘llab- Yangl. ish o‘rinlarini
quvvatlash yaratish
v Lpglstlka o va transport Zamonaviy logistika markazlari Savdo N aylanmasini
xizmatlari kengaytirish
8 | Moliyaviy xizmatlar rivoji B.ank, sug urta va mikromoliya Tad.b%rkorllk faolligini
xizmatlari oshirish
9 | Hududiy ixtisoslashuv Mlntaqa 1mk0n1yatlar1ga mos Raqobat.bfardoshhkm
xizmat turlari kuchaytirish
10 | Davlat-xususiy sheriklik ggigkhk mexanizmlarini - jorily Infratuzilmani yaxshilash

Mazkur keltirilgan 1-jadvalga asosan, institutsional islohotlar holatini ko‘rsatib
chigadigan bo‘lsak, bu borada mintaqa iqtisodiyotida xizmatlar sohasini rivojlantirish avvalo
huqugqiy va tashkiliy mexanizmlarni takomillashtirishni amalga oshirishdan boshlanadi. Soliq
imtiyozlari, litsenziyalash jarayonlarini soddalashtirish va davlat xizmatlarini raqamlashtirish
biznes yuritishni yengillashtiradi. Bu orqali xususiy sektor faolligi oshadi, investitsiya mubhiti
yaxshilanadi va raqobat mubhiti shakllanadi. Raqamlashtirish va elektron xizmatlar ta’siri
bo‘yicha, ragamli texnologiyalar xizmatlar sohasida samaradorlikni oshirishning asosiy
drayveri bo‘lib hisoblanadi. Elektron to‘lov tizimlari, onlayn buyurtmalar va “yagona darcha”
platformalari xizmat ko‘rsatish jarayonini tezlashtiradi. Masalan, olib borilgan tadqiqotlarga
kora, raqamli infratuzilmasi rivojlangan hududlarda xizmatlar sektori yalpi hududiy
mahsulotning 50-60 % gacha qismini tashkil etadi.

Innovatsion xizmat turlarini joriy etish bo‘yicha IT xizmatlari, autsorsing, logistika va
konsalting kabi sohalar yuqori qo‘shimcha giymat yaratadi. Masalan, Singapur iqtisodiyotida
xizmatlar ulushi 70 foizdan ortigni tashkil etadi va bu innovatsion xizmatlar hisobiga amalga
oshgan. Turizm xizmatlarini kengaytirish bo‘yicha ushbu turizm sohasi mintaqaviy iqtisodiyot
uchun muhim drayver bo‘lib hisoblanadi. Mehmonxona, restoran, gid xizmatlari va transport
infratuzilmasi rivojlanishi mahalliy aholi bandligini oshiradi. UNWTO ma’lumotlariga ko‘ra,
turizm sohasida har 1 ta ish o‘rni yana 1,5 ta qo‘shimcha ish o‘rni yaratadi.

Kadrlar salohiyatini oshirish yuzasidan xizmatlar sohasi inson kapitaliga tayanadi. Kasb-
hunar markazlari, oliy ta’lim muassasalari va qayta tayyorlash dasturlari xizmat sifatiga
bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Malakali kadrlar innovatsiyalarni joriy etish va raqobatbardoshlikni
oshirish imkonini beradi. Investitsiya va xususiy sektorni qo‘llab-quvvatlashda xususiy sektor
faolligini oshirish orqali yangi xizmat turlari paydo bo‘ladi. Davlat tomonidan subsidiyalar,
imtiyozli kreditlar va grantlar berish muhim ahamiyatga ega. OECD tahlillariga ko‘ra, xizmatlar
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sohasiga investitsiya kiritish iqtisodiy o‘sish sur’atlarini 1,2-1,5 barobarga oshiradi. Logistika
va transport xizmatlarini modernizatsiya qilish nuqtai nazaridan mintagada logistika
markazlari, transport terminallari va ragamli boshqaruv tizimlari rivojlantirilishi tashqi va
ichki savdoni ragbatlantiradi. Bu esa mintaganing tranzit salohiyatini oshiradi va eksport
imkoniyatlarini kengaytiradi.

Moliyaviy xizmatlar infratuzilmasi tarkibida bank, sug‘urta va mikromoliya xizmatlari
tadbirkorlikni moliyaviy jihatdan qo‘llab-quvvatlaydi. Elektron banking va mobil to‘lov
tizimlari xizmat ko‘rsatish samaradorligini oshiradi. Hududiy ixtisoslashuvga ko‘ra, har bir
mintaganing resurs salohiyati, geografik joylashuvi va mehnat bozori xususiyatlaridan kelib
chiqgan holda xizmat turlarini ixtisoslashtirish lozim. Masalan, sanoat rivojlangan hududlarda
logistika va injiniring xizmatlari, turistik hududlarda esa mehmonxona va madaniy xizmatlar
ustuvor bo‘lishi mumkin. Davlat-xususiy sheriklik mexanizmlari bo‘yicha ushbu loyihalar orqali
infratuzilma obyektlarini qurish va boshqarish samarali amalga oshiriladi. Bu budjet
xarajatlarini gisqartiradi va xizmat sifatini oshiradi.

Umuman olganda, mintaqa iqtisodiyotida xizmatlar sohasini samarali rivojlantirish
kompleks yondashuvni talab giladi. Institutsional islohotlar, ragamlashtirish, investitsiya jalb
qilish, kadrlar tayyorlash va infratuzilmani modernizatsiya qilish o‘zaro bog‘liq holda amalga
oshirilganda yuqori iqtisodiy o‘sishga erishish mumkin. Unga asosan, xizmatlar sohasi yalpi
hududiy mahsulot ulushini oshiradi, aholi bandligi, daromadlar o‘sishi va mintaqaning xalqaro
raqobatbardoshligini ham ta’minlaydi. Bu borada Qashqadaryo viloyati tabiiy resurslar, agrar
salohiyat va tarixiy-madaniy merosga boy hudud sifatida xizmatlar sohasini rivojlantirish
orqali iqtisodiyotni diversifikatsiya qilish imkoniyati mavjud.

Viloyat markazi Qarshi va turizm markazi Shahrisabz xizmatlar bozorining asosiy
drayverlari bo‘lib hisoblanadi. Shahrisabz shahri YUNESKO merosi ro‘yxatiga kiritilgan tarixiy
obidalarga ega. Madaniy turizm, ziyorat turizmi va agroturizmni rivojlantirish mehmonxona va
xostellar sonini ko‘paytirish, gid va ekskursiya xizmatlarini takomillashtirish, milliy
hunarmandchilik va suvenir bozorini rivojlantirish orqali valyuta tushumini oshirish imkonini
beradi. Viloyat neft-gaz va energetika sohasi bilan ajralib turadi. Sanoat korxonalariga logistika,
texnik servis, konsalting, ta’'mirlash va autsorsing xizmatlarini rivojlantirish orqali yuqori
qgo‘shimcha qiymat yaratish mumkin. Qishloq xo‘jaligi rivojlangan hudud sifatida agroservis
markazlari, mahsulotni saqlash va qayta ishlash hamda agrologistika xizmatlari yo‘nalishlarini
kuchaytirish zarur. Bu esa fermerlar daromadini oshiradi va eksport salohiyatini kengaytiradi.

Axborot texnologiyalari xizmatlarini joriy etish elektron savdo, onlayn to‘lov tizimlari va
davlat xizmatlarini raqamlashtirish orqali xizmat ko‘rsatish sifatini oshiradi. Yoshlar bandligini
ta'minlashda IT-parklar va startap loyihalar muhim ahamiyatga ega. Bank, sug‘urta va
mikromoliya xizmatlarini kengaytirish tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlaydi. Qarshi shahrida
zamonaviy savdo markazlari va xizmat ko‘rsatish komplekslarini tashkil etish ichki bozor
faolligini oshiradi.

Qashqgadaryo viloyatining hududi strategik joylashuvga egaligi bilan ajralib turadi. Yuk
tashish, omborxona va logistika markazlarini tashkil etish orqali mintaqaning tranzit
imkoniyatlarini kengaytirish mumkin. Qashqadaryo viloyatida xizmatlar sohasini samarali
rivojlantirish uchun turizm, sanoatga xizmat ko‘rsatish, agroservis, raqamli texnologiyalar va
logistika yo‘nalishlariga ustuvor ahamiyat berish lozim. Bu yalpi hududiy mahsulot ulushini
oshiradi, yangi ish o'rinlari yaratadi, aholi daromadini ko‘paytirib, igtisodiy barqarorlikni
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ta’'minlaydi. Kompleks va innovatsion yondashuv orqali Qashgadaryo viloyati xizmatlar
sohasida yuqori sur’atlarda o‘sishga erishishi mumkin.

Xulosa va takliflar. Xulosa shuki, mintaqga iqtisodiyotida xizmatlar sohasini samarali
rivojlantirish kompleks yondashuvni talab qiladi. Institutsional islohotlar, ragamlashtirish,
infratuzilma rivoji, kadrlar salohiyati va investitsiyalarni jalb qilish bevosita asosiy strategik
yo‘nalishlar bo‘lib hisoblanadi. Bu bo‘yicha xizmatlar sohasi iqtisodiyot diversifikatsiyasini
ta’'minlaydi, aholi bandligini oshiradi, investitsiya jozibadorligini kuchaytiradi va mintaganing
raqobatbardoshligini mustahkamlaydi. Shu bois, xizmatlar sohasini rivojlantirish mintaqaviy
igtisodiy siyosatning ustuvor yo‘nalishlaridan biri sifatida qaralishi lozim.

Ushbu xulosalardan kelib chigib, Qashqadaryo viloyati mintaqasi iqtisodiyotida
xizmatlar sohasini samarali rivojlantirish uchun quyidagi yo‘nalishlardagi chora-tadbirlarni
amalga oshirish lozim:

- aholi daromadlarining narxlari indeksining o‘sishidan oshib ketadigan sur’atlarda
sohaning barqaror o‘sishini ta’'minlash;

- asosiy ixtiyoriy ko‘rinishdagi xizmatlar ta’'minoti va mavjudligini ta’'minlash;

- iqtisodiy faol aholiga oz daromadlari uchun asosiy ehtiyojlarni qondirishni
ta’'minlashga imkon beradigan iqtisodiy ongni shakllantirish;

- shaxsning o0‘z-o‘zini rivojlantirish va anglash ehtiyojlarini rag‘batlantirish uchun
jamoat institutlarini shakllantirish;

- iqtisodiyotning postindustrial rivojlanishini qo‘llab-quvvatlaydigan xizmatlarning
o‘rtacha darajasidan o‘sishini ta’minlash;

- milliy transport va axborot-kommunikatsiya infratuzilmasini yanada
takomillashtirish;

- yoritish xizmatlarini rivojlantirish borasida investitsiyalar jalb qilish va qo‘shimcha
yoritish tizimini rivojlantirish;

- yuqori samarali va natijador bo‘lgan sog‘ligni saqlash tizimini shakllantirish;

- iqtisodiyotning innovatsion-ilmiy rivojlanishi va farovonligini rag‘batlantirish;

- intellektual kuchga bo‘lgan huqugni himoya qilish fugarolik jamiyatida “intellektual”
kuch toifasini institutlashtirish.
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