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BOII MYXAPPUP:

HcanoBa ®epysa TysaKHUHOBHA

TAXPUP XAU'BATH:

07.00.00-TAPUX ®AHJ/IAPH:

IOnpameB AHBap 3JpraiieBUd - Tapux ¢aHIapu
JIOKTOpH, cuécuil ¢anysap HoM3o4d, mpodeccop,
V36ekucron Pecny6/imkacu [Ipe3usieHTH
xy3ypuzaru JlaBjaTt 60IKAPYBH aKaZeMHUSICH;

MagsianoB VYkTaM MaxMacaGupoBUY - Tapux
dansapu  JokTopH, Tpodeccop, Y36eKHCTOH
Pecny6sukacu IlpesugeHTtu xy3sypupgaru JlaBiaaT
OOILKAPYBU aKaJeMUSICH;

Xa3paTkyJsioB A6pop - Tapux ¢aHJapu [JOKTOPH,
JIOLleHT, Y36EeKUCTOH JaBJaT »ax0H THJIAPU
YHUBEPCUTETH.

08.00.00-UKTUCOAUET ®AHJIAPHU:

KapnubaeBa Pas XoxkabaeBHa - MKTUCOAUET
dansapu goktopu, npodeccop, TouikeHT AaBjaT
UKTUCOIUET YHUBEPCUTETH;

XynoikynoB CaaupavH KapuMoBUY — UKTUCOAUET
daHsapu  J0OKTOpH, [JoleHT, TOMKEHT JaBjaT
WKTHUCOIUET YHUBEPCUTETH;

Asu30B lllep3os YKTaMOBHY - UKTHCOAUET baHIapH
JIOKTOPH, [JOLEHT, Y36ekucTtoH Pecnyb6aukacu
BoxxoHa UHCTUTYTH;

Apa6oB Hypasin YpasnoBuy - UKTUCOAUET daHIapH
JokTopd, mpodeccop, CamapkaHj  JaBJjaT
YHHUBEPCUTETH;

XosnoB AkTaM XaTaMOBHY — UKTHUCOAUET daHJIapU
oyinya dancada goktopu (PhD), goreHT,
V36ekucTon Pecny6simkacu [Ipe3naeHTH
xy3ypugaru JlaBiaT 60IIKAPYBH aKaIeMHUSICH;
llagueBa /Jlungopa XaMHJOBHA - HWKTHUCOAUET
dansnapu 6yitnya dancada goxtopu (PhD), gouenT
B.0, TOIIKEHT MOJIUSI HHCTUTYTH;

[lakapoB KyiMaT AIIWMpPOBUY - MKTUCOAUET
dansapy HOM304H, AOUEHT, TOLIKEHT axOGopoT
TEXHOJIOTUSIJIAPU YHUBEPCUTETH

09.00.00-PA/ICAPA PAHJIAPH:

XakumoB Hazap XakumoBuu - dasicada danmapu
JoKTOpH, podeccop, TOIKEHT AaBIaT UKTUCOTUET
YHUBEPCUTETY;

AxmmnukoB  XKypaboit - pancada  Pannmapu
JokTopd, mpodeccop, CamapkaHh  JaBJjaT
YHUBEPCUTETH;

FaiibynnaeB Otabek MyxammajgueBud - dascada
dansapu goktop, npodeccop, CamapKaHz, AaBJaT
4eT TUJUIAp UHCTUTYTH;

XomrMxoHOB MyMuH - ¢pascada daHIapu JOKTOPH,
JoueHT, )K133ax nejaroruka MHCTUTYTH;

HocupxomxaeBa  T'ynHopa — A6aykaxxapoBHa —
dancada dansapu HOM30AH, JAOLEHT, TOIIKEHT
JlaBJIaT IOPUINK YHUBEPCUTETH.

10.00.00-®HUJ/10/I0THUA PAHJIAPU:

AxmenoB Oiibek Camop6aeBud - ¢uosorus
dansapu gokTOpH, Mpodeccop, Y36eKUCTOH JaBaaT
»KaxXOH THUJIJIAapU YHUBEPCUTETH;

Kyuumos Wlyxpat HopxusunoBud - ¢usoaorus
daHsapu JOKTOpH, /JoLeHT, TOLKeHT JAaBJjaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;
CasaxytnvHoBa Mywmappad HWcamyTauHoBHaA -
dusosorus ¢paHIapu HOM301H, IoleHT, CaMapKaH/,
JlaBJIaT YHUBEPCUTETH;

KyukapoB Paxman YpmaHoBuu - ¢uosorus
dansapu HOM30AH, JOIeHT B/06, TOIIKEHT AaBJjaT
IOPUAUK YHUBEPCUTETH;

OHycoB MauHcyp A6ay/inaeBud  —-pHUII0JIOTHS
paHsapy HOM30jH, Y36eKHCTOH PecnyGamkacu
[IpesugenTn Xy3ypugaru JlaBjaaTt 6GoIIKapyBU
aKa/leMUsICH;

CaupioB Yayroek ApunoBud — ¢usosiorusi GaHaapu
HOM30J4, JOLEHT, Y36eKHCTOH Pecny6iukacu
[IpesuseHTH Xy3ypujard /JlaBjaaT OGoOIIKapyBH
aKaJIEMUSICH.

12.00.00-0OPH/IUK PAHJIAP:

AxmepnmaeBa MaBiofa  AxaTOBHa -  IOPUAMK
dansap jokTopu, npodeccop, ToLIKeHT JaBjaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

MyxutauHoBa ®upro3a A6ypalinioBHa — OPUIUK
dansap [jokTopu, npodeccop, TolIKeHT JaBjaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

JcanoBa 3amMupa HopMypoToBHa - opuuK daHaap
JokTtopH, mpodeccop, Y3beknuctoH Pecny6imkacuja
XU3MaT KypcaTraH opucT, TOIIKeHT JaBJjaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

XampokyJsioB baxoaup MamamapudoBud - 10puuK
dannmap gokTtopw, mnpodeccop B.6., KaxoH
MKTHCOAMETH Ba JUIIJIOMAaTHS YHUBEPCUTETH;
3yadukopoB Illep3oy XyppaMoBHY - HOPHUAMK
dannmap  gokTopu, mnpodeccop, Y36eKUCTOH
Pecny6sinkacu XKamoar XaB(CU3IUTH
YHUBEPCUTETH;

XaiintoB XymBakT Canap6aeBud — OPUANK daHIap
JOKTOpH, mpodeccop, Y3Gekucton PecnyGamkacy
[lpe3augenTy xysypugaru JlaBiaaT OGoIIKapyBH
aKaJleMHUsicy;

AcanoB IlllaBkaTt FaiiGysiaeBud - 0pUIUK aHIap
JOKTOpH, [JOLEHT, Y30eKUCTOH Pecny6inkacu



[lpesuzgenTn xy3ypugard JaeiaaT 6GoIKapyBH
aKaZieMUsICH;

CaitaysnaeB llax3on  AMMXaHOBUY —  HOPUAUK
dansap Hom3zonu, npodeccop, TolKeHT AaBiaaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

AvupoB 3adap AkTamMoBUY - HOPUAUK aHJIap
6yiiuda Qasncapa oxTtopu (PhD), Ys6ekucton
Pecny6amkacu Cyabsiiap oJTuH KeHTralu
xy3ypugaru Cyabsiiap oJdi MakTabu

13.00.00-IIEJJATOT'HKA PAHJIAPH:

XamumoBa /luibaapxoH YpuHGoeBHa - Nejlaroruka
dansapu goktopu, npodeccop, TouikeHT AaBiaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

H6parumona ['ysiHOpa XaBa3MaTOBHA — IeJlarorukKa
dansapu goktopu, npodeccop, TouikeHT AaBaaT
UKTHUCOIUET YHUBEPCUTETH;

3akupoBa @epy3za MaxmynoBHa - IeJaroruka
dannapu JIOKTOPH, TomkeHT ax6opoT
TEeXHOJIOTUsJIapU YHUBEPCUTETH  Xy3ypuJaru

NeJaroruk KajpJapHA KaWTa TauWépJjall Ba
YJApPHUHT MaJIaKaCUHU OLIHMPHUII TapMOK MapKasu;
TainanoBa Illoxuga 3aillHMeBHa - TmeJarordka
dbaH/Iapu JOKTOPH, JOIEHT.

19.00.00-I1ICHX0JIOT'HMA PAHJ/IAPH:

KapumoBa Bacusa MamaHOCMpPOBHA — MCUXOJIOTUS
dansapu goktopy, npodeccop, Husomuit Homugaru
ToWKeHT JjaBJjaT NeAaroruka YyHUBEpCUTETH;

XaiutoB O6ek 3mboeBUY — JKucMOHUM Tap6bus Ba
cropT 6yHnya MyTaxaCCUCJApHU KaWTa TauépJiaml

Ba MaJslaKkaCUHHU OLUMPHUILI WUHCTUTYTH, CUXOJIOTUSA
dansapu gokTopy, npodeccop

YmapoBa Has6axop IlllokupoBHa - MCHUXOJIOTUSA
dansapu fokTopH, JoueHT, HusoMuil HoMujaru
TowkeHT faBJaT Nejaroruka YHUBEPCUTETH,
AManuil ncuxoJiorusick kKagepacu MyupH;

ArtabaeBa Hapruc baTtupoBHa - mcuxoJsorus
dansapu JokTopH, JoueHT, HusoMuil Homujaru
TolkeHT ZjaB/1aT nejaroruka YyHUBepCUTETH;

Koaupos 06un CadapoBud - ncuxosiorusi ¢paHJapu
noktopu (PhD), Camapkanj BusossT UUB Tu66uér
OYJIMMU MCUXOJIOTUK XU3MAT OOILJIUFH.

22.00.00-COL{HOJIOT'HA ®AHJIAPH:

JlatunoBa Hopgupa MyxTap>kaHOBHA — COLMOJIOTUS
dansapu  JgokTopH, mnpodeccop, Y306EKHUCTOH
MUJIJIMY YHUBEPCUTETH Kadeapa MyAupH;

CeuToB A3zamar I[Ij1aToBUY - conpposiorus GpaHaapu
IoKTopH, mpodeccop, Y36EKHUCTOH  MUJUIMHU
YHUBEPCUTETH;

CogukoBa llloxuaa MapxabGoeBHA - COI[MOJIOTHS
dansapu  JokTOpH, mnpodeccop, Y30eKHUCTOH
XaJIKapo MUCJIOM aKaJ[eMHUsICH

23.00.00-CHECHH ®AHJIAP

HaszapoB Hacpuanua AtakysnoBud —cuécuid daniap
noktopw, pascadpa dpaHsapu JokTOpH, Tpodeccop,
TowkeHT apXUTEKTYpa KypPUJIULI UHCTUTYTH;
ByTaeB YcMoH)0H XaWpysiaeBud —cuécuit daniap
JIOKTODH, JIOLIEHT, V36ekucron MUJJIAH
yHUBEpPCUTETH Kadepa MyJUpH.
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Kirish. Turli subyektlar o‘rtasidagi iqtisodiy munosabatlarda eng samarali moliyaviy
vositachi sifatida tijorat banklarining roli va ahamiyati bugungi kunda yuksakdir, zero xar bir
subyektning muvaffaqiyatli ishlash uchun samarali tijorat tizimiga muhtoj.

Igtisodiyotning rivojlanishining bugungi bosqgichida bankining normativ-huquqiy
talablarini kuchaytirish hamda bank bozorida raqobatning rivojlanishi, zamonaviy banklar
ichki boshgaruv mexanizmlarini o‘zgaruvchan tashqi sharoitlarga moslashtirish muammosi
vujudga Kkeltirdi. Yuzaga kelgan muammoli masalalarni hal qilish uchun bank faoliyatini
malakali boshqaruv xodimlari bilan ta’minlash vazifasi turibdi.

Bank tizimi nafaqat banklarni, balki bank bo‘lmagan (ixtisoslashgan) kredit
tashkilotlarini ham o‘z ichiga olgan kredit tizimining bir qismidir [8]. Ular qonunda nazarda
tutilgan alohida bank operatsiyalarini amalga oshirish huquqiga ega.

So‘nggi yillarda igtisodiyotda yangi tartibga solinmagan subyektlar paydo bo‘ldi, ular
bozorning butun segmentlarini bank infratuzilmasidan tortib olib, yanada kengroq analitik
texnologiyalarni yoki ilgari fagat bank tizimining vakolati bo‘lgan qulay va “tezkor” naqd pulsiz
to‘lov texnologiyalarini taklif qilmoqdalar.

Bugungi kunda moliyaviy (tijorat) mobil texnologiyalar rivojlanishi kelajakda bank
muassasalarini bozordan chiqarib yuborish uchun jiddiy xavf bo‘lishi mumkin. Buning sababi
shundaki, tijorat banklari moliyaviy nobank muassasalaridan farqli o‘laroq, davlat tomonidan
qat’iy tartibga solinadigan tizim bo‘lib, jiddiy zaxira yukini “ushlab turishadi” [12]. Yangi
tranzaksion kompaniyalar bunday xarajatlarni talab qilmaydi. Tijorat banklari bozor
mubhitidagi o‘zgarishlarga faol javob berishlari va kop tarmoqli innovatsion institutga
aylanishlari kerak.

Iqtisodiy dunyo tobora murakkablashib bormogda va bugungi kunda nafaqat banklar
naqd pulsiz to‘lovlar uchun to‘lov agentlari hisoblanadi [13]. Bularning barchasi banklarning
raqobatbardosh sohasini kuchaytiradi, bunda bank biznesi kam daromad keltiradigan sohaga
aylanib goladi.

Samarali bank tashkiloti statik bo‘lishi mumkin yemas. U iqtisodiy muhitdagi
o‘zgarishlarga tezda javob berishi, ularning ahamiyatini anglashi, maqgsadlariga erishishga
yordam beradigan eng yaxshi javobni tanlashi va sezilarli ta’siriga samarali javob berishi kerak.

Bank ochiq dinamik tizim bo‘lib, tashqi dunyo bilan faol hamkorlik giladi, omonatlarni
kreditlar va investitsiyalarga aylantiradi, foydani rivojlanishini qo‘llab-quvvatlash, dividendlar
va soliglarni to‘lash uchun ishlatadi.

Ochiq tizimlar murakkablik va differensiatsiyani oshirishga moyildir. Ochiq tizim har
doim o'sib borishi bilan o0z elementlarining tor ixtisoslashuviga va strukturaning
murakkablashishiga, chegaralarini kengaytirishga yoki kattaroq chegaralarga ega yangi
supersistemani yaratishga moyil bo‘ladi.

Yuqoridagilarni hisobga olib zamonaviy bank tizimlarida, yangi ixtisoslashtirilgan
bo‘limlar tashkil etilmoqda, shulardan biri sifatida bank menejmenti yo‘nalishi tashkil
etilmoqda.

Bank menejmenti-bu muayyan tuzilmalar tomonidan amalga oshiriladigan muayyan
boshgaruv tashqi va ichki o‘zaro munosabatlarning murakkab ilmiy tizimidir. Bank menejmenti
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makroiqtisodiy foyda olish uchun muomalada bo‘lgan kredit mablag‘larining o‘z vaqtida va
doimiy harakatlanishini kafolatlaydi.

Bank sohasidagi ko‘plab xatolarning sabablari, birinchi navbatda, bank boshqgaruvini
noto‘gri tashkil yetish va noto‘g'ri strategiyada yotadi [14]. Ko‘pincha bankda menejment qabul
qilingan jahon amaliyoti o‘rniga boshqaruv faoliyati haqgidagi o'z qarashlariga asoslanadi. Hal
gilinmagan ichki muammolarning mavjudligi, bo‘limlarning muvofiglashtirilmagan ishi
muammolarni to‘playdi va salbiy oqibatlarga olib keladi.

Bank menejmenti boshqaruvning alohida turi sifatida belgilanadi, uning maqsadlari
maksimal foyda olishdan tashqari, bir qator tegishli masalalarni hal qilishni ham oz ichiga oladi
[9]. Bank menejmentining asosiy vazifasi aniq usullar va mavjud potensialni magbul qo‘llash
yordamida joriy va magsadli vazifalarni hal qilishdir.

Muvaffaqgiyatli bank boshgaruvi bilan bog‘lig mavjud muammolarni hal qilish strategik
magqgsadga asoslangan yaxlit tizimni yaratishdir. Uning mohiyati bankning barqaror,
raqobatbardosh ishlashini uzoq muddatli ta’'minlash, mijozlarning ehtiyojlarini to‘liq qondirish,
yeng yangi ma’lumotlar, xalqaro darajadagi innovatsion bank texnologiyalaridan foydalangan
holda erkin bozor bo‘shliglarini rivojlantirishdan iboratdir.

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili. Milliy va jahon tajribasiga asoslangan holda,
bank tizimi bir vaqtning o‘zida mamlakat iqtisodiyoti rivojlanishiga hamda jismoniy va yuridik
shaxslarning manfaatlari o'z ichiga oladigan, turli salbiy ta’sirini himoya qilish, moliyaviy
zarbalarga chidamli soha bolishi darkor. Aynan shu nuqtai nazardan bank menejmenti muhim
rol o‘ynaydi. Bu jarayonda biz bank menejmenti tushunchasini chuqur anglashimiz kerak.

Ushbu maqola doirasida bu boradagi olimlar qarashlarni o‘rganildi misol uchun yurtimiz
olimlari 0.A Ortigov va L.Ya Qulliyev o0‘zining “Bank menejmenti va marketingi” nomli o‘quv
go‘llanmasida “bank menejmenti — bu banklar faoliyatida xodimlarni, moliyaviy xizmat va
operatsiyalarni hamda bankning moliyaviy natijalarini boshqgarish shakli, vositalari va maxsus
bilimlar yig‘indisidir. Bank menejmenti boshqaruv faoliyatining obyekti bo‘lib, nazariy va
amaliy soha hisoblanadi” [1; 9-b] deb tariflagan.

Rus olimlari Ye.G. Shershneva va Ye.S. Kondyukova “Bank menejmenti” nomli o‘quv
qgo‘llanmasida “Bank menejmenti-bu bozor sharoitida va tashqi muhitning noaniqligida bank
magqsadlariga erishishga qaratilgan boshqaruv jarayonini ta’minlaydigan mustaqil kasbiy
faoliyat turi” [2; 16-b] deb tariflagan.

Yana bir nechta rus olimlari muallifligidagi “Bank menejmenti” nomli darsligida “Bank
menejmenti — bu mikro va makroiqtisodiy afzalliklarga erishish uchun kredit resurslari
harakatining uzluksizligi va o'z vaqtida bajarilishini ta'minlaydigan tegishli tashkiliy tuzilmalar
tomonidan amalga oshiriladigan boshqaruv ta’sirlari tizimi [3; 40-b] deb tariflagan.

Mahalliy olimlarimizdan A.A.Azlarova va M.M. Abduraxmanova “Bank marketingi va
menejmenti” nomli o‘quv qo‘llanmasida “Bank kapitalining hisob-kitob qilingan rentabelligi va
harakatining samaradorligini ta’'minlagan holda xizmat iste’'molchilarining ehtiyojlarini
gondirish menejmentning birinchi darajali vazifasiga aylanmoqda. Menejment jarayoni barcha
bosqichlarda uning axborot tarkibiga bog‘liq bo‘ladi, shu sababli tijorat banki boshqgaruvi
tizimidagi jahon tendensiyasini marketingi menejment” [4; 11-b] deb belgilashgan.

Rus olimi P.P. Kovalev: “Strategik bank menejmenti-bu kelajakdan hozirgi kunning
o‘ziga xos korinishi. Kelajakka garash hozirgi kunda amalga oshirilayotgan bank jarayonlarini
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bank tizimining “yorqin” kelajagini ta'minlaydigan tarzda tashkil yetishga imkon beradi” [5 ;44
b].

Professor J. Sinki bankning moliyaviy boshgaruv obyektlariga e’tibor qaratadi hamda u
“Bank menejmenti — joylashtirish samaradorligi prinsipini yig‘ilgan mablag‘larni eng tejamkor
investitsiya loyihalariga yo‘naltirish, tranzaksiyalar qiymatini yoki moliyaviy operatsiyalar
narxini minimallashtirish orqali xarajatlar samaradorligi prinsipi, shuningdek axborot prinsipi
yoki bank moliyaviy menejmentining narx samaradorligi qimmatli qog‘ozlar kotirovkalarining
ma’lum va kiruvchi ma’lumotlarni aks ettirish qobiliyati sifatida” ko‘rib chiqadi [6, 26-27 b].

Bizning fikrimizcha yuqoridagi olimlarning fikrlaridan shuni xulosa qilish mumkinki
bank menejerlarining asosiy vazifasi bank muassasasini boshqgarishning taniqli va yangi
tizimlarini rivojlantirish, shu bilan birga bank ichida ham, uning faoliyatidan tashqarida ham
sodir bo‘layotgan jarayonlarga e’tibor garatish lozim. Biroq, amaliyot shuni ko‘rsatadiki,
bugungi kunda deyarli har bir bank boshqaruvning umum e’tirof etilgan nazariyalari tizimiga
va menejmentning ilmiy asoslariga emas, balki faqat vaziyatni individual idrok etish asosida
bank menejmenti tizimini yaratmoqda. Shu munosabat bilan, bank tizimini shakllantirishning
dastlabki bosqgichiga mos keladigan tijorat bankini intuitiv boshqarish davri bank
boshgaruvining xalgaro tajribasiga, o‘tish davri igtisodiyoti sharoitida asosiy vazifa bo‘lgan
banklarni boshqarish nazariyasining mahalliy rivojlanishiga asoslangan boshqaruv bilan
almashtirilishi kerak [15]. Shunday qilib, bank menejmentining maqgsadlari bank faoliyatining
magqsadlari bilan belgilanadi.

Tadqiqot metodologiyasi. Tadqgiqotning magsadi bank menejmentining rolini, uning
asosiy elementlari va iqtisodiy mohiyatini o‘rganishdan iborat bo‘lib, uning nazariy asoslari
maqolada muhokama qilinadi hamda takomillashtirish bo‘yicha xulosalar shakllantiriladi.
Ishda tahlil, statistik va grafik tadqiqotlar usullari go‘llaniladi. Bank menejmentining asosiy
funksiyalari, tarkibiy gismlari, yo‘nalishlari, kredit tashkilotida u tomonidan hal gilingan
vazifalar tahlil gilinadi.

Tahlil va natijalar. Bank menejmenti umuman strategik va taktik rejalashtirish, tahlil
qilish, tartibga solish, bank faoliyatini nazorat qilish, moliyaviy menejment, marketing faoliyati,
bank operatsiyalari bilan shug‘ullanadigan xodimlar bilan bogliq munosabatlarni
boshqarishdir. Boshqacha qilib aytganda, bu pul resurslarini shakllantirish va ulardan
foydalanish bilan bog‘liq munosabatlarni boshqarish, ya’ni bank sektorida ishlaydigan
xodimlarni moliyaviy boshqgarish va boshqarishning o‘zaro bog‘liq to‘plamiBuik.

Bank menejmenti-bu mijozlarning moliyaviy rivojlanishi uchun eng qulay shart-
sharoitlarni yaratish maqsadida yangi bozorlarni shakllantirish va turli xil bank xizmatlari
operatsiyalarini amalga oshirish uchun bank, individual ijrochilarning manfaatlariga ta’sir
qilish jarayoni.

Bank boshqaruvi doimiy o‘zgaruvchan sharoitlarda bankni tashkil yetish va boshqarish
samaradorligi bilan ajralib turadi, shuningdek, bank barqarorligi, uning har qanday tashqi
zarbalarda daxlsizligi uchun muhim vosita hisoblanadi.

Bank menejmentining mazmuni quyidagilardan iborat: rejalashtirish, tahlil qilish,
tartibga solish va nazorat qilish.

Umumiy rejalashtirish sizga bankning kelajagiga qarashga, uning magqsadlari, ko‘lami,
ko‘lami va natijalarini manbalar va xarajatlarga mutanosib ravishda oldindan ko‘rishga imkon
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beradi. Rejalashtirish jarayoni uzoq muddatli va joriy prognoz rejalarini tayyorlashni oz ichiga
oladi.

Rejalashtirish xodimlar ishlashi kerak bo‘lgan doirani, chegaralarni belgilaydi. Pul
bozorida raqobat sharoitida faoliyatning yangi yo‘nalishlari va usullarini izlash yo‘nalishlarini
aniqlashga imkon beradi. Rejalashtirish natijasi biznes-rejani (bankning konsolidatsiyalangan
rivojlanish rejasi), shuningdek muayyan sohalardagi operatsion rejalarni (kredit, investitsiya,
depozit, foiz, kadrlar va boshqa siyosat) ishlab chiqishdir.

Tahlil materiallari bankning likvidlikni boshqarish sohasidagi strategiyasi va taktikasini
aniqlashga imkon beradi. Bankning likvidligi moliyaviy koeffitsiyentlarni hisoblash, ularni
mezon darajalari bilan taqqoslash, dinamikada, ko‘rsatkichlar darajasidagi o‘zgarishlarga ta’sir
ko‘rsatgan omillarni aniqlash asosida baholanadi. Tahlil natijalari bankning kredit va
investitsiya siyosatini ishlab chigish uchun asos bo‘lib xizmat qiladi.

Konsolidatsiyalangan tahliliy ishlarning ushbu yo‘nalishlari bilan bir qatorda tijorat
banklari alohida yo‘nalishlar bo‘yicha tahliliy ishlanmalarni amalga oshiradilar: bankning
kredit portfelini tahlil qilish, gimmatli qog‘ozlar portfelini tahlil gilish, mijozlarning kreditga
layoqatliligini tahlil qilish, kapitalning yetarliligini tahlil gilish, foizlar marjasini tahlil gilish va
boshqgalar. Ushbu tahliliy ishlanmalar materiallari bank faoliyati sohalariga nisbatan bank
risklarini boshqarish sohasidagi siyosatni ishlab chiqish uchun ishlatiladi [16].

Bank menejmenti tizimida tijorat banklari faoliyati ustidan davlat nazorati mavjudligi
sababli tartibga solish muayyan xususiyatlarga ega. Bank muomaladagi katta miqdordagi
“boshga odamlarning” pullarini o'z ichiga olgan eng xavfli bank ekanligini hisobga olib, davlat
tomonidan tartibga solish banklarni litsenziyalash, ularning faoliyat doirasini cheklash,
kapitalning yetarliligi, likvidligi va majburiy zaxiralarni shakllantirish uchun bir qator asosiy
talablarni nazarda tutadi [17].

Shu munosabat bilan bank ichidagi tartibga solish (0‘zini 0‘zi boshqarish) tizimi birinchi
navbatda davlat nazorat organlari tomonidan belgilangan talablar va standartlarga rioya
qilishga garatilgan.

Shu bilan birga, bank ichidagi tartibga solish tizimiga mustagqil yo‘nalishlar ham kiradi:

e bankning tashkiliy tuzilmasini takomillashtirish, xususan, bankning yanada
rivojlanishini ta’minlaydigan yangi bo‘linmalarni shakllantirish (tahliliy xizmatlar,
rejalashtirish va marketing bo‘limi va boshqalar.);

e bank boshqgaruvi sifatini oshirish uchun yangi o‘quv-uslubiy materiallarni ishlab
chigish va mavjud o‘quv-uslubiy materiallarni takomillashtirish, qarorlar gabul qilish tartib-
taomillarini ishlab chiqish;

¢ hagqiqiy vaziyatdan kelib chiqqan holda bank siyosatining maqgsadlari, ustuvorliklari
va amalga oshirish usullarini tuzatish;

e bank faoliyatining ayrim sohalarida xatarlar hajmini cheklash yoki xatarlardan
himoya qilish uchun qo‘shimcha kafolatlar tizimini yaratish bo‘yicha aniq choralar ko‘rish;

e kadrlar siyosatini, kadrlar tayyorlash tizimini takomillashtirish bo‘yicha chora-
tadbirlarni belgilash, bank ichidagi nazoratni tashkil etish.

Bank ishida nazorat ikki turga bo‘linadi: tashqi va ichki. Tashqi nazoratni O‘zbekiston
Respublikasi Markaziy banki va tashqi auditorlar, ichki nazoratni esa bankning o‘zi tashkil
etadi. Bu bank boshqaruvining bir gismi bo‘lgan ichki nazoratdir. Uning funksiyalari menejerlar
tomonidan ularning vakolatlariga muvofiq, shuningdek ichki audit organlari tomonidan amalga
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oshiriladi. Bank ichidagi nazoratning asosiy maqgsadi bank faoliyatidagi salbiy tendensiyalar va
kamchiliklarni aniqlash uchun ularni bartaraf etish choralarini ko‘rish uchun operatsion
tizimni yaratishdir. Bank ichidagi nazorat tashqi nazorat bilan o‘zaro bog‘liq bo‘lib, O‘zbekiston
Respublikasi Markaziy bankining qonunlari va qoidalariga, bank ichidagi ko‘rsatmalar va
qoidalarga, tashqi nazorat organlarining qoidalariga muvofiqligini tekshirishdan iborat.

Bank menejmentining mazmuni menejment sohasida aniq ifodani topadi. Bank
menejmentining tijorat bankida moliyaviy menejment va xodimlarni boshqarishga bo‘linishi
bank menejmentining boshqaruvchi ta’siri yo‘naltirilgan obyektning tuzilishi bilan bog'liq.
Shuning uchun uni birinchi navbatda davlat nazorati organlari tomonidan belgilangan talablar
va standartlarga rioya qilishga garatilgan bank ichidagi tartibga solish faoliyati deb hisoblash
mumKkin.

Bank menejmentining asosiy yo‘nalishlari sxematik ravishda quyidagi shaklda
keltirilgan.

Moliyaviy menejment

Xodimlarni boshqgarish

s A s A

1. Bank siyosati Mehnat motivatsiyasi

2. Marketing Bankning tashkiliy tuzilmasi

3. Aktivlar va majburiyatlarni
boshqarish

Xodimlarni joylashtirish

Kadrlar tayyorlash va gayta
tayyorlash tizimi

s A s A

4. Likvidlikni boshgarish

5. Daromadlarni boshgarish Ish haqi va rag‘batlantirish tizimi
6. O‘z kapitalini boshqarish Nazoratni tashkil etish
7. Kredit portfelini boshgarish Lavozimga ko ‘tarilish tizimi

8. Bank xatarlarini boshgarish
(valyuta, foiz va boshqalar)

Jamoada aloga tamoyillari

9. Axborot tizimini yaratish

1-sxema. Bank menejmentining asosiy yo‘nalishlari.

Moliyaviy menejmentning asosiy yo‘nalishlari quyidagilardan iborat: bank faoliyatining
ayrim yo‘nalishlari (depozitlar, kreditlar, investitsiyalar, xizmatlar va boshqalar) uchun
spetsifikatsiya bilan bank siyosatini ishlab chiqish.); bank marketingi, bankning aktivlari va
passivlarini boshqarish, likvidlikni boshqarish, rentabellikni boshqarish, kapitalni boshqarish,
kredit portfelini boshqgarish, bank risklarini boshqarish.
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0‘z moliyaviy resurslarini shakllantirish manbalarini tahlil qilish. Bu muomaladagi o'z
mablag‘larini aniglash, moliyaviy mustaqillik, qaramlik, investitsiya, doimiy aktiv, kapitalning
manevrliligi koyeffitsiyentlarini hisoblash, 0z moliyaviy resurslarini shakllantirishning tashqi
va ichki manbalari nisbati, tashkilotning sof aktivlari o‘sish dinamikasini tahlil qilishni
ta’'minlaydi [7], [10].

Moliyaviy menejment-bu yagona bank tizimida iqtisodiy jarayonlarni boshqarish va
bank protseduralarini tashkil yetishning yagona texnologiyasining yo‘qligi. Pul bozoridagi
raqobat sharoitida har bir bank o‘zini tutish qoidalarini ishlab chiqadi; doimiy ravishda o‘zgarib
turadigan iqtisodiy vaziyat bank ishini yuritishning mavjud usullarini o‘zgartirish va
takomillashtirishni talab qiladi.

Xodimlarni boshqarish bank menejmentining ushbu sohasi moliyaviy menejment
samaradorligining zaruriy sharti sifatida bank xodimlarining bilim va tajribasidan oqilona
foydalanishga qaratilgan. Bunga quyidagilar kiradi: mehnatni rag'batlantirish, bank
xodimlarining ishini tashkil etish, xodimlarni joylashtirish; bank xodimlarini tayyorlash va
qayta tayyorlash tizimi; ish haqi, ragbatlantirish va rag'batlantirish mexanizmi; nazoratni
tashkil yetish; lavozimga ko‘tarilish tizimi; jamoada aloga tamoyillari.

Xodimlarni boshqarishning ilmiy asosi psixologiya va biznes etikasi bo‘lib, u har bir
xodimga tabagalashtirilgan yondashuvlarni topishga, martaba rejalashtirishga va moddiy
rag'batlantirishni tashkil yetishga imkon beradi.

Xulosa va takliflar. Banklar doimiy ravishda bozor, oz mijozlari, bank bo‘lmagan
moliyaviy tashkilotlarning o‘zgaruvchan talablariga va raqobatning kuchayishiga javob
berishlari kerak. Banklarning iqtisodiyotdagi roli doirasida asosiy e’tibor ularning paydo
bo‘lish omillari, rivojlanish jarayonlari va ular amalga oshiradigan operatsiyalarga qaratilishi
kerak [11].

Bank mahsulotlari va xizmatlarini ishlab chigish va sotish bo‘yicha bank faoliyatining
yangi yo‘nalishlarini doimiy ravishda shakllantirish muqarrar ravishda bankning funksional
bo‘linmalarining o‘zaro aloqasi yo‘qligi, ular o‘rtasida ma’lumot almashish va ularning
harakatlarini muvofiqglashtirish natijasida yuzaga keladigan qiyinchiliklarga duch keladi. Aynan
bank bo‘linmalari o‘rtasidagi ozaro munosabatlarning yo‘qligi tufayli uning asosiy sifat
parametrlari va ko‘rsatkichlari yomonlashadi, garorlarni qabul qilishning strategik jarayonlari
murakkablashadi va tanlangan yechimlarning afzalliklari va kamchiliklarini baholash
giyinlashadi.

Shunday qilib, bank menejmenting asoslarini ko‘rib chiqib, quyidagi takliflarni
aytishimiz mumKkin:

1. Bank menejmenti va marketingi bir-biri bilan o‘zaro bog‘liq va bir-birini to‘ldiradi shu
munosabat bilan ikkala tizim yagona mexanizm sifatida banklar tomonidan ko'rilishi kerak.

2. Banklar bilan raqobatlashadigan amalda nobank institutlarining paydo bo‘lishi va
rivojlanishi, ushbu soha yutuqglarini banklarga ham joriy etish zaruratini keltirib chiqaradi.

3. Zamonaviy texnologiyalar asosida axborot texnologiyalari va aloga vositalarini
rivojlantirish va natijada moliya-kredit tashkilotlari faoliyatining mintagaviy va milliy
sohalarini kengaytirish uchun chora tadbirlar rejasi har bir bank uchun zaruratdir.

4. Tijorat bankini to‘lagonli boshqarish uchun olingan ma’lumotlarni qayta ishlashdan
tashqgari, bank faoliyati natijalarini taqlid qilishga imkon beradigan ixtisoslashtirilgan
tizimlarni yaratish uchun zamonaviy texnologiyalardan foydalanish zarur.
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5. Bankda universal bank boshgaruvi va axborot tizimi shakllantirishda, bank
iyerarxiyasining turli darajalarida boshqarish, zarur ma’lumotlarni olish, shuningdek, umuman
bank faoliyati natijalarini, uning bo‘linmalarini, shuningdek alohida sohalarni modellashtirish
zarur.

Shunday qilib, bank menejmentining barcha taklif yetilayotgan yo‘nalishlarini aniq va
to‘g'ri amalga oshirish bank rahbariyatiga nafagat bank ishini yo‘lga qo‘yishga, balki uning
rentabelligi, moliyaviy barqarorligi va bank xizmatlari bozorida raqobatbardoshligini
ta’'minlashga yordam beradi. Bankning to‘g‘ri marketing siyosati nafagat mijozlarni jalb qilish,
mavjud va yangi xizmatlarni tarqatish muammosini hal qiladi, balki bankning moliyaviy
bargarorligi va raqobatbardoshligini oshiradi.
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