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BOIII MYXAPPUP:

HcanoBa ®epysa TysKHuHOBHA

TAXPUP XAU'BATH:

07.00.00-TAPUX ®AHJ/IAPU:

HOngameB AuBap IJprameBdd - Tapux ¢aHaapu
JIOKTOpH, cHécud daHsap HoM30A4H, mpodeccop,
V36exkucton Pecny6siukacu [IpesugeHTH
Xy3ypujaru /laBiaT 601IKapyBU aKaZleMHUsCH;

MagsianoB YkTaM MaxmacabupoBUd - Tapux
danapu  gokTopH, mTpodeccop, Y36eKHCTOH
Pecnny6iukacu I[lpe3upgeHTH Xysypupaaru JlaBaat
O0LIKApyBH aKa/JleMUACH;

XaspaTkyJsioB A6pop - Tapux ¢aHJapu [JOKTOPH,
JIOLEHT, Y36eKUCTOH JaBiaT >Kax0H THJLIapH
YHHUBEPCUTETH.

08.00.00-UKTHCOAUET ®AH/IAPH:

Kapsiub6aea Pas XokabaeBHa - HMKTHUCOJIUET
dannapu pokrtopu, npodeccop, TolKeHT AaBjaaT
UKTUCOAUET YHUBEPCUTETH;

Xypoiikysi0B CaaupauH KapuMoBUY — UKTUCOAUET
dansapu JOKTOpH, JAo0LeHT, TOIIKeHT JAaBjaT
UKTUCOAUET YHUBEPCUTETH;

A3zu3oB lllep3o YKTaMOBHY - MKTHCOAUET haHIapH
JIOKTOpH, JIOLUEHT, Y30ekucToH Pecny6inkacu
Bo)XXOHa HHCTUTYTH;

Apa6oB Hypasu YpasnoBud - UKTUCOAMET daHIapH
JokTopy, mnpodeccop, CamapkaHj  JaBJjaT
YHUBEPCUTETH;

Xosi0oB AkTaM XaTaMOBHY — UKTHUCOAUET daHIapH
6yinya dancada gokrtopu (PhD), pmoueHT,
V36ekucTon Pecny6/mkacu [IpesujeHTH
Xy3ypujaru /laBaaT 601IKapyBY aKaJeMHUsICH;
[HagueBa /Jlungopa XaMuZOBHA - UKTUCOLUET
dannapu 6yitnya dasncada goxktopu (PhD), fouent
B.6, TOIIKEHT MOJIMA UHCTUTYTH;

[MakapoB KyamaT AmMUpPOBUY - UKTUCOLUET
daHsapy HOM30A4M, [JOLEeHT, TOLKeHT ax60opoT
TeXHOJIOTHUAJIApH YHUBEPCUTETH

09.00.00-PAJICADPA PAHJIAPH:

XakumoB Hazap XakumoBuu - dasncada daHmapu
JIOKTOpH, npodeccop, TOWKEHT JaBaaT UKTUCOLUET
YHUBEPCUTETH;

Axmnnuko  Kypaboir - dascada  dannapu
JokTopH, mpodeccop, CamapkaHj  JaBjar
YHUBEPCUTETH;

FaitoynsnaeB Otabex MyxammajueBud - dascada
dannapu foktopH, npodeccop, CamapKaHj AaBjaaT
4YeT THUJIAp UHCTUTYTH;

XomuMxoHOB MyMUH - dasicada dansapu JOKTOPH,
JoueHT, ’Ku33ax nejaroruka HHCTUTYTH;

HocupxomxaeBa F'yniHopa  AGAyKaxxapoBHA —
dancada dansapu HoM304H, A0LEHT, TOIIKEHT
JlaBJaT IOPUAUK YHUBEPCUTETH;

Typaues Bexpys Co6upoBud - ¢pancada danmapu
6yinua ¢ascacda gokropu (PhD), nouent, Byxopo
JlaBJIaT YHUBEPCHUTETH.

10.00.00-PH/10JIOTHUA PAHJIAPU:

AxmenoB Oiibek Camnop6aeBud - ¢usosorus
¢dansapu goKTOpPH, Npodeccop, Y36eKUCTOH AaBJIaT
’)KaXOH TUJIJIapU YHUBEPCUTETH;

KyuumoB Ulyxpat HopkusuioBu4y - ¢usosorus
daHsapu JOKTOpH, [AOLEHT, TOUIKeHT JaBJjaT
IOPU/JIUK YHUBEPCUTETH;
CamaxytauHoBa Mymappad HWcamyTauHOBHA -
dunosorus ¢paHsapu HOM304H, foleHT, CaMapKaHs,
JlaBJIaT YHUBEPCUTETH;

KyukapoB PaxmaH YpmaHoBUMY - ¢uJosorus
¢dansapu HOM30AH, AOIEeHT B/6, TOMIKEeHT AaBiaaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

IOHycoB Mancyp A6aysiaeBudY  -Guioa0rus
danmapy HoM3ogy, Y36ekucToH Pecny6ukacu
[lpesugenTn Xxysypugard JlaBjaaT 6GoIIKapyBHU
aKaleMHUACH;

CanpoB Yayroek ApunoBuy - ¢uosorust paHnsapu
HOM30/IH, JIOLeHT, Y36eKucToH Pecry6iaukacu
[lpesugenTu Xxysypugard JlaBjaaT 6GoIIKapyBH
aKaJleMHSICH.

12.00.00-FOPH/IUK ®AHJ/IAP:

AxmepmaeBa Mapiwga AXaTOBHAa -  HOPHUAMK
dannap pokrtopu, npodeccop, TolKeHT JaBjaT
IOPUANK YHUBEPCUTETH;

MyxutauHoBa ®upro3a A6aypalinioBHa — PUANK
¢dansap pgokropu, npodeccop, TomkeHT AaBaaT
IOPUANK YHUBEPCUTETH;

3ca”oBa 3amupa HopMypoToBHa - OpUIUK dpaHIap
JloKTOpH, npodeccop, Y36ekuctoH Peciybinkacuzaa
XU3MaT KypcaTtraH oopuct, TouwkeHT JaBjiaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH;

XampokysoB baxoanp MamamapudoBuy - 0PUAUK
dansap pgoktopu, mnpodeccop B.6., KaxoH
HWKTHUCOLUETH Ba JUIJIOMATHSl YHUBEPCUTETH;
3ynduropoB llepson XyppamoBUdY - IOPUIUK
dansap  gokTopH, mpodeccop, Y30EKHUCTOH
Pecny6mkacu Kamoat XaBPCUBIUTH
YHUBEPCUTETH;

XariuToB XymBakT Canap6aeBud — OPUIUK PpaHIap
JokTopy, npodeccop, Y3bekuctoH Pecny6inkacu



[lpesugentu Xysypuzaru [JlaBjaT 60lKapyBU
aKaJleMHUACH;

AcapoB lllaBkat FaibysinaeBuY - OpUAUK daHIap
JIOKTOPH, JIOLEHT, Y36eKHCTOH Pecny6iMKacu
[Ipeaugentu xysypugaru JaBiaat 6olIKapyBU
aKaJeMUsICH;

CanpysnaeB Illax3op  AMXaHOBUY —  IOPUAMK
dansnap Homsozu, npodeccop, TomKeHT JaBjaT
I0PUJIUK YHUBEPCUTETH;

HOcynos Capgop6ek bBaxoaupoBud - HOPHUINK
dansap [JokTopH, [JoueHT, TOWIKEHT JaBjaT
I0pUJIUK YHUBEPCUTETH;

AvupoB 3adap AkKTamMOBHY - IOPUAUK aHIAp
6yirya ¢ancadpa oxtopu (PhD), VY3z6ekucron
Pecny6sinkacu Cynpanap (ol 02078 KeHrauu
xy3ypugaru Cyabsap oauid MakTabu;

Kypaes llep3soxn HOnpameBud - wpuAuK danHaap
HOM30/H, JoueHT, TolKeHT JaBjaT OPUAUK
YHHUBEPCUTETH;

Bab6amxkaHoB ATabek /[laBpOHOEKOBHUY - IOPHUJHK
danmap HoM3onu, poneHT, TomKeHT JAaB/iaT
IOPUJUK YHUBEPCUTETH.

13.00.00-IIEJATOTUKA ®AHJ/IAPH:

XamumoBa JuibJapxoH YpUHOG0eBHA — NeJarorukKa
dannapu gokrtopu, npodeccop, TolkeHT AaBjaT
IOpUJUK YHUBEPCUTETH;

Hbparumosa 'ysiHOpa XaBa3MaTOBHA — IeJlaroruka
dannapu gokrtopu, npodeccop, TolkeHT AaB/iaT
UKTUCOAUET YHUBEPCUTETH;

3akupoBa ®epysa MaxMynoBHa - Hejaroruka
dansapu JIOKTOpH, TolkeHT axbopoT
TEXHOJIOTUAJIAap  YHUBEPCUTETH  Xy3ypHJaru

neJlaroruk  KaJpJapHU Kaita Taiépsaam Ba
YJIAPHUHT MaJlaKaCHHU OLIMPUII TaPMOK MapKasH;

TannanoBa Illoxujga 3aliHMEeBHa - meJaroruka
dbaH/Iapu JOKTOPHY, AOLEHT.

19.00.00-1ICUX0JIOTHA PAHJIAPH:

KapumoBa Bacuia MamMaHOCMpOBHA — NCUXO0JIOTUSA
dansapu foktopy, npodeccop, Huzomuit Homuaru
TomKeHT AaBJaT Nejaroruka yHUBepCUTETH;

XaitutoB Oii6ek JmboeBud - JKucMOHUM Tap6us Ba
cnopT 6yinYa MyTaxacCUCJIApHU KalTa TanWépJaml
Ba Ma/IaKaCUHHU OLIMPHUII WUHCTUTYTH, NICUXOJIOTUS
dansnapu gokTopu, npodeccop

YmapoBa HaB6axop IlllokMpoBHa - IICHXOJIOTHUSA
daHsapu JokTOpH, AoueHT, Husomuil Homujaru
TomkeHT [JaBjaT MNeAaroruka yHUBEPCUTETH,
Awmanunii ncuxosioruacu kadezpacu Myaupy;

AtabaeBa Hapruc bBatupoBHa - mcuxoJsiorus
dansapu JokTOpH, AoueHT, Husomuil Homujaru
ToulkeHT AaB/aT Nejaroruka yHUBepCUTETH;

Koaupos 06u CadpapoBudy — ncuxosiorus Gpaniaapu
noktopu (PhD), Camapkang Bunost UUB Tu66uér
6YJIMMU IICUXOJIOTUK XU3MaT OOLJIUFU.

22.00.00-COLHMOJIOTHA PAHJIAPHU:

JlatunoBa Hopupa MyxTapkaHOBHA — COLIMOJIOTHS
dansapu  goxkTopu, mnpodeccop, Y36eKUCTOH
MUJIJIMH YHUBEPCUTETU Kadeapa MyaUpY;

CeutoB A3aMmar [Ij1aToBUY - conuosiorus GpaHmsapu
JokTopy, npodeccop, Y36eKUCTOH  MWIIHAN
YHUBEPCUTETH;

ComukoBa llloxuma MapxabGoeBHa - COLMOJIOTHSA
dansapu  goxkTopu, mnpodeccop, Y36eKUCTOH
XaJIKApo UCJIOM aKaleMUsICH

23.00.00-CHECHH ®AHJIAP

HazapoB Hacpuaaun Ataky/aoBud —cuécuid daHiap
JokTtopy, dancada bansapu JOKTOpH, npodeccop,
TolmKeHT apXUTeKTypa KypUJIULI HHCTUTYTH;
BjTaeB YcMoH0H Xalipy/iaeBUd —-cuécuil panap
JIOKTODH, JIOLIEHT, V36ekucTon MUJLIAN
yHUBepcuTeTH Kadeapa MyAupH.

OAK PyiixaTtu
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WJIMUM HawpJap pyixatu (PyiixaTra) KupuTuaras.

HkTMouii-rymanuTap ¢paH/IapHUHT
A0/13ap6 MyaMMOJIapH 3J1EKTPOH KypHaIU
1368-coH/1v ryBoXHOMA OUJIaH AaBJaT
py#xaTura oJIMHIaH.
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BARQAROR RAQOBAT USTUNLIGI-RAQOBATBARDOSHLIK OMILI

Annotatsiya. Ushbu maqolada raqobat ustunligi ta’rifi, uni shakllantirishda tayaniladigan tamoyillar
ijtimoiy-falsafiy nuqtai-nazardan tahlil etilgan. “Raqobat ustunligi” tushunchasining “raqobatbardoshlik” bilan
alogadorligi o’rganilgan. Raqobat ustunligini shakllantirish yo’llari va uning turlari, raqobat kompetensiyalari
tushunchasi, uning o’ziga xos jihatlari yoritilgan. Raqobat strategiyasining raqobat ustunligini shakllantirishdagi
roli to’g’risida xulosa chiqarilgan.

Kalit so‘zlar: raqobat ustunligi, raqobatbardoshlik, kompetensiyalar, raqobat strategiyasi, sifat.
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THE SUSTAINABLE COMPETITIVE ADVANTAGE-THE FACTOR OF COMPETITIVENESS

Abstract. This article analyzes the concept of “competitive advantage”, the principles of its formation from
a socio-philosophical point of view. The relationship between the concepts of "competitive advantage" and
"competitiveness" has been studied. Also disclosed are the ways of formation and types of competitive advantages,
the concept of competitive competencies and their specific aspects. Conclusions are drawn about the role of
competitive strategy in the formation of competitive advantages.

Keywords: competitive advantage, competitiveness, competitive competencies, competitive strategy,
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AnumatoBa Hapruc AGayxainjioBHa

TamkeHTCKUM rocyiapCTBEHHBIM 9KOHOMUYECKU I
yHUBepcUTeT, Kadpegpa “Ob1ecTBEHHO-TYMaHUTapPHbBIX
HayK” IOLIEHT, KaHAUAAT GUI0COPCKUX HAyK

YCTOMYMUBOE KOHKYPEHTHOE NPEUMYIIECTBO-®AKTOP
KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTH

AHHOTauMs. B JaHHOH cTaThe aHAJUM3UPYIOTCS NOHATHE “KOHKYPEHTHOE IPEeNMYILIEeCTBO», IPUHIUIIBI €T0
dbopMUpoOBaHUS C COLUaNbHO-QUIOCOPKON TOUYKH 3peHUs. M3yuyeHa B3aMMOCBSI3b MOHSATHH «KOHKYpeHTHOE
NPEUMYILECTBO» U «KKOHKYPEHTOCIIOCOGHOCTh». TakKe pacKphIThl MyTH GOPMUPOBAHUS U BUJ bl KOHKYPEHTHBIX
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MpPEUMYIEeCTB, MOHSATHE KOHKYPEHTHBIX KOMIETEHI[MH U UX KOHKpPETHbIe acneKThl. C/leJlaHbl BBIBOJbI O POJIH
KOHKYPEHTHOMH CTpaTeruu B pOpMUPOBAHUY KOHKYPEHTHBIX IPEUMYLIECTB.

KiloueBble cjIOBa: KOHKYpPEeHTHOe IPEUMYLIECTBO, KOHKYPEHTOCIOCOGHOCTb, KOHKYpPEeHTHbIe
KOMIIETEHIINY, KOHKYPEeHTHasl CTpaTerusi, KauecTBO

DOI: https://doi.org/10.47390/SP1342V319Y2023N19

Kirish. Globallashuv sharoitida milliy davlatlar raqobat muhitiga kirib bormoqdalar.
Buning uchun ular oz raqobatbardoshligini oshirishga, dunyo reytinglarida yuqori o‘rinlarni
egallashga harakat qilmoqdalar. Raqobatbardoshlik esa raqobat ustunligi bilan chambarchas
bog‘lig. Ragobat ustunligi esa mamlakatning takrorlab, nusxa ko‘chirib bo‘lmaydigan, yetishish
qiyin bo‘lgan xususiyati bo‘lishi lozim. Bunday xususiyatga hozirgi kunda ko‘proq eng yangi
texnologiyalarni yaratish, ya'ni innovatsiyalarni joriy etish orqali erishilmoqda. O‘zbekiston
Prezidenti: “Endi asosiy e’tiborni narxlarni belgilashga emas, balki korxonalar o‘rtasida sog‘lom
raqobatni ta’'minlash orqali, narxlarni pasaytirishga va sifatni oshirishga qaratishimiz kerak.
Xalqaro tajribani o‘rganib, raqobatni olib kirish mumkin bo‘lgan monopoliya sohalariga xususiy
sektor uchun yo‘l ochish va shu orqgali ragobat muhitini shakllantirish lozim[9]”,-dedilar. Sifatni
oshirish raqobat ustunligini shakllantirishga olib keladi.

Adabiyotlar tahlili. Ushbu muammoga oid adabiyotlar tahlili raqobat ustunligi
muammolari asosan iqtisodiy nuqtai-nazardan o‘rganilganligini ko‘rish mumkin. Xorijiy
tadqiqotchilardan M.Porter raqobat ustunligi tushunchasini iqtisodga kiritgan, Ansoff I.
raqobat ustunliklarini boshqgarish usullari to‘grisida ilmiy izlanishlar qilganlar. Rossiyalik
tadqiqotchilardan E.Ye.Zenina yuqori darajadagi raqobat ustunliklari, N.A.Kuxarskaya,
Saxnovich S.A.,, Seregina M.V. raqobat ustunliklari raqobatbardoshlikni oshirish vositasi
sifatida, Axmiyeva G.R., Dautxadjiyeva M.X., Sarakayeva Z.X. korxona raqobat ustunligi
tushunchasi, turlari va shakllanishining o‘ziga xosligi, Savelyeva N.O. raqobat ustunligiga
erishishda innovatsiyalarning roli mavzularida ilmiy tadqiqot olib borganlar. O‘zbekistonlik
olimlardan Ahmedov I.A., Primova N.I. mahsulot raqobatbardoshligini oshirishda uning sifati,
diversifikatsiyaning ahamiyati haqida maqola chop etganlar.

Tadqiqot metodlari. Tadqiqot jarayonida analiz va sintez, deduksiya, umumlashtirish
va mavhumlashtirish kabi umumfalsafiy ilmiy metodlardan foydalanildi.

Tahlillar va natijalar. Ragobat muhitining dinamikligi bilan, raqobatchilar hatti-
harakatlarini oldindan bilib bo‘lmasligi, mamlakat prioritetlarining o‘zgarishi bilan
xarakterlanadigan zamonaviy sharoitlardagi korxonalardan doimiy ravishda oldiga qo‘yilgan
magqsadlarga erishishni va uzoq muddatga raqobatbardoshlikni ta’'minlaydigan raqobat
ustunliklarini yaratishni va realizatsiya qilishini talab qiladi. Korxona muvaffaqiyatli
faoliyatining eng muhim mezoni uning raqobatbardoshligi hisoblanadi. N.A.Kuxarskayaning
fikricha, korxonaning raqobatbardoshligi deganda ushbu korxonaning raqobatchilarga
nisbatan tovarlarni samaraliroq yaratish, ishlab chiqarishi va sotishi tushuniladi[7;13-b.].

Korxonaning raqobat ustunligini shakllantirishda gator tamoyillarga tayanish muhim
hisoblanadi. Ularga quyidagilarni kiritish mumkin: qadriyatlilik, ko‘pqirralilik, orqaga
qaytmaslik, aktuallashtirish, axboriy ta’minlanganlik. Qadriyatlilik tamoyiliga ko'ra
korxonaning ragobatbardoshligiga eng ko‘p ta’sir giladigan raqobat ustunligi iqtisodiy jihatdan
ko‘proq qiziqish tug‘diradi.
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Ko‘pqirralilik tamoyiliga ko‘ra iqtisodiy jihatdan muhim bo‘lgan ustunliklarni tanlash va
realizatsiya qilish ko‘pmezonli yondashuvga asoslanishi kerak.

Orqaga qaytmaslik tamoyili korxona raqobatbardoshligini oshirishga qaratilgan
muvaffaqgiyatsiz qabul qilingan va amalga oshirilayotgan boshqaruv qarorlarining salbiy
natijalarini operativ ravishda tez bartaraf etish imkonini mavjud emasligini ifodalaydi.

Aktuallashtirish tamoyili makro va mikromuhitdagi tez ro‘y berayotgan o‘zgarishlarga
muvofiq ravishda afzal hisoblanuvchi raqobat ustunliklari tizimiga o‘z vaqtida zarur
o‘zgartirishlarni kiritish kerakligini anglatadi.

Axboriy ta’'minlanganlik tamoyiliga ko‘ra ma’lum raqobat ustunliklari haqida zaruriy va
ishonchli ma’lumotlarga ega bo‘lmagan holda shakllantirilayotgan afzal raqobat ustunliklari
tizimiga kirmaslik kerak. Strategik raqobat ustunliklarini egallash manbai bo‘lib korxonadagi
mavjud resurslar, rezervlar hamda axborot xizmat qilishi kerak.

Zamonaviy xaridor bozor mexanizmi yordamida mahsulot sifatiga yangi talablar
qo‘ymoqda. Shuning uchun xaridor uchun bo‘ladigan raqobat kurashida g‘olib bo‘lish yoki
yashab qolish uchun korxona raqobatchilarining mahsulotiga nisbatan nafagat ma’lum
ustunlikka ega bo‘lgan tovar ishlab chiqarishi, balki turli xarakterdagi qator ustunliklarga ega
bo‘lgan mahsulot yaratishi kerak. Aynan shu talab raqobat ustunligiga bo‘lgan munosabatni
o‘zgarishiga olib keldi. Shunday qilib yangi nazariyalar-ilgarilab ketuvchi raqobat ustunliklari,
jamiyat taraqqiyoti imperativlari asosidagi ustunlik nazariyasi vujudga keldi[15; 52-b.]. Boshqa
so‘zlar bilan aytganda, iqtisodiyot taraqqiyotini harakatlantiruvchi kuchlarda o‘zgarish va
global raqobatdan intellektual liderlikka asoslangan raqobatga o‘tish sodir bo‘ldi. Ilgari moddiy
bo‘lmagan aktivlarga va axborot texnologiyalari rivojlanishiga ustunlik berilgan bo‘lsa, hozirgi
davrda yuqori qo‘shimcha qiymatga ega qarorlarning sotilishi va xizmatlar rolining oshishiga
ko‘proq ahamiyat berilmoqda.

“Raqobat ustunligi” tushunchasini “raqobatbardoshlik” tushunchasi bilan aloqadorligini
ko‘rib chigsak. Iqtisodiy maqolalarda raqobatbardoshlikni korxonaning o‘zining hamda ijaraga
olingan manbalardan samarador foydalanish imkoniyati deb qaralib, kop hollarda raqobat
ustunligi bilan bir narsa, deb qaraladi[1l; 62-b.]. Ta’kidlash mumkinki, bunday o‘xshatish
asoslarga ega, chunki raqobatbardoshlikning tabiati ko‘p hollarda raqobat bellashuvi vaqtida
mo‘ljallangan maqgsadlarga yetishda musobaqalashuvchilardan ilgarilab ketish qobiliyati, deb
tavsiflanadi. Ammo bu kategoriyalar orasida sabab-oqibat munosabati kuzatiladi.
Raqobatbardoshlik raqobat ustunligi borligini ifodalovchi oqibat hisoblanadi. Raqobat
ustunligisiz raqobatbardoshlik bo‘lishi mumkin emas. Shu bilan birga alohida raqobat
ustunliklarining bo‘lishi afzallikni ta’'minlamasligi ham mumkin. Faqat kompleks holda eng
yaxshining tanloviga hal qiluvchi ta’sir etishi mumkin. Shuningdek, raqobatbardoshlikka
korxona faoliyatiga aloqador bo‘lmagan bozor muhitidagi o‘zgarishlar, misol uchun, tovarga
talabning o‘zgarishi, demografik o‘sish yoki kamayishlar, fors-major hodisalar va hokazolar
ta’sir ko‘rsatishi mumkin.

Tovarlar raqobatbardoshligi mahsulotlarning raqobat bozorining shunga o‘xshash
tovarlarga bo‘lgan talablariga, iste’'molchilarning xohishlariga javob bera olish qobiliyatidir[6;
73-b.]. Raqobatbardoshlik bir tomondan, tovar sifati, uning texnik darajasi, iste’'mol
xususiyatlari bilan, boshqa tomondan, tovar sotuvchilari tomonidan o‘rnatiladigan taklif
baholari bilan belgilanadi. Bundan tashgari, ragobatbardoshlikka moda, sotish vaqtidagi va
sotishdan keyingi servis, reklama, korxona imidji, bellashayotgan tovar taklif etuvchilarning
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soni, bozordagi muhit, iste’'molchilar talabining o‘zgarishga moyilligi ta’sir etadi[14].
Raqobatbardoshlikning eng baland darajasi mahsulot yaratishning maqsadga muvofigligini,
foyda bilan birgalikda sotish imkoniyatini ham ifoda etadi. Lekin mahsulotning
raqobatbardoshligi-fagat yuqori sifat va texnik darajagina emas, balki bozor mubhiti va
zamondagi ustalik bilan moslasha olish, xaridorlarning konkret bir yig‘indisining talab hamda
imkoniyatlarini yuqori darajada hisobga ola bilishdir. Bunda raqobatbardoshlik darajasining
obyektiv bahosi fagat shu tovar yo‘naltirilgan iste’'molchi foydalanadigan mezonlar asosida
amalga oshirilishi mumkin. Shuning uchun tovar raqobatbardoshligining sabablarini taklif
etilayotgan mahsulotni ishlab chiqish, realizatsiya va ekspluatatsiya qilish jarayonini samarali
boshqarish jarayonining oqibati bo‘lgan tovarning alohida xususiyatlaridagi raqobat
ustunligidan qidirish kerak.

Ragobatbardosh tovarlarni ishlab chigarish va realizatsiya qilish firma
raqobatbardoshligining zaruriy sharti hisoblanadi. Raqobatbardoshlikni ta’'minlash uchun
ilmiy izlanishlar, tajribaviy o‘rganish, konstruktorlik ishlari, ishlab chiqarish, boshqgaruv,
moliya, marketing va h.k. sohalardagi raqobat ustunligiga olib keluvchi butun ishlab chiqarish-
xo'jalik sikli bo‘yicha doimiy faoliyat zarur. Firmaning raqobatbardoshligi-bu kompaniyani
boshqarishning barcha muammolari bo‘yicha raqobat ustunliklarining natijasi hisoblanadi.

Bir gator tadgiqotchilarning fikricha[3; 30-33-b.], “raqobat ustunligi” tushunchasini
ilmga kiritgan tadqiqotchi amerikalik M.Porter hisoblanadi. U raqobat ustunligini firmaga
raqobat kuchlarini yengish va xaridorlarni jalb etishga imkon beradigan uning bozordagi o‘rni,
deb ta’riflagan. Uning fikricha, tashkilotning raqobat ustunligini ikki turga: kichik harajatlar,
ya'ni raqobatchilarga nisbatan kam harajatlar sarflab, mahsulot chiqara bilish imkoniyati
hamda tovarlar differensiatsiyasi, ya'ni iste’'molchilarni unikal va yuqoriroq qadriyat bilan
ta’'minlay bilish qobiliyatiga bo‘lish mumkin[10].

G.L.Azoyev va A.P.Chelenkov fikricha, raqobat ustunligi-igtisodiy ko‘rsatkichlar
yordamida o‘lchash mumkin bo‘lgan (qo‘shimcha daromad, rentabellikning nisbatan yuqori
ko‘rsatkichlari, bozordagi ulush, sotuv hajmi va h.k.), korxona faoliyatining iqtisodiy, texnik,
tashkiliy sohalarida raqobatchilardan ustunligining namoyon bo‘lishi[1;87-b]. Boshqa so“zlar
bilan aytganda, raqobat ustunligi bu firmaning uzoq muddatli mavjudligini ta’'minlovchi
omildir, ya'ni firma doimo xaridoriga ega bo‘lgan mahsulot ishlab chiqarishi kerak. Bu esa,
birinchidan, ushbu tovar xaridor manfaatlariga shu darajada mos bo‘lishi kerakki, u shu
mahsulot uchun pul to‘lashga tayyor bo'lishi, ikkinchidan, raqobatchi ishlab chigarayotgan
o‘xshash tovardan ko‘ra ko‘proq xaridor qiziqishlariga mos kelishi lozim. Agar mahsulot shu
ikki xususiyatga ega bo‘lsa, unday holda mahsulot sifati va uning oxshash mahsulotlardan
raqgobat ustunligiga egaligi haqida gapirish mumkin.

L.N.Safiullin raqobat ustunligi deganda atrof-muhit ta’sirida amalga oshgan raqobat
bozorida bellashuvchilardan ustunlikda namoyon bo‘luvchi xo‘jalik yurituvchi subyektlar
munosabatlarini tushunadi[11].

P.V.Starsevning fikricha, raqobat ustunligi korxonaning raqobatchilar ustidan ilmiy
izlanishlar, tajribaviy o‘rganish, konstruktorlik ishlari, mahsulot ishlab chigarish va sotish,
servis xizmat ko‘rsatish bilan bog‘liq bo‘lgan iqtisodiy, boshqaruv hamda texnik faoliyatdagi
ustunlikdir[12].
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[.S.Yemelyanenko: “korxonaning raqobat ustunligi korxonaning raqobatchilardan o‘zib
ketish va raqobatbardoshlikka erishish imkoniyatini belgilovchi raqobat munosabatlari
tizimining tashkil etuvchisidir[4]”,-deb hisoblaydi.

Ko‘pchilik tadqiqotchilarning ta’kidlashicha, tashkilotning raqobat ustunligi-bu uning
boshga ragobatchilardan afzalliklarini namoyon qilish imoniyatidir.

Ta’kidlash lozimki, raqobat ustunligi nafagat tovarga, balki tashkilotga ham tegishli. Ular
juda ham xilma-xil bo‘lib, quyidagi xususiyatlarga qarab tasniflanadi:

1. Barqarorlik darajasi-quyi, o‘rta va yuqori barqgarorlikka ega ustunliklar.

2. Raqobat sohasi va faoliyat masshtabi-lokal, milliy va global raqobat ustunliklari.

3. Ta'sir kuchining davomiyligi-bir yil muddatgacha saqlanib qoladigan taktik raqobat
ustunliklari hamda ikki-uch yildan kam bo‘lmagan muddat saqlanib qoladigan strategik
ragobat ustunliklari.

4. Shakllanish manbai-raqobatchilar tomonidan tez nusxa olinishi mumkin bo‘lgan quyi
darajadagi ustunliklar va ko‘p harajatlar bilan bog‘liq bo‘lgan va raqobatchilar tomonidan nusxa
olinishi qiyin bo‘lgan yuqori darajadagi ustunliklar.

Kuchli raqobat va tez o‘zgaruvchan bozor sharoitida tashkilotlar strategik va yuqori
barqarorlik darajasiga ega bo‘lgan ustunliklarni shakllantirish hamda ushlab turishga alohida
ahamiyat berishlari kerak. Raqobat ustunliklarini yaratish uchun esa avvalambor:

-tashkilotning raqobat mavqeyini baholash zarur;

- bozorning raqobat kuchlarini hisobga olgan holda tashkilotning raqobat potensialini
shakllantirish kerak;

- tavakkalchilik va barqaror bo‘lmagan sharoitda korxonaning saqlanib qolishi,
rivojlanishi uchun kerakli insonga bog‘liq bo‘lmagan sabablarni vujudga keltirish;

- korxonaning yangi texnologiyalar, yechimlar, yangi yondashuvlar orqali
rivojlanishining asosiy magsadlari hamda uzoq muddatlarga mo‘ljallangan yo‘lini yaratish
kerak. Asosan, tashkilotning raqobat ustunligini shakllantirishga ta’sir etuvchi ikki guruh
omillarni ajratib ko‘rsatishadi:

- yuqori sifat va past bahoda ifoda etiluvchi resurslardagi afzallik;

- barcha turdagi ishlarning bajarilishidagi yuqori sifat va samaradorlikni ta’'minlovchi
eng yaxshi qobiliyat, mohirlik, ustalik.

Shu bilan birga, ikkinchi guruh omillarni takomillashtirish hisobiga erishiladigan
raqobat ustunliklari, ularni shakllantirilishi hamda taraqqiyoti uchun sa’y-harakatlarning
kompleks tashkil qilinishi hamda sezilarli intellektual xatti-harakatlar talab etilsa ham, korxona
uchun ko‘proq darajada ahamiyatlidir. Bu shu bilan bog‘ligki, ushbu ustunliklar raqobatchilar
tomonidan qaytarilishi juda giyin hisoblanadi. Shuni ta’kidlash kerakki, agar tashkilotning
ustunliklari raqobat kurashida realizatsiya qilinmay qolib ketgan bo‘lsa, ular raqobat ustunligi
bo‘lmay qoladi. Raqobat ustunligi sifatida namoyon bo‘lishi uchun ular, albatta, tashkilot
faoliyatining yangi natijalarida namoyon bo‘lishi kerak. Raqobat ustunliklarini shakllantirish va
realizatsiya qilish jarayonida ularning ba’zi xususiyatlarini e’tiborga olish lozim bo‘ladi. Ularga
quyidagilarni kiritish mumkin:

-raqobat ustunliklari raqobatchilar mavjud bo‘lgan sharoitda namoyon bo‘ladi;

-raqobat ustunliklari, ularni to‘liq yoki gisman yo‘qolishiga olib keluvchi konkret
sharoitlar bilan shartlangan, nisbiy xarakterga ega;

-raqobat ustunliklari dinamikligi bilan xarakterlanadi;
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-raqobat ustunliklari raqobatchilar tomonidan juda qiyinchilik bilan nusxalanadi[8;
114-b.].

Raqobat ustunliklari tarkibiga tashkilot kiradigan soha o'z ta’sirini ko‘rsatadi. Agar
tashkilot yuqori texnologik bo‘lsa, uning raqobat ustunliklari texnologik innovatsiyalarga
asoslangan bo‘ladi. Agar tashkilot ishlab chiqarishning ommaviy xarakteriga ega bo‘lsa,
ustunlik sifatida xarajatlarning kamligi, territorial joylashuv, savdo belgisining taniqli ekanligi
va boshgalar namoyon bo‘ladi.

Zamonaviy tashkilotlarning bozordagi pozitsiyalari nafaqat ularda mavjud ustunliklar,
balki bu ustunliklarning ahamiyatliligi va davomiyligiga ham bog'liq. Tashkilotning raqobat
ustunligi, agar ularning raqobatchilari ma’lum vaqtdan keyin foydaliroq raqobat ustunligini
yaratish ehtimoli baland bo‘lsa, kamayib borishi yoki umuman yo‘qolib ketishi ham mumkin.
Shu bilan birga tashkilot raqobat ustunligining vaqtdagi davomiyligiga ta’sir etuvchi
xaridorlarning didi, tovar hamda xizmatlarni tanlashdagi ustuvorliklari ham o‘zgarib borishini
e’tiborga olish kerak bo‘ladi. Demak, tashkilot o‘zining bozordagi pozitsiyasini saqlab qolishi
uchun ilgari yaratilgan ustunliklarni qo‘llab-quvvatlab turishi zarurdir. Ayni damda
tashkilotning raqobat ustunliklari omadning strategik omili sifatida namoyon bo'lishi va
quyidagi talablarga javob berishi kerak:

- xaridorning maxsus talablarini e’tiborga olishi;

- 0'ziga nisbatan raqobatchi bo‘lgan savdo belgilariga nisbatan uzoq muddat davomida
o'z markasining unikalligini ta’'minlashi;

- tashkilotning giyin yoki umuman takrorlash mumkin bo‘lmagan maxsus qobiliyatlar va
resurslarini hisobga olishi.

Raqobat ustunligini shakllantirish va rivojlantirish jarayoni tashkilotning barcha
faoliyatini qamrab olishi lozim. Buning natijasida tashkilot faoliyatining barcha aspektlarida
raqgobat ustunliklari manbalarining ko‘payishiga olib keluvchi o‘zgarishlar amalga oshiriladi.
Raqobat ustunliklarini shakllantirish hamda bozordagi pozitsiyani mustahkamlash uchun har
bir tashkilot ustuvorliklarni va raqobat strategiyasini to‘g‘ri tanlash zarur. Har qanday raqobat
strategiyasi tashkilot uchun bozorda shunday pozitsiyani ta’'minlashni magsad qiladiki, bunda
tashkilot bozordagi raqobat kuchlari ta’siridan ishonchli himoya qilingan yoki o‘zi shu
kuchlarga ta’sir o‘tkaza oladi. Raqobat strategiyasi kop darajada bozor sharoitlari
rivojlanishining tendensiyalariga mos kelishi, tashkilot faoliyatining eng kuchli tomonlaridan
samarali ravishda foydalanishi, uning raqobat ustunligini uzoq vaqt davomida mavjudligini
ta’'minlashi, ham himoya, ham hujumkor xatti-harakatlarni nazarda tutishi kerak. Tashkilotning
ganday raqobat strategiyasini tanlashi uning qanday raqobat ustunliklari bilan o‘zini
ta’'minlashi va ularni ganday muddatga saqlab qolishni istashi bilan bog'liq.

Shuni aytish lozimki, tashkilotning raqobat ustunliklari, I.Ansoffning ta’kidlashicha[2],
uning bozordagi pozitsiyasining xarakteristikasi bo‘lgan raqobat mavqeyi bilan chambarchas
bog‘lig. Tashkilotning ragobat mavqeyi ganchalik yuqori bo‘lsa, shunchalik unda raqobat
ustunliklari ko‘p va aksincha. Tashkilotning raqobat mavqeyini tashqi va ichki muhit omillari
ta’sirini hisobga olgan holda uning faoliyat yuritishi va taraqqiy etishi optimal parametrlarini
ta’'minlovchi sharoitlarni yaratish hisobiga oshirish mumkin.

Mahsulotni sotish bozori uchun kurashning muvaffaqiyatini baho bilan bog'liq
bo‘lmagan omillar, mahsulotlar va qoplama dizayni, brendni tanitish siyosati, korxonaning imiji
va tadbirkorlikdagi obroyi orqali ta'minlash ham muhim rolga ega. Zamonaviy iqtisodiy
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sharoitlarda tashkilotning raqobat ustunliklarini shakllantirish va har doim amalga
oshiriluvchi yangiliklarni joriy etib borish, mablag‘larni jalb etish, tovar marketingi, tashkiliy-
boshqaruv hamda ishlayotgan kadrlarga bog‘liq bo‘lgan, jamoaviy tadbirlarni gamrab oluvchi
qo‘llab-quvvatlashning murakkab tizimini yaratish zaruriyati bor. Bunday tizim aniq qo‘yilgan
magqsadga ega bo‘lishi, bozor konyunkturasi o‘zgarishini hisobga olishi, moslashuvchan bo‘lishi
va tez hamda egiluvchan samarali boshqaruv garorlarini qabul qilish imkonini ta’minlashi
lozim.

Ta’kidlash kerakki, raqobat ustunligini firmaning potensial imkoniyatlari bilan
aynanlashtirmaslik kerak. Chunki ustunliklar imkoniyatlardan farqli ravishda xaridorlarning
real va ochiq-oydin afzal ko‘rishi natijasida aniqlanadigan faktdir. Buning natijasida biznes
yuritish amaliyotida raqobat ustunliklari xo‘jalik yuritish faoliyatining asosiy maqsadi va
natijasidir.

Tashkilot raqobat ustunliklarining barcha turlarini ularga erishish nuqtai-nazaridan uch
guruhga bo‘lish mumkin:

-quyi darajadagi ustunliklar;

-o‘rta holatni egallovchi ustunliklar;

-yuqori darajadagi ustunliklar.

Quyi darajadagi ustunliklar arzon resurslardan, masalan, arzon ishchi kuchi, materiallar
(xom ashyo), energiya, ishlab chiqarish masshtablaridan foydalanish imkoniyati bilan bog'liq.
Quyi darajadagi raqobat ustunliklari judayam beqgaror, baho va ish uchun to‘lanadigan hagning
o‘sishi ogqibatida yo‘qotilishi, narxi pastroq ishlab chiqarish manbalari bellashuvchilar
tomonidan ishlatilishi yoki xarid qilib olinishi mumkin. Shunday qilib, quyi darajadagi
ustunliklar raqobatchilar ustidan liderlikni gqisqa muddatga ta’'minlashi mumkin. Ochiq-
oydinki, quyi darajadagi ustunliklarga ega bo‘la turib, firma sifatli mahsulot ishlab chiqarishi
mumkin emas, balki xuddi shunday tovarni raqobatchilar ham ishlab chiqarishi mumkin.

O‘rta holatni egallovchi ustunliklar: bular mijozlar bilan aloqalar, investorni ma’lum
sohaga investitsiya qilishga olib keladigan firmaning investitsion jozibadorligi. Firma egalari,
menejerlar va xodimlarning motivatsiyasi va maqsadlari ham muhim raqobat ustunligi bo‘lishi
mumkin. Raqobat ustunligiga ega bo‘lishning regional aspekti ham mavjud bo‘ladi. Shunday
qilib, tezroq maxsus malakalar va resurslarni tezroq to‘plash imkonini beruvchi mamlakatlarda
faoliyat yuritayotgan korxonalar raqobat ustunligiga ega bo‘ladi. Raqobat ustunligini
yaratishda muvaffaqiyatli ishlayotgan marketing bo‘linmalari ham katta rol o‘ynaydi. Shu bilan
birga, bozor, raqobatchilar, tovar va texnologiyalar to‘g'risida keng va aniq axborotga ega
firmalar afzallikka ega bo‘ladi. Shunday qilib, o‘rta holatni egallovchi afzalliklar bilan ishlab,
firma oz mahsulotining sifati o‘sishini hamda buning oqibatida iste’'molchining ehtiyojlari
gondirilishini ta’'minlaydi. Bundan tashqari, xaridor firmaning mahsulotini afzal ko‘radi, chunki
mahsulot sifatining yaxshiligi to‘g‘risida axborotga ega bo‘ladi.

Yuqori darajadagi ustunliklarga unikal tovar va xizmatlarga asoslangan differensiatsiya,
unikal patentlangan texnologiya, nou-xau va mutaxassislarning yuqori professionalizmini
kiritish mumkin. Bunday afzalliklarni ko‘chirib olish qiyin. O‘ta qimmatli ustunlik-bu firmaning
bozordagi yaxshi reputatsiyasi. Bu narsaga erishish birmuncha qiyinchilik tug'diradi, juda
sekinlik bilan amalga oshadi va uzoq vaqt talab giladi hamda bir me’yorda ushlab turish yuqori
harajatlarni talab giladi. Shu sababli mahsulotda kichik bir kamchilik uchratilganda mashhur
kompaniyalar iste’'molchi uchun uni tekinga tuzatib yoki yangisiga almashtirib beradilar. Shu
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bilan ular iste’'molchining da’vosi natijasida to‘lanadigan mablag‘ haqida emas, balki mahsulot
bozorida o‘zining ijobiy nomini saqlab qolish haqgida qayg‘uradilar. Shunday qilib, agar raqobat
ustunligiga o'z konstruktorlik ishlanmalariga asoslangan unikal mahsulotni bozorga chiqarish
orqali erishilgan bo‘lsa, bunday ustunlikka erishish uchun raqobatchilar uch yo‘ldan birini
tanlashlari kerak. Birinchidan, shunga o‘xshash o‘ziga xos mahsulotni yaratishlari, ikkinchidan
undan ham sifatli va jozibadorroq tovarni ishlab chiqishi, uchinchidan, ozroq xarajatlar sarflab
bunday tovar sirini egallashlari kerak. Bu barcha yo‘llar raqobatchidan katta xarajat, sa’y-
harakatlar va vaqt talab qiladi. Bu esa lider firmaning ancha muddat yetakchilik qilishi, yetib
bo‘lmas holatda bo‘lishi, ya’'ni barqaror raqobatbardosh ekanligini anglatadi.

Aytish mumkinki, yuqori darajadagi ustunliklar firma faoliyatidagi tubdan o‘zgarishlar
bilan, raqobat kurashidagi pozitsiyalarni belgilovchi strategik omillar bilan bog'liq. Demak,
raqobat ustunligini yaratish va ushlab turishning muhim manbasi-bu ishlab chigarishni doimo
yangilanishi va innovatsion taraqqiyotidir. Ko‘rish qiyin emaski, yuqori darajadagi ustunliklar
sifatning yuqori darajasini ta'minlab, iste’'molchilarning tovarga moyilligini rivojlantiradi.

Korxonaning “asosiy kompetensiyasi” tushunchasini ko‘rib chiqib, uning “yuqori
darajadagi ustunliklar” tushunchasi bilan bogligligini aniglaymiz. Kompetensiya bozordagi
barqaror raqobat pozitsiyasini ta’'minlaydigan, bozor talablariga mos keluvchi, biznes
jarayonlarni amalga oshirish uchun korxona ixtiyorida bo‘lgan resurslarni shunday
kombinatsiyasiga asoslangan jamoa o‘zaro aloqadorliklarining qaytariluvchi, yaxshilab
rejalashtirilgan imkoniyatini xarakterlaydi[13;63-b.]. Firma kompetensiyalarning turli
xillariga-moliyaviy, marketing, ma’muriy, innovatsion va h.k.ga ega bo‘lishi mumkin. Bunday
malakalar har xil sharoitlarda kerakli bo‘lishi, ammo bellashuvchilarga nisbatan samarali
garama-qarshi turish uchun va uzoq muddatli ragobat ustunligini vujudga keltirish uchun
“odatiy”, “yetakchi” hamda “asosiy” malaka (kompetensiyalar)ni bir-biridan farq qilish kerak.

Praalad va Xemel strategik boshqaruv maktabining rivojlanishini belgilab bergan
mashhur asarida “asosiy kompetensiya” terminini muvaffaqiyatli raqobatning asosini tashkil
etuvchi, tashkilot tomonidan tizimsiz to‘plangan bilim va tajriba massasi, malaka va
texnologiyalarning yig‘indisini belgilash uchun kiritgan[5; 25-29-b.]. Boshqa so‘zlar bilan
aytganda, asosiy kompetensiya (farq qiluvchi, bazaviy, unikal, ildiz, biznes kompetensiya)-bu
shunday qobiliyatlar yig‘indisiki, bozor munosabatlarining ko‘pchilik ishtirokchilari uchun
tipik bo‘lmagan va kuchi yetmaydigan vazifalarni hal qilish imkonini beradi. Ushbu
kompetensiya sohada sifatning yangi standartini o‘rnatadi va uning egasiga raqobat ustunligini
ta’'minlaydi. Asosiy kompetensiyaning va natijada raqobat ustunligining mavjudligi
kompaniyani bozor lideri darajasiga olib chigadi va raqobatning kuchayishi sharoitida ham uni
barqaror qiladi. Asosiy kompetensiya-bu kompaniyaning strategik potensiali.

Asosiy kompetensiyaning mezonlari:

1. Iste’'molchilar uchun ahamiyatlilik (iste’'molchilar kompetensiya uchun haq to‘lashga
tayyor, demak, u iste’'molchilar uchun ahamiyatli qadriyatning asosiy qismini vujudga keltiradji,
ya’'ni xaridorlar mahsulot sifatining yuqori bo‘lganligi uchun pul to‘laydilar).

2. Takrorlanmaslik (qaytarib bo‘lmaslik, o‘ziga xoslik, malakani nusxasini vujudga
keltirish qiyinchilik tug‘diradi).

3. Takomillashtirish imkoniyatining borligi (xaridorlarning mahsulot sifatiga qo‘yadigan
talablarining o‘zgarishga uchrashi bilan malaka ham ozroq o‘zgartiriladi).
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4. Hamkorlik (kompaniya bir nechta sheriklar-tashkilot va iste’'molchilar o‘ziga xos
hamkorligining natijasi bo‘lishi mumkin va shu bilan oz iste’'molchilarini qoniqtiradigan sifat
darajasini ta’'minlash orqali ularning tovarga moyilligiga erishiladi).

5. Kompetensiyalar shart-sharoitlarning, voqealarning ehtimoliy kechishiga emas, balki
bilimga asoslanadi.

Asosiy kompetensiyalar quyidagilardan iborat bo‘lishi mumkin:

- unikal texnologiyalar;

- nou-xau;

- marketing malakalari (bozor talablarini bilish va bunday bilimni muttasil olish
imkoniyati);

- bozor uchun zarur bo‘lgan takliflarni amalga oshirish qobiliyati;

- 0'z asosiy kompetensiyasini doimo rivojlantirib, takomillashtirib borish qobiliyati.

Asosiy kompetensiyalar yuqori darajadagi raqobat ustunliklariga mos kelishini va
mahsulot sifatining eng yuqori standartini ta'minlashini sezish qiyin emas.

Xulosa va tavsiyalar. Xulosa sifatida aytish mumkinki, mahsulot sifati-bu doimo qayta
korib chiqgiladigan mezon hisoblanadi. Kecha sifatli, deb hisoblangan mahsulot bugun
bozordagi iste’'molchilar tomonidan talabga ega bo‘lmasligi mumkin. Korxona yoki firma
mahsulot sifatiga bo‘lgan iste’'molchilarning mavjud talablariga moslashishgina emas, balki
xaridorlarning endi vujudga kelish ehtimoli bo‘lgan ehtiyojlarini ham hisobga olib borib
ilgarilanma faoliyat olib borishi kerak.

Shunday qilib, korxonaning raqobat ustunliklari uning qobiliyatlari va potensialining
tizimi bo‘lib, uni aniq sharoitlarda amalga oshirish raqobatga dosh berish, bellashuvchilarga
nisbatan ko‘proq xaridorlarni jalb etish imkonini beradi.

Tashkilotning raqobat ustunliklarini shakllantirish yetarlicha murakkab va mehnat
talab qiluvchi jarayon bo'lib, ragobat ustunliklarini yaratuvchi barcha manbalar va ularni
shakllanishiga ta’sir etuvchi barcha omillarni hisobga olishni talab etadi. Shu bilan birgalikda
tashkilot faoliyatining barcha jabhalarida raqobat ustunliklari manbalari miqdorining o‘sishiga
olib keluvchi o‘zgarishlar amalga oshirilishi darkor. Raqobat strategiyasini ishlab chiqish
asosida yotuvchi barqgaror raqobat ustunligini qidirish muhim ahamiyat kasb etadi. Uzoq
muddatga mo‘ljallangan raqobat strategiyasining asosiy qismi bozor mubhiti taraqqiyoti
yo‘nalishlariga mos kelib, korxona faoliyatining eng ahamiyatli tomonlaridan eng
takomillashgan vositalar orqali foydalanish imkonini va barqaror raqobat ustunliklarini
ta’'minlab berishi kerak.
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